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B. CONDITII SPECIFICE PENTRU OCUPAREA POSTULUI

1. STUDII DE SPECIALITATE: Studii postliceale in domeniul medical absolvite si certificate cu

diploma de absolvire- specializarea asistent medical generalist

2. CUNOSTINTE DE OPERARE/PROGRAMARE PE CALCULATOR (necesitate si nivel): windows,
office, etc.- NU ESTE CAZUL
3. LIMBI STRAINE CUNOSCUTE: NU ESTE CAZUL
4. ABILITATI, CALITATI SI APTITUDINI NECESARE:
a) Calitati de organizarea activitatii;

b) Capacitatea de realizare a sarcinilor specifice postului;

o O

)

) Dorinta de autoperfectionare;

) Abilitati de comunicare si colaborare;
)

D

Receptivitate la informati;
f)  Abilitate in apreciere;
g) Persoana onesta si respectuoass;
h) Rezistenta la stres si munca sustinuta;
i) Abilitatea de a lucra cu date si informatii confidentiale.
5. CERINTE SPECIFICE: conform ORDIN MS 1470/2011-pentru aprobarea criteriilor privind
angajarea si promovarea in functii, grade si trepte profesionale a personalului contractual din

unitatile sanitare publice din sectorul sanitar.
C. ATRIBUTIILE SI RESPONSABILITATILE POSTULUI OCUPAT iN STATUL DE FUNCTII :

C' ATRIBUTIILE GENERALE $I SPECIFICE ALE POSTULUI

I.  Descrierea si misiunea postului:

De acordare a asistentei medicale de urgentd in caz de calamitati, accidente, urgente medico-
chirurgicale la locul solicitarii si pe timpul transportului la spital, precum si transporturi asistate, avand relatie
cu solicitatorii din teren prin fisa de solicitare, cu respectarea conditiilor de promptitudine, nivel calitativ,
bunavointa si solicitudine, fara conditionarea de foloase materiale.
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Asistenta medicald de urgenta se acorda fara nici o discriminare legata de, dar nu limitata la, venituri,
sex, varsta, religie, etnie, cetatatenie, apartenenta politica, indiferent daca pacientul are sau nu calitatea de
asigurat medical.

Il.  COMPETENTELE ASISTENTULUI MEDICAL
1. Stabileste prioritatile privind asigurarea urgentei.
2. Tehnici medicale: toate tehnicile medicale acreditate de normele legale in vigoare;
3. Medicatie si materiale sanitare ( conform Anexelor | si Il')
lll.  Principiile fundamentale in baza carora se exercita profesia de asistent medical generalist pe
teritoriul Romaniei sunt urmatoarele:

a) exercitarea profesiei se face exclusiv in respect fata de viata si de persoana umana;

b) in orice situatie primeaza interesul pacientului si sanatatea publica;

c) respectarea in orice situatie a drepturilor pacientului;

d) colaborarea, ori de cate ori este cazul, cu toti factorii implicati in asigurarea starii de sanatate a
pacientului;

e) acordarea serviciilor se va face la cele mai inalte standarde de calitate posibile, pe baza unui nivel
inalt de competente, aptitudini practice si performante profesionale fara nici un fel de discriminare;

f) in exercitarea profesiei asistentii medicali generalisti, moasele si asistentii medicali trebuie sa
dovedeasca loialitate si solidaritate unii fata de alfjii in orice imprejurare, sa isi acorde colegial ajutor si
asistenta pentru realizarea indatoririlor profesionale;

g) asistentii medicali generalisti, moasele si asistentjii medicali trebuie sa se comporte cu cinste i
demnitate profesionala si sa nu prejudicieze in nici un fel profesia sau sa submineze increderea pacientului.

Activitatile exercitate cu titlul profesional de asistent medical sunt:

- stabilirea nevoilor de ingrijiri generale de sanatate si furnizarea serviciilor de ingrijiri generale de
sanatate, de natura preventiva, curativa si de recuperare;

- administrarea tratamentului, conform prescriptiilor medicului;

- protejarea si ameliorarea sanatatji;

- elaborarea de programe si desfasurarea de activitati de educatie pentru sanatate;

- facilitarea actjunilor pentru protejarea sanatatii in grupuri considerate cu risc;

- participarea la protejarea mediului ambiant;

- intocmirea de rapoarte scrise referitoare la activitatea specific desfasurata;

- organizarea si furnizarea de servicii de ingrijiri de sanatate comunitara;

- participarea asistentilor medicali generalisti abilitati ca formatori, la pregatirea teoretica si practica
a asistentilor medicali generalisti si in cadrul programelor de educatie continua;

- pregatirea personalului medical auxiliar;



MINISTERUL SANATATII
SERVICIUL DE AMBULANTA JUDETEAN NEAMT

SEDIUL CENTRAL: SUBSTATII:
Piatra Neamt, Str. Dimitrie Leonida, INr. 151 Roman, Str. Sperantei nr. 13
Telefon: 0233 212020 Fax: 0233235533 Tel. 0233.741313
d E-mail: info sajnt@vahoo. com Tz Neamt, B-dul Stefan Cel MMare nr. 151

Tel 0233790657

Bicaz, Str. Barajului nr. 45
Tel 0233254330

Ceahlin, Comuna Ceahlan, zat Bofu
Tel 0233 258400

- asistentul medical are obligatia, ca in afara programului, indiferent de loc, sa asigure primul
ajutor, spontan sau la cerere, persoanelor aflate in pericol vital pana la preluarea acestora de cétre un echipaj
de interventie specializat (Legea nr. 95; art. 98/8);

- nexercitarea profesiunii de asistent medical respectd demnitatea fiinfei umane si principiile eticii,
dénd dovada de responsabilitate profesionald si morala, actionénd intotdeauna in interesul pacientului,
familiei pacientului si al comunitatii;

- asistentul medical generalist respectd Codul de etica si deontologie al asistentului medical
generalist si al moasei din Romania;

- asistentului medical ii este interzisa orice discriminare fata de pacient, indiferent de sex, religie,
varsta, starea fizica sau psihica, convingeri politice etc, fiind obligat sa trateze fiecare pacient cu aceeasi
responsabilitate si deontologie medicala;

- cu exceptia cazurilor de fortd majora, de urgenta ori cdnd pacientul sau reprezentantii legali ori
numiti ai acestuia sunt in imposibilitate de a-si exprima vointa sau consim{améntul, asistentul medical
actioneaza respectand vointa pacientului si dreptul acestuia de a refuza ori de a opri ingrijirile acordate.

- pe langa indatoririle sus-mentionate, asistentul medical este obligat sa respecte prevederile
actelor normative in vigoare ce reglementeaza exercitarea profesiei si acordarea asistentei medicale de
urgenta prespitaliceasca;

- are un comportament demn, civic si normal in relatiile cu colegii, omul bolnav, apartinatori,
precum si cu colegii din alte unita{j sanitare;

- activitatea asistentului medical se desfasoara individual sau in cadrul unei echipe medicale in
functie de natura activitaiji si de limita competentei sale;

- participa la actjunile de prevenire si combaterea imbolnavirilor si la activitatea de educatie
sanitara organizata de unitate, participa la acordarea primului ajutor medical in marile aglomerari umane
(manifestari sportive, culturale, etc.);

- este obligat s& pastreze fidelitatea fata de angajator in executarea atributjilor de serviciu;

- in vederea cresterii gradului de pregatire profesionald, asistentii medicali generalisti, moasele si
asistentii medicali au obligatia sa efectueze cursuri si alte forme de educatie continua creditate de Ordinul
Asistentilor Medicali Generalisti, Moagselor si Asistentilor Medicali din Romania, denumit in continuare
OAMGMAMR, precum si alte forme de educatie continua prevazute de lege pentru indeplinirea numarului
minim de credite anual necesar reautorizarii exercitarii profesiei.

IV.  Responsabilitatile titularului postului:
- Acorda primul ajutor, in limitele competentei, la locul imbolnavirii sau accidentului, indiferent de
locul unde se afla, in timpul ori in afara programului de lucru, aceasta constituind o obligatie profesionala
(art.12 din ,Principiile de baza ale statutului asistentului medical din Romania”).
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- Aplica asistenta medicald de urgenta corespunzatoare, promovand masurile de profilaxie i
combaterea complicatiilor.

- Raspunde de calitatea asistentei medicale de urgenta acordate, in limitele competentelor
atribuite, in caz de calamitati, accidente sau urgente medico chirurgicale si de ingrijirea bolnavului sau
accidentatului in timpul transportului, solicitand la nevoie sprijinul colegilor sau a coordonatorului medical.

- Interen acorda primul ajutor medical, in limitele competentei.

- La locul solicitarii sau accidentului, da ingrijirile necesare pe tot timpul transportului, la nevoie
solicita ajutorul coordonatorului medical sau altor echipaje cu medic sau cu altor echipaje specializate.

- Ingrijirile medicale se efectueaza cu consimtamantul bolnavului sau ale persoanelor care, potrivit
legii, sunt indreptétite a-si da acordul. in cazuri grave, in care pentru salvarea vietii minorului sau pentru
salvarea vietji persoanelor lipsite de discernamant ori aflate in neputinta de a-si manifesta vointa, este
necesara o ingrijire medicala de urgenta, iar consimtamantul sau incuviintarea in drept nu se poate obtine in
timp util, ingrijirea medicala se va efectua sub indrumarea unui medic pe proprie raspundere.

- Rezolva solicitarea cu pragmatism, profesionalism si fara sa pretinda vreun folos
material de la pacient, familie sau apartinatori.

- Raspunde de activitatea echipajului pe autosanitara de tip B2 si are in subordine
ambulantierul/conducatorul auto cu care este in misiune.

- Ajutala transportul efectiv al bolnavului pe targa, scaun de transport, folie de transport impreuna
cu ambulantierul si nsoteste bolnavul pe tot timpul transportului in celula sanitara acordandu-i ingrijirile
necesare in limitele competentelor pand la ajungerea la spital-domiciliu; in caz de deces anunta
coordonatorul medical;

- n cazul refuzului de ingrijire medical3, se va solicita semnatura in acest sens, asistentul fiind
obligat sa informeze bolnavul ori persoana indreptatita a-i da consimtamantul, inclusiv pacientii afectati de
tulburari mentale la limita cu normalitatea care pot fi considerati apti pentru acordarea unui consimtamant
valabil; n cazul pacientjlor cu tulburari mentale severe ce afecteazi capacitatea de decizie si discerndmant,
consimtamantul va fi obtinut de la persoanele apropiate, iar in lipsa acestora asistentul medical va actiona in
baza constiintei si a competentei profesionale solicitdnd la nevoie ajutorul organelor de politie prin 112 sau
dispecerat.

- Este interzisa eliberarea de retete, adeverinte sau certificate bolnavilor cérora le acorda primul
ajutor medical sau apartinatorilor acestora.

- Lalocul solicitarii va avea un comportament civilizat, respectand normele de etica medicala.

- Daca din diferite motive (autosanitara defecta, adresa gresita, bolnav plecat de la adresa), nu a
putut fi efectuata sau finalizata solicitarea, va anunta prin intermediul ambulantierului Dispeceratul Medical
Integrat de Urgenta 112.

- Cénd se deplaseaza la locul solicitarii cu ambulanta de tip B2 (exceptie A1 si A2), echipajul este
format din asistent-ambulantier si va putea folosi echipamentele, materialele si medicamentele minime
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obligatorii pentru asistentda medicala de urgentd conform Ordinului Ministerului Sanatatii 1092/2006,
decontand materialele si medicamentele folosite in rubrica speciala din fisa de solicitare. Echipajul de urgenta
cu asistent poate fi autorizat de catre un medic abilitat care face parte din structura serviciilor de urgenta
prespitaliceasca sau a unitatilor de primiri urgente, pentru cazuri individuale, sa efectueze manevre ori sa
administreze medicatie care nu face parte din competentele prevazute in anexa 1 a OMS 1092/2006.
Echipajele care primesc autorizatie sa depaseasca anumite competente in timpul interventiei la un caz,
documenteaza in fisele lor acest lucru cu mentionarea continutului autorizatiei primite telefonic, radio-
telefonic sau personal la locul interventjei, a orei la care s-a emis $i a persoanei care a emis-0, precum $i a
rezultatului aplicarii asupra pacientului, a masurilor prevazute in autorizatje.

- Preda bolnavul - prezentand medicului de garda datele clinice despre starea pacientului i
tratamentul aplicat acestuia pana la momentul respectiv- la UPU/CPU, cea mai apropiata in functie de
urgentd, cu respectarea legislatiei in vigoare. In caz de urgenta majora, seful de echipaj anunt3 prin statie
sau intermediul dispeceratului UPU/CPU despre urgenta pe care o transportd, cu cel putin 10 minute inaintea
sosirii la UPU/CPU precum si datele clinice despre starea pacientului. Fiecare pacient cu urgenta majora are
cel putin o linie de abord venos, iar asistentul preda pacientul impreuna cu dublura figsei de solicitare
autocopiante completate si semnate.

- Daca la locul solicitarii se constata decesul sau alte violente pe strada sau la domiciliu si sunt
suspiciuni de moarte violenta, va anunta obligatoriu organele de politie sau dispeceratul si nu va parasi locul
solicitarii pana la sosirea echipajului operativ, fiind obligat sa declare tot ceea ce a constatat la fata locului cu
ocazia acordarii asistentei medicale de urgenta (pozitia victimei, leziuni, starea victimei) organelor in drept a
efectua cercetarile. La solicitarea coordonatorului medical poate parasi locul solicitarii in cazul in care are de
indeplinit o misiune de urgenta.

- Daca in timpul transportului cu autosanitara, pacientul intra in stop cardio-respirator, se anunta
dispeceratul medical de urgenta, solicitand ajutor, incepandu-se si continuédndu-se manevrele de resuscitare
pana la sosirea acestuia (echipaj de tip C1, C2). Manevrele de resuscitare sunt continuate péna la sosirea
medicului si evaluarea de catre acesta a pacientului, diagnosticul de deces fiind pus doar de medic. Daca
distanta fatda de UPU/CPU/camera de garda spital este mica, asistentul medical poate decide initierea i
mentinerea manevrelor de resuscitare pana la UPU/CPU/camera de garda spital. Diagnosticul de deces in
acest caz poate sa-I puna doar medicul de garda (UPU/CPU/camera de garda), asistentul medical fiind
obligat sa continue manevrele de resuscitare pana la preluarea si evaluarea pacientului de catre un medic.

- Daca la locul solicitarii gaseste un accident colectiv sau un focar de toxiinfectie alimentara
este obligat sa anunte dispeceratul de numarul victimelor, situatja lor, locul internarii, pentru confirmarea in
raportul de garda.

- Este obligat sa respecte Normele Generale de Protectia Muncii, normele PSI precum si
normele speciale de protectie a muncii, in sediile institutiei si in autosanitara.



MINISTERUL SANATATII
SERVICIUL DE AMBULANTA JUDETEAN NEAMT

SEDIUL CENTRAL: SUBSTATII:
Piatra Neamt, Str. Dimitrie Leonida, INr. 151 Roman, Str. Sperantei nr. 13
Telefon: 0233 212020 Fax: 0233235533 Tel. 0233.741313
d E-mail: info sajnt@vahoo. com Tz Neamt, B-dul Stefan Cel MMare nr. 151

Tel 0233790657

Bicaz, Str. Barajului nr. 45
Tel 0233254330

Ceahlin, Comuna Ceahlan, zat Bofu
Tel 0233 258400

Are obligatia:

- s&preia si sa raspunda solicitarilor Dispeceratului Medical de Urgenta, indiferent de distanta pana
la locul solicitarii sau de intervalul de timp necesar derularii interventjei, pana in momentul in care se
realizeaza schimbarea echipajului, finalizand cazul chiar daca depaseste programul de lucru, prin aceasta
asistentul dovedind disponibilitate, corectitudine, devotament si respect fatd de fiinta umana.

- sa asigure folosirea si utilizarea corecta a tehnicii aflate la dispozitie (informatice, de radio
comunicatii si telefonice) precum si respectarea normelor specifice si interne in privinta scopului utilizarii
acesteia - strict in interes de serviciu;

- s& asigure confidentialitatea datelor cu caracter personal ale persoanelor care solicita asistenta
medicala de urgenta, precum si ale personalului component al Serviciului de Ambulantd Judetean Neamt;

- sa asigure preluarea, inregistrarea si distribuirea solicitarilor primite prin SNUAU 112, in urma
deciziei luate, privind prioritatea si gravitatea cazului;

- saraspunda prompt la apelul SNUAU 112;

- sa intre in conferintd cu dispeceratul de Politie, Jandarmerie, Pompieri, Salvamont (si nu
intrerupe legatura pana nu s-a definitivat preluarea cazului);

- sa ia legatura telefonic sau prin statia radio cu personalul operativ aflat pe teren pentru a le
transmite, la incheierea misiunii, o0 noua foaie de caz;

- sa asigure legatura telefonica sau radio cu servicile abilitate in cazul aparitiei situatiilor
exceptionale (calamitati, dezastre, accidente colective etc);

- sa respecte protocoalele de colaborare cu 1.S.U., politie, jandarmerie, salvamont;

- urmarirea interventiilor care au loc in faza prespitaliceasca si coordonarea acestora;

- trigjul solicitarilor in cazul in care numarul de solicitari depaseste resursele disponibile, in
conformitate cu algoritmul din O.M.S. 2021/691/2008 din cadrul platformei destinate dispecerizarii apelurilor
de urgenta prin sistemul unic de apel 112 solicitarea declangarii Planului rosu si / sau Planului alb in caz de
accidente colective /calamitatj;

- raportarea evenimentelor cu multiple victime;

- raportarea evenimentelor i situatjilor care necesita implicarea resurselor judetene din mai multe
substatji sau care pot necesita implicarea regionala sau natjonala;

- sa cunoasca si sa respecte legislatia in vigoare care reglementeaza functionarea dispeceratelor
integrate precum si toate protocoalele si procedurile stabilite la nivelul dispeceratului respectiv si de a dirija
resursele disponibile, ludnd in considerare interesul pacientului si resursele respective;

- alertarea intarziata sau evitarea alertarii unor echipaje de prim ajutor, sau de asistenta medicala
de urgentd, constituie abatere disciplinara si se sanctioneaza conform legii;

- in cazul in care alertarea intarziata sau evitarea alertarii unor echipaje de prim ajutor, sau de
asistenta medicala de urgenta, duce la consecinte grave asupra vietii sau integritatii uneia sau mai multor
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persoane, cazul este inaintat autoritatilor competente in vederea investigarii acestuia si luarii masurilor
necesare, administrative, civile si/sau penale;
In vederea alertarii echipajelor de interventie, criteriile sunt urmatoarele:

a) tipul evenimentului si codul acestuia (rosu, galben sau verde);
b) echipajul cel mai apropiat;
c) echipajul cel mai competent;

d) mijlocul de interventie cel mai potrivit;

- monitorizarea echipajelor din teren si a activitatii de consultatii la domiciliu;

- intocmeste raportul de garda-predare / primire a activitatji, unde vor fi consemnate, la intrarea si
iesirea din tura, situatia logisticii aflate la dispozitie sau orice alte evenimente de natura a afecta activitatea
curenta a serviciului;

- asigura alertarea generald a personalului operativ al S.A.J. Neamt, la decizia Managerului
General, Directorului Medical sau Asistentului Sef;

- asigura verificarea telefonica a realitatii datelor solicitarii, unde este cazul,

- intocmeste raportul zilnic catre D.S.U. sau alte raportari legate de hipo/hipertermie, gripa etc.

- pe autosanitarele tip B2, conduce si coordoneaza activitatea intregului echipaj de interventie din
subordine participand si raspunzand de completarea intocmai a jurnalului de bord la inceputul si sfarsitul
turei, impreuna cu ambulantierul/soferul.

- va completa fisa de solicitare la toate rubricile si va solicita semnatura pacientului sau
apartinatorului de luare la cunostinta in cazul refuzului de examinare, tratament sau internare.

- lsi va putea exercita atributiile si sarcinile numai daca are Autorizatia de Libera Practica
precum si Asigurarea Malpraxis, valabile, reinoirea acestora fiind o obligatie personala.

- Respecta protocoalele de interventie a echipajului la caz si standardele privind timpii de
interventie ai echipajului; protocolul de predare/preluare pacient de la/la UPU/CPU si sectia spitalului; ca sef
de echipaj, pe autosanitarele tip B2, da liber imediat dupa finalizarea misiunii sau predarea cazului, pentru a
fi dispecerizat pentru alta misiune.

- Daca in timpul deplasarii la un caz, sau de la un caz, observa, sau este oprit pentru a acorda
prim ajutor in strada sau in loc public unui bolnav sau accidentat, este obligat sa opreasca, sa evalueze, sa
acorde primul ajutor medical si sa anunte dispeceratul medical, acesta (coordonatorul medical) hotarand
trimiterea unui echipaj de sprijin, sau a finalizarii cazului initial de catre alt echipaj.

- Sesizeaza coordonatorul medical despre dificultétile ivite in rezolvarea cazurilor, in camerele de
garda ale UPU/CPU sau ale spitalelor, precum si de retinerea nejustificata a echipajelor peste 15 minute.
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- Asistentul medical trebuie sa se ocupe permanent de perfectionarea pregatirii profesionale si
sa absolve cursurile de perfectionare organizate sau recomandate de unitate, avand obligatia de a partcipa
la cursurile profesionale organizate de unitate. Participa la sedintele de lucru ale personalului SAJ Neamt.

- Participa activ la trainingul personalului operativ.

V. ECHIPAMENTE
v Intretine si foloseste toatd aparatura din dotare in limitele competentelor exploatéand-o in

conformitate cu normele in vigoare. Cunoaste functionarea si foloseste in mod curent defibrilatorul
semiautomat pentru monitorizarea pacientului in ce priveste TA, puls, Sp02, EKG, t° C.

v" Controleaza functionalitatea tuburilor de oxigen cu care este dotatd ambulanta.

v" Foloseste atunci cand este cazul sistemul de transmisie telemedicala.

v" Echipajul se prezinta la bolnav in formatie completa si cu aparatura necesara acordarii asistentei
medicale de urgenta (EKG, defibrilator, trusa medicala de urgenta completa).

v" Are obligatia sa poarte asupra lui telefonul mobil din dotarea autosanitarei, folosindu-l in
exclusivitate pentru convorbiri medicale cu dispeceratul sau UPU, si raspunzand la apeluri ale dispeceratului
medical, UPU, coordonatorul medical, conducerii SAJ Neamt.

v’ Este interzis sa foloseasca statia mobila a autosanitarei, aceasta fiind folosita in exclusivitate de
catre ambulantjer/sofer, cu exceptia cazurilor cand asistentul va transmite catre UPU/CPU datele medicale
ale pacientului critic precum si tratamentul aplicat acestuia pana la momentul respectiv.

v" Anuntarea inexacta a pozitiei autosanitarei la solicitarea dispeceratului/ coordonatorului medical
Iconducerii SAJ, si/sau a momentului eliberarii autosanitarei (de la caz, UPU, etc), precum si instigarea la
asemenea fapte, constituie abatere disciplinara grava.

v" Verifica in permanenta atat la intrarea cat si la iesirea din tura starea de functionare a aparaturii
medicale din autosanitard avand obligatia de a consemna in jurnalul de bord orice defectiune a aparaturii
sau neregula aparuta pe parcursul turei, luand legatura cu responsabilul cu aparatura medicala, sezizand
acestuia defectjunea.

v' Participa la controlul si verificarea autosanitarei, care se fac de catre echipajul COMPLET la
inceputul turei, raspunderea fiind comuna.

v’ Participa ori de cate ori este nevoie la curdtirea autosanitarei alaturi de ceilalti membri ai
echipajului, conform planului de curatenie al autosanitarei aprobat de conducerea SAJ Neamt.

v’ Utilizeaza si pastreaza in bune conditii echipamentele, aparatura medicala si instrumentala din
dotare, depozitdnd materialele de unica folosinta in locul special amenajat in vederea distrugerii (containere).
In toate unitétile sanitare activitétile legate de gestionarea deseurilor rezultate din activitatile medicale fac
parte din obligatiile profesionale ale angajatilor.
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v' Purtarea castilor de protectie din dotarea autosanitarei este obligatorie, in timpul misiunilor cu
potential periculos (accidente rutiere care necesita descarcerare, la incendii, explozii sau alte incidente cu
risc crescut pentru personalul de interventie).

o Este obligatorie utilizarea aplicatiei de Resursa Mobila instalatd pe tableta din dotarea
ambulantei din cadrul Programului Operational Sectorial ,,Cresterea Competitivitatii Economice,, ,Extinderea
infrastructurii informatice a Sistemului National Unic pentru Apeluri de Urgenta pana la nivelul resurselor
mobile ale agentjilor de interventie AMBULANTA, SMURD si a Unitatilor de Primiri Urgente, proiect cofinantat
prin Fondul European de Dezvoltare Regionala.

. Toate actualizarile trebuie facute avand conexiunea cu cele 2 ID-uri.

- daca la intrarea in turd, in momentul in care accesam iconita de Resursa mobild, in fereastra de
,Launching application” incepe descarcarea unei noi variante de program, asteptam sa se faca actualizarea
si apoi facem sincronizarea nomenclatoarelor.

o Este obligatorie sincronizarea nomenclatoarelor la intrarea in tura.

e Logarea se face la intrarea in tura si ramanem logati pana la terminarea ei; pe parcursul turei se
contorizeaza numarul de misiuni terminate si consumul de medicamente si materiale sanitare; la finalul turei
avem situatia exacta a acestor consumuri.

Pasi de urmat la pornirea tabletei

1. Se tine apasat cateva secunde butonul de pornire al tabletei aflat in partea dreapta jos.

1. Se tasteaza pentru conectare la Windows, pe contul Resursa Mobila, parola primitd apoi cu
sageata dreapta ne logam.

2. Asteptam cateva secunde pana cand va apare fereastra de la Remote Control (control de la
distanta) — trebuie sa avem 2 ID-uri pentru o conexiune buna.

Obs. in Settings (partea dreapta a tabletei, pe iconita de Orange facem dublu click si avem: Mobile
broadband-On si Wi-Fi-On; daca sunt ambele conectate, in Remote Control avem si cele 2 ID-uri). Fereastra
de Remote Control se minimizeaza si ramane activa tot timpul — pe bara din partea sténga jos a tabletei,
unde avem 2 iconite: cea de Windows si cea de la Remote Control.

3. Facem dublu click pe iconita Resursa Mobila — Apare fereastra cu ,Launching application”.
Ascundem tastatura si facem actualizarea nomenclatoarelor apasand prima iconita din dreapta jos. Apoi
apasam pe ,Start” — dreapta jos si asteptam sa se termine sincronizarea: ,A fost adusa o noua versiune a
nomenclatoarelor”. Click pe sageata aflatd in coltul dreapta sus si apare fereasta de Autentificare.

4. Tn fereastra de Autentificare introducem contul si parola, apoi sdgeata dreapta pentru logare.
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5. Ne stabilim echipajul, introducand si ambulantierul cu care lucram. in acest moment suntem in
,otare curenta: Disponibild”.

6. La iesirea din tura, pentru delogare, apasam iconita din stanga jos si asteptam pana céand se
termina sesiunea de lucru.

7. Laintrarea in tura se reiau pasii de la pct. 4.

VI. MEDICAMENTE $I MATERIALE SANITARE
a) Foloseste o trusd unica de medicamente care este standard conform Ord. 1092/2006, verifica

continutul acesteia, termenul de valabilitate al medicatiei si aprovizionarea la intrarea in tura si ori
de cate ori este nevoie, asigur

b) & preluarea corectd a medicamentelor, materialelor si solutiilor perfuzabile precum si pastrarea,
administrarea si decontarea corecta a lor conform indicatiilor conducerii.

c) Toate medicamentele si materialele sanitare vor fi decontate integral pe Fisa de solicitare, orice
diferenté nejustificata fiind imputatd echipajului. Se va pastra evidenta strictd a medicamentelor si
materialelor sanitare de pe Fisa de solicitare, aceasta fiind un act de gestiune (pe langa rolul de act
medico-legal).

d) Utilizeaza medicamentele si materialele sanitare din dotare cu respectarea termenului de valabilitate,
evitand polipragmazia.

e) Cunoaste si respectd utilizarea medicamentelor cu regim special. Este interzisa vanzarea de
medicamente si materiale sanitare indiferent de provenienta lor precum si condidionarea actului
medical.

f)  Ofera sprijin pentru inventarierea periodica a dotarii ambulantelor conform normelor in vigoare.

Cénd se deplaseaza la locul solicitarii cu ambulanta de tip B2 echipajul este format din asistent si
ambulantier si va putea folosi echipamentele, materialele si medicamentele minime obligatorii pentru
asistenta medicala de urgenta prespitaliceasca si transport sanitar in conformitate cu Ordinul Ministrului
nr.1092/2006, decontandu-le in caietul de evidenta a medicamentelor. La acestea se vor putea adauga si
restul materialelor si medicamentelor considerate necesare potrivit tipului mijlocului de interventie si a
categoriilor de personal pe care il foloseste. Echipajul de urgenta cu asistent poate fi autorizat de catre un
medic abilitat care face parte din structura serviciilor de urgenta prespitaliceasca sau a unitatilor de primiri
urgente, pentru cazuri individuale, sa efectueze manevre ori sa administreze medicatie care nu face parte
din competentele prevazute in anexa 1a OMS 1092/2006. Echipajele care primesc autorizatie sa depaseasca
anumite competente in timpul interventiei la un caz, documenteaza in fisele lor acest lucru cu mentionarea
continutului autorizatjei primite telefonic, radio-telefonic sau personal la locul interventiei, a orei la care s-a
emis $i a persoanei care a emis-0, precum $i a rezultatului aplicarii asupra pacientului, a masurilor prevazute
in autorizatje.
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VI. MANEVRE MEDICALE
> BLS(4)
»  ALS (adult/ copil) (+)
» 10T (+/-), doar in stopCR
>  DEFIBRILAREA SEMIAUTOMATA (+)
>  IMOBILIZARE COLOANA (+)
>  APLICAREA DE GULER CERVICAL (+)
>  APLICAREA ECHIPAMENTULUI DE EXTRACTIE (+)
>  APLICAREA ATELELOR DE TRACTIUNE (+/-)
>  TANEINVAZIVA (+)
>  PULSOXIMETRU (+)
»  CAPNOMETRIE (+/-)
»  ASPIRARE SECRETII FARA SI PRIN SONDA (+)
>  INTUBARE ENDOTRAHEALA ( alte protezari in afara IOT - APLICAREA COMBYTUB,
APLICAREA MASCA LARINGIANA, doar in stop (+/-)
DECOMPRESIE TORACICA CU AC (+/-)
ACCES VENOS PERIFERIC- Jugulara externa (+)
PERFUZIE ENDOVENOASA (+)
INJECTIILV. ()
INJECTII M. (+)
VENTILATIE BALON+MASCA ADULT / COPIL/ NOU-NASCUT (+)

YVVVVVYYVY

VIil. ECHIPAMENTE MEDICALE UTILIZATE

DEFIBRILATOR SEMIAUTOMAT (+)
TARGA CU LOPETI (+)

SALTEA VACCUM (+)

TARGA RIGIDA PENTRU COLOANA (+)

KED (+)

DISPOZITIV PENTRU TRACTIUNE FEMUR (+/-)
ATELE VACCUM GOMFLABILE (+)

GULERE CERVICALE ADULT / COPIL (+)
CENTURA PELVIANA ADULT (+)

VENTILATOR EMS (+)

LARINGOSCOP ADULT / COPIL (+/-)
ASPIRATOR DE SECRETII (+)

VVVVVVYVYVYYVYVYVYY
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ALTE ECHIPAMENTE

STATIE MOBILA EMISIE-RECEPTIE + PORTABILA (+/-)

>

>  TELEFON MOBIL AL AUTOSANITAREI (+)

>  TABLETA EVIDENTA SOLICITARI DE URGENTA (+)

> ALTE ECHIPAMENTE CARE INTRA IN DOTAREA AMBULANTELOR CONFORM
NORMELOR IN VIGOARE SI MODIFICARILOR LEGALE ULTERIOARE

Legenda:
(+) - OBLIGATORIU
(+/-) - FACULTATIV

IX.  TINUTA
> Foloseste obligatoriu uniforma standard cu insemnele Serviciului de Ambulanta Judetean Neamt.

> Se interzice purtarea uniformei cu insemnele Serviciului de Ambulanta Judetean Neamt in afara
orelor de program, acest fapt fiind considerat o denigrare a imaginii institutiei.
> Se interzice purtarea de catre personalul de interventie a elementelor de incaltaminte de tipul
sandale, saboti, pantofi cu toc, a bratarilor, inelelor (exceptie verigheta), parul lung va fi strans la ceafa, iar
cel scurt pana la nivelul urechilor, unghiile vor fi taiate scurt;
X. PROGRAMUL DE LUCRU $I DISCIPLINA

Programul de lucru este de ture de 12 ore. Schimbul de tura se face la orele:

v 7.00 respectiv 19.00,
v 8.00 respectiv 20.00.

-Este obligat sa respecte integral timpul de lucru conform programului stabilit de institutie; va face
preluarea serviciului recomandat cu 15 minute mai devreme; nu pleaca din timpul programului fara ordin de
serviciu, aprobarea sefului ierarhic sau sarcini de munca precise. Plecarea salariatilor in interesul serviciului
se face cu acordul personalului de conducere care coordoneaza activitatea respectiva, iar in interes personal
cu bilet de voie aprobat de managerul general sau inlocuitorul acestuia, cu avizul sefului de compartiment;

-Este interzisa prezenta la serviciu sub influenta bauturilor alcoolice, sau sub influenta substantelor
stupefiante ori a medicamentelor cu efecte similar acestora.

-Este interzis consumul de bauturi alcoolice, a substantelor stupefiante ori a medicamentelor cu
efecte similar acestora in timpul programului de lucru, acest fapt fiind considerat abatere disciplinara grava;

-Refuzul, impotrivirea sau sustragerea, angajatului de a se supune controlului inopinat al conducerii
SAJ, sau a altor organsime de control (Directia de Sanatate Publica, Ministerul Sanatatii) de a se supune
testarii aerului expirat si/sau a recoltarii probelor biologice in vederea stabilirii alcoolemiei ori a prezentei de
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produse sau substante stupefiante ori a medicamentelor cu efecte similar acestora, se considera abatere
disciplinara grava.

-Nu se admit intarzieri la serviciu;

-Respectd programul de lucru, graficul de lucru, planificarea concediilor de odihna, planificarea
liberelor acordate pe parcursul unei luni, graficul cu echipaje/luna.

-Aduce la cunostinta sefului direct ierarhic indisponibilitatea pe o perioada anume, cu minim 24 de
ore inainte (exceptiile fac situatiile deosebite, cum ar fi deces in familie, imbolnaviri, care vor fi anuntate in
cel mai scurt timp de la producerea acestora).

- Este obligat sa plece la caz in {inutd regulamentara, sa verifice componenta trusei medicale
conform baremului, sa verifice daca autosanitara are oxigen si aparatura este in stare de functionare.

- In caz de urgenta majora, asistentul impreuna cu medicul, pe autosanitarele C2 insotesc obligatoriu
pacientul in cabina medicala a autosanitarei participdnd la stabilizarea si monitorizarea acestuia.
Deasemenea pe autosanitarele tip B2, daca este solicitat de catre un medic ECU pentru transport asistat
pacient la spital, medicul ECU va insoti echipajul cu asistent pana la UPU/CPU/camera de garda, unde va
preda pacientul medicului de garda.

- Pe timpul deplasarii de la domiciliul pacientului la spital, pe autosanitarele tip B2, asistentul medical
va insoti pacientul in cabina medicala a autosanitarei.

-Va completa OBLIGATORIU fisa de solicitare la TOATE rubricile, (enuntul diagnosticului,
medicatie, date clinic pacient, EKG, evolutie clinica, semnatura de preluare/predare pacient, semnatura
pacientului sau apartinatorului de confirmare a solicitarii, sau refuz de examinare, tratament sau internare.
Semnatura asistentului este obligatorie.

- Fisa de solicitare este un act medico-legal, statistic si de gestiune, obligatoriu predarea acesteia
se face la sfarsitul turei, pentru a fi prelucrata si raportata spre decontare. Nepredarea figei de solicitare la
sfarsitul turei constituie abatere disciplinara.

- Este obligat sa lucreze cu autosanitarele din graficul programat de institutie.

-In autosanitara este interzis fumatul, este obligatoriu purtarea centurilor de siguranti si
ancorarea obligatorie a pacientului pe targa cu centuri de siguranta. Nu se transporta apartinatori.

- Se prezinta prompt la chemarea la caz (promptitudinea de plecare sub 60 secunde) si pleaca
imediat ce primeste ordinul de misiune, iar in timpul de asteptare se afld permanent in stare de veghe;

- Se interzice: refuzul ordinului de misiune, efectuarea de 2 ture consecutiv.

- Finalizeaza cazul chiar si daca depaseste programul de lucru.

- Participa in caz de calamitatj chiar daca depaseste programul de lucru la actiunea de acordare a
primului ajutor medical, integrandu-se in realizarea planului de interventii existent sub indrumarea
coordonatorului medical.

- Va duce la indeplinire cu maxim de profesionalism toate solicitarile potrivit competentelor
atribuite, neputandu-le refuza pe motiv ca pentru finalizarea lor depaseste programul de lucru, nu se admite
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refuzul de caz din dispecerat sub nici o forma. Poate refuza la caz transportul unui pacient critic daca i este
depasita competenta, anuntand despre aceasta coordonatorului medical precum si motivele refuzului;

-Are obligatia sa preia si sa raspunda solicitarilor dispeceratului medical, indiferent de distanta pana
la locul solicitarii sau de intervalul de timp necesar derularii interventiei, pana in momentul in care se
realizeaza schimbarea echipajului, finalizdnd cazul chiar daca depaseste programul de lucru, prin aceasta
asistentul dovedind disponibilitate, corectitudine, devotament si respect fata de fiinta umana.

-Executa si alte sarcini sau dispozitji pe care i le traseaza conducerea unitatii sau coordonatorului
medical in acel moment si manifesta disponibilitate pentru orice problema a institutiei.

-Respecta dispozitiile sefilor ierarhici, atét cele scrise, cat si cele verbale sau telefonice si nu solicita
superiorilor justificarea deciziilor luate, acestia trebuind sa se justifice doar in fata sefilor ierarhici superiori

-Informeaza si sesizeaza eventualele abateri ale personalului cu care rezolva actul medical de prim
ajutor, asistentul medical fiind seful de echipaj in teren pe autosanitarele tip B2.

Raspunde disciplinar, material sau penal, dupa caz, de incalcarea sau neaducerea la
indeplinirea atributiilor de serviciu specificate.

XI.  LOCUL DE MUNCA
-In teren locul de munca este cabina medicald a autosanitarei, in statie (substatie) exista camere

speciale destinate asteptarii solicitarii. Respectd ordinea si curatenia in camerele destinate asteptarii,
intretine curatenia si participa la efectuarea ei in cabina medicald a autosanitarelor raportand aspectele
negative atat verbal, sefilor ierarhici superiori, cat si in scris in jurnalul de bord-privitor la igiena lor; foloseste
substante de dezinfectie si dezinsectie.

-Este interzis fumatul in camerele de asteptare /odihna conform legislatiei in vigoare si ordinelor
Ministerului Sanatatji.

-Este obligat sa pastreze secretul profesional, iar informatjile referitoare la pacient obtinute in urma
sau n legatura cu exercitarea profesiunii sale nu pot fi impartasite altei personae din afara echipei medicale
cu exceptia cazurilor prevazute in mod expres de lege.

-Asistentii medicali au obligatia sa-si desfagoare activitatea si la substatjile SAJ sau statia centrala
atunci cand sunt detasati temporar in interesul institutiei.

Respecta confidentialitatea asupra aspectelor legate de locul de munca, indiferent de natura
acestora, iar in cazul parasirii serviciului prin desfacerea contractului de munca, detasare sau
demisie, orice declaratie publica cu referire la fostul loc de munca este atacabila juridic.

-Este obligat sa respecte masurile de securitate si sanatatea muncii in unitate.

-Raspunde de bunurile aflate in gestiunea sa.

XIl.  ATRIBUTII FINALE
- Asista si ajuta pe medic la efectuarea consultatiilor medicale.
15
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- Raspunde de starea de curatenie in ambulante si in sedii, participand efectiv la realizarea ei; la sfarsitul
turei ambulanta si aparatura medicala sunt predate schimbului urmator sau se retrage la garaj, in stare de
igienizare si functionare.

- Réspunde de aplicarea masurilor de dezinfectie si dezinsectie potrivit normelor in vigoare.

- Primeste, asigura si raspunde de buna pastrare si utilizare a instrumentarului, aparaturii cu care
lucreaza si se ingrijeste de buna intretinere si folosirea mobilierului si inventarului moale existent in dotare.

- Desfasoara activitate permanenta de educatie sanitara, {ine la zi caietele de descarcare a
medicamentelor si materialelor sanitare.

- Participa obligatoriu la cursurile profesionale organizate de institutie dar se si autoperfectioneaza
pentru obtinerea de credite anuale.

- Are obligatia de a-si urmari valabilitatea, reinnoirea si vizarea anuala a Autorizatiei de Libera
Practica si a Asigurarii de Malpraxis, neputandu-si exercita atributiile decat daca aceste acte sunt
valabile.

- Asistentul medical are obligatia de a pastra secretul de serviciu, respectédnd confidentjalitatea
tuturor aspectelor legate de locul de munca, indiferent de natura acestora, iar in cazul parasirii serviciului
prin desfacerea Contractului de munca, detasare, sau demisie, orice declaratie publica cu referire la fostul
loc de muncé este atacabild din punct de vedere juridic.

- Asistentul medical nu poate da relati mass-mediei privitor la aspectele medicale ale cazului
rezolvat, se pastreaza confidentjalitatea, informand despre aceasta Purtatorul de cuvant al institutiei si/sau
Manager, aceste aspecte implicand direct institutia, avand in vedere faptul ca activitatea asistentilor se
desfasoara in teren.

Respecta, cunoaste si duce la indeplinire prevederile:

> Legii nr. 95/2006 titlul IV;
OMSP nr. 2011/2007;
OMSP nr. 1092/2006;
OMSP nr. 1091/2006;
Contractul Cadru cu CJAS si Normele de aplicare ale acestuia;
Legea 319/2006 privind sanatatea si securitatea in munca;
Legea 46/2003 privind drepturile pacientului si Normele de aplicare;
Ordonanta de urgenta nr. 144/28.10.2008;
> Codul de etica si deontologie al asistentului medical generalist, al moasei si al asistentului
medical din Romania;
Xlll. LUCRARI/DOCUMENTE
- fise de solicitare
- jurnalul de bord al autosanitarei

YV VVVYVY
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- caietul de descarcare a medicamentelor i materialelor sanitare
- referatul medicamente si materiale sanitare
- trusa medicala conform baremului aprobat la nivel de unitate atributjile de serviciu si zilnice.

C2. ATRIBUTII ASISTENT MEDICAL- DISPECER
indeplineste toate atributiile asistentului medical cu completarile urmatoare:
Are urmatoarele raspunderi si atributii:

- sa asigure folosirea si utilizarea corecta a tehnicii aflate la dispozitie (informatice, de radio
comunicatii si telefonice) precum si respectarea normelor specifice si interne in privinta scopului utilizarii
acesteia - strict in interes de serviciu;

- sa asigure confidentialitatea datelor cu caracter personal ale persoanelor care solicita asistenta
medicala de urgenta, precum si ale personalului component al S.A.J. Neamt;

- sa asigure preluarea, inregistrarea si distribuirea solicitarilor primite prin 112, in urma deciziei
luate, privind prioritatea si gravitatea cazului;

- saraspunda promt la apelul 112;

- sa intre in conferintd cu dispeceratul de Politie, Pompieri, Jandarmerie, Salvamont (si nu
intrerupe legatura pana nu s-a definitivat preluarea cazului);

- sa ia legatura telefonic sau prin statia radio cu personalul operativ aflat pe teren pentru a le
transmite, la incheierea misiunii, 0 noua foaie de caz;

- sa asigure legatura telefonicd sau radio cu servicile abilitate in cazul aparitiei situatiilor
exceptionale (calamitati, dezastre, accidente colective etc);

- sarespecte protocoalele de colaborare cu 1.S.U.;

- urmarirea interventjilor care au loc in faza prespitaliceasca si coordonarea acestora;

- triajul solicitarilor in cazul in care numarul de solicitari depaseste resursele disponibile, in
conformitate cu algoritmul din O.M.S. 2021/691/2008 din cadrul platformei destinate dispecerizarii apelurilor
de urgenta prin sistemul unic de apel 112;

- solicitarea declansarii Planului rosu si / sau Planului alb in caz de accidente colective /calamitatj;

- raportarea evenimentelor cu multiple victime;

- raportarea evenimentelor i situatjilor care necesita implicarea resurselor judetene din mai multe
substatji sau care pot necesita implicarea regionala sau natjonala;

- sa cunoasca si sa respecte legislatia in vigoare care reglementeaza functionarea dispeceratelor
integrate precum si toate protocoalele si procedurile stabilite la nivelul dispeceratului respectiv si de a dirija
resursele disponibile, ludnd in considerare interesul pacientului si resursele respective;
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- alertarea intarziata sau evitarea alertarii unor echipaje de prim ajutor, sau de asistenta medicala
de urgentd, constituie abatere disciplinara si se sanctioneaza conform legii;

- in cazul in care alertarea intarziata sau evitarea alertarii unor echipaje de prim ajutor, sau de
asistenta medicala de urgenta, duce la consecinte grave asupra vietji sau integritatii uneia sau mai multor
persoane, cazul este inaintat autoritatilor competente in vederea investigarii acestuia si luarii masurilor
necesare, administrative,civile si/sau penale;

- in vederea alertarii echipajelor de interventie, criteriile sunt urmatoarele:

a) tipul evenimentului si codul acestuia (rosu, galben sau verde)

b) echipajul cel mai apropiat

c) echipajul cel mai competent

d) mijlocul de interventie cel mai potrivit

- monitorizarea echipajelor din teren si a activitatii de consultatii la domiciliu;

- intocmeste raportul de garda- predare / primire a activitatii, unde vor fi consemnate, la intrarea si
iesirea din turd, situatia logisticii aflate la dispozitie sau orice alte evenimente de natura a afecta activitatea
curenta a serviciului;

- asigura alertarea generala a personalului operativ al S.A.J. Neamt, la decizia managerului general,
directorului medical sau asistentului sef;

- asigura verificarea telefonica a realitatii datelor solicitarii, unde este cazul,

- intocmeste raportul zilnic catre |1.S.U. sau alte raportari legate de hipio/hipertermie, gripa etc.

OBLIGATI!:

- sa indeplineasca toate sarcinile care i revin prin fisa postului;

- sa respecte regulamentul de functionare a dispeceratului unic integrat ISU-SAJ la nivelul judetului
Neamt.

- sa indeplineasca si alte sarcini profesionale repartizate de seful ierarhic superior

- sa anunte la dispecerat nr. de telefon la care poate fi apelat, si s& comunice orice schimbare a nr.
telefon;

- s& anunte Compartimentul RUNOS in caz de schimbare a actului de identitate sau de schimbare
a adresei de domiciliu

- sa raspunda la solicitarile managerului general, a directorului medical sau a asistentului sef, in
situatia unor urgente majore sau in afara programului de lucru;

- s& urmeze cursuri de perfectionare la solicitarea institutiei in vederea perfectionarii continue din
punct de vedere profesional;

- 58 poarte uniforma si ecusonul in timpul programului;

- sa respecte normele de curatenie si igiena personala;

- sa asigure curatenia la locul de munca

- sa respecte graficul de lucru;
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- sa se semneze zilnic in Condica de prezenta;

- s& nu paraseasca locul de munca din timpul programului fara ordin de serviciu, aprobarea sefului
ierarhic sau sarcini de munca precise. Plecarea salariafilor in interesul serviciului se face cu acordul
personalului de conducere care coordoneaza activitatea respectiva, iar in interes personal cu bilet de voie
aprobat de managerul general sau inlocuitorul acestuia, cu avizul sefului de compartiment;

- sa pastreze secretul profesional;

- sa respecte Regulamentul de Organizare si Functionare, precum si Regulamentul Intern al
institutiei;

- sa nu introduca si sa nu consume bauturi alcoolice / substante interzise in unitate;

- sa nu fumeze si sa nu permitd fumatul in statia centrala/substatii, ambulante, precum si in
apropierea ambulantelor pe distanta de 10 m;

- sa-si insuseasca si sa respecte normele si instructiunile de S.S.M. si P.S.I. si masurile de aplicare
a acestora;

C3. RESPONSABILITATI PRIVIND PROTECTIA INFORMATIILOR CONFIDENTIALE $I A
DATELOR CU CARACTER PERSONAL
- Este interzisa scoaterea din unitate, divulgarea sau transmiterea documentelor sau datelor si
informatiilor indiferent de suportul pe care sunt stocate acestea, fara aprobarea managerului general al SAJ
Neamt. in cazul in care va incalca prevederile normative privind protectia datelor cu caracter personal, a
datelor confidentiale sau a celor sensibile, salariatul/salariata raspunde potrivit legii, administrativ, disciplinar,
material, civil ori penal in raport cu gravitatea faptei;
- Divulgarea fara drept a unor date care i-au fost incredintate sau de care a luat la cunostinta in virtutea

profesiei sau functiei daca fapta este de natura a aduce prejudicii (materiale sau morale) unei persoane se
pedepseste in conformitate cu prevederile legale in vigoare;

- Informatiile cu caracter confidential pot fi furnizate numai in cazul in care persoana isi da
consimtamantul explicit sau daca legea o cere in mod expres.

C4. ATRIBUTII PE LINIE DE SECURITATEA MUNCII SI PREVENIRE SI STINGERE INCENDII
1. Obligatiile lucratorilor pe linie de securitate si sanatate in munca - Conform Legii nr. 319
/2006 SSM - cap. IV, art. 22, art.23

Art. 22 Fiecare lucrator trebuie sa isi desfasoare activitatea, in conformitate cu pregatirea si
instruirea sa, precum si cu instructiunile primite din partea angajatorului astfel incat sa nu expuna la pericol
de accidentare sau imbolnavire profesionala atét propria persoana, cét si alte persoane care pot fi afectate
de actiunile sau omisiunile sale in timpul procesului de munca.
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Art. 23(1) Tn mod deosebit in scopul realizarii obiectivelor previzute la art. 22, lucratorii au
urmatoarele obligatii:

a) sa utilizeze corect masinile, aparatura, uneltele, substantele periculoase, echipamentele de
transport si alte mijloace de productie;

a) sa utilizeze corect echipamentul individual de protectie acordat si dupa utilizare sa il inapoieze
sau sa il puna la locul destinat pentru pastrare;

b) s& nu procedeze la scoaterea din functiune, la modificarea, schimbarea sau inlaturarea arbitrara
a dispozitivelor de securitate proprii, in special ale masinilor, aparaturii, uneltelor, instalatiilor tehnice si
cladirilor, precum si sa utilizeze corect aceste dispozitive;

c) sa comunice imediat angajatorului si/sau lucratorilor desemnati orice situatie de munca despre
care au motive intemeiate sa o considere un pericol pentru securitatea si sanatatea lucratorilor, precum si
orice deficienta a sistemelor de protectie;

d) sa aduca la cunostinta conducatorului locului de muncé si/sau angajatorului accidentele suferite
de propria persoana;

e) sa coopereze cu angajatorul si/sau cu lucratorii desemnati, atat timp cat este necesar, pentru a
face posibila realizarea oricaror masuri sau cerinte dispuse de catre inspectorii de munca si inspectorii
sanitari, pentru protectia sanatatii si securitatii lucratorilor;

f) sa coopereze, atét timp cat este necesar, cu angajatorul si /sau cu lucratorii desemnati, pentru a
permite angajatorului sa se asigure ca mediul de munca si conditiile de lucru sunt sigure si fara riscuri pentru
securitate si sanatate, in domeniul sau de activitate;
muncé si masurile de aplicare a acestora;

h) sa dea relatiile solicitate de catre inspectorii de munca si inspectorii sanitari;

(2) Obligatiile prevazute la alin.(1) se aplica, dupa caz, si celorlalti participanti la procesul de
munca, potrivit activitatilor pe care acestia le desfasoara.

2. OBLIGATILE LUCRATORILOR iN DOMENIUL APARARII iMPOTRIVA INCENDILOR

CONFORM LEGII _NR. 307 DIN 12/07/2006 PRIVIND APARAREA iMPOTRIVA INCENDIILOR ART.22
Fiecare salariat are, la locul de muncé, urmatoarele obligatii principale:

- sa respecte regulile si masurile de apérare impotriva incendiilor, aduse la cunostinta, sub orice
forma, de administrator sau de conducatorul institutiei, dupa caz;

- sa utilizeze substantele periculoase, instalatiile, utilajele, masinile, aparatura si echipamentele,
potrivit instructiunilor tehnice, precum si celor date de administrator sau de conducatorul institutiei,
dupa caz;

- sa nu efectueze manevre nepermise sau modificari neautorizate ale sistemelor si instalatiilor de
aparare impotriva incendiilor;
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- sa comunice, imediat dupa constatare conducatorului locului de munca orice incalcare a
normelor de aparare impotriva incendiilor sau a oricarei situatii stabilite de acesta ca fiind un pericol de
incendiu, precum si orice defectiune sesizata la sistemele si instalatile de aparare impotriva incendiilor;

- sa coopereze cu salariati desemnati de administrator, dupa caz, respectiv cu cadrul tehnic
specializat, care are atributii in domeniul apararii impotriva incendiilor, in vederea realizarii masurilor de
aparare impotriva incendiilor;

- sa actioneze, in conformitate cu procedurile stabilite la locul de munca, in cazul aparitiei oricarui
pericol iminent de incendiu;

- sa furnizeze persoanelor abilitate toate datele si informatiile de care are cunostinta, referitoare la
producerea incendiilor.

D. SFERA RELA'!'IONALA A TITULARULUI POSTULUI:

1. SFERA RELATIONALA INTERNA:
a) RELATIIIERARHICE:

- subordonare fatd de medicul din echipaj tip C2, asistentul dispecer, coordonator medical,
asistentul sef, director medical, manager general.
- in echipajul de tip B2 (asistent-ambulantier/sofer) este seful de echipaj, avand in subordine
ambulantierul/soferul precum si personalul voluntar de pe echipai.
- in echipajul de tip B2 cu doi asistenti, cel care are vechimea mai mare in structurile de urgenta
este seful de echipa;.
b) RELATII FUNCTIONALE:

- cu ceilalti asistenti medicali

- cu dispeceratul medical

- celelalte compartimente din SAJ Neamt (Compartiment telecomunicatji, Serviciu miscare-exploatare
auto, farmacie cu circuit inchis, Compartiment RUNOS, Serviciul Aproviz., achizitii publice, operatiuni economico-
financiare/ contabile, transport, administrativ, paza, protectia muncii, PSI, evidenta militara, ap. civila, intretinere si
reparatii instalatii si cladiri )

- cu compartimentul de asistenta medicala de urgenta si transport medical asistat, compartimentul
de consultatii medicale de urgenta si transport sanitar neasistat.

c) RELATII DE REPREZENTARE:

- reprezinta compartimentul de acordarea primului ajutor medical, in caz de calamitatj, accidente,
urgente medico-chirurgicale si asistenta medicald, in relatie directd cu solicitatorii pe teren pe baza fisei de
solicitare, in conditii de promptitudine, de Tnalt nivel calitativ.

d) Grad de autonomie:
Autoritate asupra altor posturi: Postul este la nivel de compartiment medical neavand autoritate
asupra altor posturi.
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Delegare: Asistentul medical poate fi inlocuit numai de catre alt asistent medical. Asistentul medical
poate lucra in dispeceratul medical pe postul de coordonare.

2. SFERA RELATIONALA EXTERNA:

Colaborare

v" medicii UPU/CPU/SMURD, camera de garda spitale, 1.S.U., SNUAU 112, alte unitatj sanitare
v autoritati locale: Politie, Jandarmeria, Pompieri, Salvamont, etc

3. DELEGAREA DE ATRIBUTII SI COMPETENTA:- nu este cazul

4. PROGRAMUL DE LUCRU SI CONDITIILE GENERALE ALE ACESTUIA :

Programul de lucru este de ture de 12 ore schimbul de tura se face la orele 7.00 respectiv
19.00, 8.00 respectiv 20.00.

a) Este obligat sa respecte integral timpul de lucru conform programului stabilit de institutie;
b) Va face preluarea serviciului recomandat cu 15 minute mai devreme;

c¢) Nu pleaca din timpul programului decét in situatii speciale cu acordul conducerii unitatii
d)

e) La solicitarea angajatorului salariatului poate efectua munca suplimentara. Munca suplimentara

Se prezinta la serviciu in deplina capacitate psihica si fizica.

nu poate fi efectuata fara acordul salariatului, cu exceptia cazului de forta majora sau pentru lucrari urgente
destinate prevenirii producerii unor accidente ori inlaturarii consecintelor unui accident.
f) respecta programul de lucru si folosirea integrala a timpului de lucru;
g) se interzice parasirea postului de lucru in timpul programului.
h) In situatia in care intervin evenimente deosebite (ex : CM, etc.) care il impiedica s& se prezinte
la program este obligatoriu sa anunte in timp util conducerea unitatii.
Conditiile materiale - locul de munca:
a) In teren locul de munca este cabina medicala a autosanitarei;
b) In statie (substatie) exista camere speciale destinate asteptarii solicitarii.
Conditii de formare profesionala

1. Participa la cursuri de specialitate, seminarii.

22



MINISTERUL SANATATII
SERVICIUL DE AMBULANTA JUDETEAN NEAMT
SEDIUL CENTRAL: SUBSTATII:

Piatra Neamt, Str. Dimitrie Leonida, INr. 151 Roman, Str. Sperantei nr. 13
Telefon: 0233 212020 Fax: 0233235533 Tel. 0233.741313
5 E-mail: imfo saynt@vahoo com Tz Neamt, B-dul Stefan Cel MMare nr. 151
Tel 0233790657
Bicaz, Str. Barajului nr. 45
Tel 0233254330
Ceahlin, Comuna Ceahlan, zat Bofu
Tel 0233 258400

1. Este obligat sa participe la cursurile de perfectionare sau la alte forme de invatdmant organizate
de institutie si la testele si evaluarile profesionale efectuate de institutie. Este obligat sa participe la toate
sedintele la care este convocat de institutie daca nu este in concediu de odihna, concediu medical sau
recuperare;

E. CRITERII DE EVALUARE A PERFORMANTELOR PROFESIONALE INDIVIDUALE CONFORM
OMS NR. 974/2020:

Calificativul (1 -5)
Criterii de evaluare a performantei
Minim Maxim
1. Cunostinte si experienta profesionala 1 5
2. Promptitudine si operativitate in realizarea atributiilor de serviciu prevazute in fisa 1 5
postului
3. Calitatea lucrarilor executate si a activitatilor desfasurate 1 5
4. Asumarea responsabilitatilor prin receptivitate, disponibilitate la efort suplimentar, 1 5
perseverenta, obiectivitate, disciplina
5. Intensitatea implicarii in utilizarea echipamentelor si a materialelor cu incadrarea 1 5
in normative de consum
6. Adaptarea la complexitatea muncii, initiativa si creativitate 1 5
7. Conditii de munca 1 5
Nota pentru indeplinirea criteriilor de evaluare 1 5

Calificativul evaluarii:

a) nesatisfacator: 1,00 — 2,00;
b) satisfacator: 2,01 - 3,50;
c) bine: 3,51 — 4,50;

d) foarte bine: 4,51 - 5,00.

Perioada de evaluare a performantelor (1 an): anual.
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Fisa postului este valabila pe intreaga perioada de desfasurare a contractului de munca,
puténd fi reinnoita ori de céte ori este necesar. Modificarile ulterioare vor fi anuntate prin anexe la
prezenta fisa de post;

indeplineste si alte sarcini transmise verbal sau in scris de catre conducerea unitatii, in
conformitate cu activitatea pe care o desfasoara si cu actele normative in vigoare;

Raspunde de executarea sarcinilor pe care le are in limitele prevederilor legale si cu
respectarea tuturor actelor normative in vigoare in acest domeniu de activitate;

Raspunde de rezolvarea prompta si eficienta a tuturor problemelor care sunt inscrise in fisa
postului;

Pentru neindeplinirea sau indeplinirea necorespunzatoare a sarcinilor de serviciu raspunde
disciplinar, contraventional sau penal, dupa caz.

Prezentul document se constituie anexa la contractul individual de munca si a fost intocmit
in 2 (doua) exemplare originale, unul pentru salariat, unul pentru dosarul sau de personal.

INTOCMIT,
SEMNATURA
DATA INTOCMIRII

LUAT LA CUNOSTINTA DE CATRE OCUPANTUL POSTULUI
NUMELE $I PRENUMELE:
SEMNATURA
DATA
COORDONATOR COMPARTIMENT RUNOS,
SEMNATURA
DATA INTOCMIRII
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