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Nr.3526/07.02.2024
REGULAMENT INTERN
SERVICIUL DE AMBULANTA JUDETEAN NEAMT

Pentru organizarea si respectarea disciplinei muncii in cadrul Serviciului de Ambulanta

Judetean Neamt s-a intocmit prezentul Regulament Intern in conformitate cu prevederile ')i
Muncii, cu modificarile si completarile ulterioare si are drept fundament juridic: \

»Legea nr. 53/2003 - Codul Muncii - cu toate modificirile aduse pana in pre

»Legea nr. 95/2006, privind reforma in domeniul sanatatii, Titlul IV Sistemul national de
asistenti medicald de urgenti si de prim — ajutor calificat;

»OMSP nr. 2021/2008 pentru aprobarea normelor metodolg aplicare ale Titlului 1V
"Sistemul national de asistenti medicali de urgentd si de prim ajutdr.cahificat” din Legea nr. 95/2006
privind reforma Th domeniul sanatatii; Q

»LEGE nr. 15 din 29 ianuarie 2016 pj»ivind‘3 modificarea si completarea Legii nr.
349/2002 pentru prevenirea si combaterea efectelor consumului produselor din tutun;

»ORDIN nr. 1.470 din 20 octombrie pentru aprobarea criteriilor privind angajarea si
promovarea in functii, grade si trepte profesi a personalului contractual din unitatile sanitare
publice din sectorul sanitar

»OMSP nr. 1091/2006 priv robarea protocoalelor de transfer interclinic al pacientului
critic;

»OMSP nr. 1092/ Gmind stabilirea competentelor si atributiilor echipajelor publice de
interventiede diferite ni [
» ORDIN W/ 019 privind aprobarea Metodologiei-cadru de organizare si desfasurare a

Concursurilor/ lor pentru ocuparea functiilor specifice comitetului director din serviciile de

faza prespitaliceasca;

ambulanta j e st a Serviciului de Ambulanta Bucuresti-Ilfov si aprobarea modelului contractuiui
de adma Qre a serviciilor de ambulanta judetene si Serviciului de Ambulanta Bucuresti-lIfov;
%RDIN nr. 346/2018 privind aprobarea modelului  contractului de ~ management al
se%iilor de ambulantd judetene, respectiv al Serviciului de Ambulantd Bucuresti-Ilfov si a
indicatorilor de performanta a activitatii managerului general;
»Hotirarea nr. 1336/2022 pentru aprobarea Regulamentului-cadru privind organizarea si

dezvoltarea carierei personalului contractual din sectorul bugetar platit din fonduri publice


https://legislatie.just.ro/Public/DetaliiDocumentAfis/36778
https://legislatie.just.ro/Public/DetaliiDocumentAfis/36778
https://lege5.ro/Gratuit/gezdsnbqhezds/hotararea-nr-1336-2022-pentru-aprobarea-regulamentului-cadru-privind-organizarea-si-dezvoltarea-carierei-personalului-contractual-din-sectorul-bugetar-platit-din-fonduri-publice?pid=505557733#p-505557733
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»ORDIN nr. 974 / 2020 privind stabilirea criteriilor de evaluare a performantelor profesionale
individuale pentru personalul contractual si a fisei de evaluare a personalului de executie si de
conducere

»OMSP nr. 2011/2007 privind unele masuri Tn asistenta medicala de urgenta prespitaliceascs;

»OMSP nr. 2121/2007 pentru aprobarea metodologiei de utilizare a autospecii%r de

consultatii ladomiciliu aflate in dotarea serviciilor publice de ambulanta; § 2
»OMSP nr. 52/2010 privind transportul pacientilor care nu se afla Tn stare O%l, efectuat

de citre serviciile publice de ambulanta; Q)

»OMSP nr. 870/2004 pentru aprobarea Regulamentului privin ‘%qoul de munca,
organizareasi efectuarea garzilor in unitatile publice din sectorul sanitar, cu@céﬂle sl completdrile
ulterioare;

»Lege nr. 339/2005, privind regimul juridic al plar\@é)r&-substangelor si preparatelor

stupefiante si psihotrope;

» OMS nr. 1101/2016 privind aprobarea Nogmelc@upraveghere, prevenire si limitare a
infectiilor asociate asistentei medicale in unitatile san&?*

»ORDIN nr. 1.761 din 3 septembri 1=pentru aprobarea Normelor tehnice privind
curatarea, dezinfectia si sterilizarea n unitat anitare publice si private, evaluarea eficacitatii
procedurilor de curatenie si dezinfectie €fegttidte in cadrul acestora, procedurile recomandate pentru
dezinfectia mainilor in functie de ni @e risc, precum si metodele de evaluare a derularii procesului
de sterilizare si controlul eficien %uia;

»Legea nr. 132/20]@%& colectarea selectiva a deseurilor n institutiile publice;

>OMS nr. 122@1

rezultate din activititi medicale;

pentru aprobarea Normelor tehnice privind gestionarea deseurilor

»HG 016 privind aprobarea Strategiei nationale anticoruptie;
>§& . 137/2000 privind prevenirea si sanctionarea tuturor formelor de discriminare;
Legea nr. 544/2001 privind liberul acces la informatiile de interes public;
&gea nr. 319/2006 privind protectia si securitatea muncii si legislatia subsecventa;

% »OSGG nr. 600/2018 privind aprobarea Codului controlului intern managerial;
»Regulamentul EU nr.679/2016 (GDPR) si legislatia nationala subsecventa;
»Legeanr. 78/2014 privind reglementarea activitatii de voluntariat in Roméania
» Lege nr. 367 din 19 decembrie 2022 privind dialogul social *;

»Contractele colective de munci aplicabile, in vigoare.


http://ambulantabistritanasaud.ro/wp/wp-content/uploads/2016/03/OrdinulMS_1101_2016_InfNozocom.pdf
http://legislatie.just.ro/Public/DetaliiDocument/120275
http://legislatie.just.ro/Public/DetaliiDocument/143905
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CUPRINS
Capitolul I. Dispozitii generale.
Capitolul II. Reguli privind respectarea principiului nediscriminarii si al inlaturarii
oricarei forme de incilcare a demnitatii.
Capitolul 111. Drepturile personalului angajat.
Capitolul IV. Obligatiile personalului de conducere. &
v

(2)Organizarea conditiilor de desfasurare a activitatii pentru salariafi.

(b)Asigurarea respectarii drepturilor legale ale salariatilor.
(C)Masuri pentru asigurarea promovarii pe criterii obiective.
(d)Dimensionarea corespunzdatoare a serviciilor. v%

(e)Intocmirea anuald a aprecierilor individuale. (&Q)

(NAsigurarea disciplinei §i sanctionarea abaterilor. *

(9)Respectarea normelor de protectia muncii, de pr% si stingere a incendiilor, igienico-

sanitare. 5 \
(h)Stabilirea regulilor de acces n unitate. &YY

Capitolul V. Obligatiile salariatilor.

(a)Respectarea programului de lucr

(b)Indeplinirea atributiilor functi Mevazute in fisa postului.

(C)Respectarea termenelor le efectuare a lucrarilor.

(d)Respectarea normelorb rotectie a muncii, de prevenire §i stingere a incendiilor sau a
a

riati si unitate.

altor factori periclitanti pen%)s
(e)Respectarea @l r de conduita in relatiile cu pacientii si cu ceilalti salariati din unitate.

(HInterzicer atului si a consumului de alcool.
Capit “Organizarea timpului de munca in unitate.
C& I1. Raspunderea disciplinara, patrimoniali, contraventionala si penala.

@1 olul VIII. Procedura de solutionare a cererilor si reclamatiilor individuale ale
%}l or.

s
2% Capitolul IX. Reguli concrete privind disciplina muncii in unitate
Capitolul X. Sanitatea si securitatea in munca.
Capitolul XI. Evaluarea personalului.
Capitolul XII. Modalititi de aplicare a altor dispozitii legale sau adminsitrative specifice

Capitolul XIII. Dispozitii finale.
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ANEXE
1. Procedura privind asigurarea egalitatii de sanse si interzicerea discrimindrii

2. Procedura de solutionare a cererilor si reclamatiilor individuale ale salariatilor

Orice prevedere legald care intrd in vigoare dupa adoptarea si implementarea prezentului
Regulament intern va modifica automat si de drept partea/partile din acest RI asupra céror: (gsgfect
juridic. §
DEFINITII Q)
Tn intregul text al prezentului Regulament, urmatorii termeni au urmito fe%mlesuri:
CCM - Contractul Colectiv de Munca la nivel de unitate; ‘%
Institutia - Serviciul de Ambulanta Judetean Neamt, institutie @Eﬂtu sediul social in mun.
P. Neamt, Str. Dimitrie Leonida nr. 151, judetul Neamt, cod unic @r gistrare 7454225 denumita in
continuare angajator; Q

Conducerea - Managerul General si Comitetul Directef;

Conducatorul ierarhic superior - desem a?*persoana care ocupa functia imediat

superioara unui anumit post in organigrama Servi

coordonarea si supravegherea activitatii ace@

Personalul - Personalul de Condugce Personalul de Executie Tmpreuna;

urde Ambulanta Judetean Neamt si care asigura

Discriminare directa - situati %are 0 persoana este tratata mai putin favorabil, pe criterii de
sex, decat este, a fost sau ar fi traia a persoana intr-o situatie comparabila;
Discriminare indir% ituatia Tn care o dispozitie, un criteriu sau o practica, aparent neutra,

ar dezavantaja in specia‘@s

cazului n care ac% dispozitie, acest criteriu sau aceasta practica este justificata obiectiv de un scop

anele de un anumit sex in raport cu persoanele de alt sex, cu exceptia

legitim, iar mij de atingere a acestui scop sunt corespunzatoare si necesare;

v

Ha ¢ situatia Tn care se manifesta un comportament nedorit, legat de sexul persoanei,
avand &ct sau ca efect lezarea demnitatii persoanei Tn cauza si crearea unui mediu de intimidare,
o% adant, umilitor sau jignitor;

Harpuire sexuala - situatia in care se manifesta un comportament nedorit cu conotatie sexuala,
exprimat fizic, verbal sau nonverbal, avand ca obiect sau ca efect lezarea demnitatii unei persoane si, in
special, crearea unui mediu de intimidare, ostil, degradant, umilitor sau jignitor;

Actiuni pozitive - acele actiuni speciale care sunt Tntreprinse temporar pentru a accelera

realizarea Tn fapt a egalitatii de sanse intre femei si barbati si care nu sunt considerate actiuni de
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discriminare;

Munca de valoare egala - activitatea remunerata care, in urma compararii, pe baza acelorasi
indicatori si a acelorasi unitati de masura, cu o alta activitate, reflecta folosirea unor cunostinte si
deprinderi profesionale similare sau egale si depunerea unei cantitati egale sau similare de efort
intelectual si/sau fizic;

Discriminare bazata pe criteriul de sex - discriminarea directa si discriminarea '(S?&gcté,
hartuirea si hartuirea sexuala a unei persoane de catre o alta persoana la locul de munca % locin
care aceasta isi desfasoara activitatea;

Constituie discriminare bazata pe criteriul de sex orice comportament_nedorit, definit drept
hartuire sau hartuire sexuala, avand ca scop sau efect: %

a) de a crea la locul de munca o atmosfera de intimidare, de os&@de descurajare

pentru persoana afectata; % *

b) de a influenta negativ situatia persoanei angaj n ceea ce priveste promovarea
profesionala, remuneratia sau veniturile de orice njturé{s% accesul la formarea si perfectionarea
profesionala, in cazul refuzului acesteia de a accepta ortament nedorit, ce tine de viata sexuala.

Discriminare multipl@ — orice fapta de @i é%’m

discriminare. Yw

Evaluarea salariagilor — proces@ care se apreciaza nivelul de dezvoltare profesionala a

are bazata pe doua sau mai multe criterii de

acestora.
Protecfia maternitarii &rotectia sanatatii si/sau securitatii salariatelor gravide si/sau
mame la locurile lor de munca;

Locul de muncirgs e zona delimitata in spatiu, in functie de specificul muncii, inzestrata cu
mijloacele si cu %ﬁq@lele necesare muncii, Tn vederea realizarii unei operatii, lucrari sau pentru

indeplinirea uz}

condiﬂi%, organizatorice si de protectie a muncii corespunzatoare, din care se obtine un
za'un
I

itati de catre unul sau mai multi executanti, cu pregatirea si indemanarea lor, in

venit T%' ui raport de munca sau de serviciu cu un angajator;

QS ariata gravida — este femeia care anunta in scris angajatorul asupra starii sale fiziologice de
grawiditate si anexeaza un document medical eliberat de medicul de familie sau de medicul specialist
care sa 1i ateste aceasta stare;

Salariata care a nascut recent — este femeia care si-a reluat activitatea dupa efectuarea
concediului de lauzie si solicita angajatorului Tn scris masurile de protectie prevazute de lege, anexand

un document medical eliberat de medicul de familie, dar nu mai tarziu de 6 luni de la data la care a
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nascut;

Salariata care alapteaza — este femeia care, la reluarea activitagii dupa efectuarea
concediului de lauzie, isi alapteaza copilul si anunta angajatorul in scris cu privire la inceputul si
sfarsitul prezumat al perioadei de alaptare, anexand documente medicate eliberate de medicul de
familie Tn acest sens;

Dispensa pentru consultayii prenatale — reprezinta un numar de ore libere plétite@i de

catre angajator, pe durata programului normal de lucru, pentru efectuarea consultatiilor % menelor
prenatale pe baza recomandarii medicului de familie sau a medicului specialist;
Concediul postnatal obligatoriu — este concediul de 42 de zile pe r‘e%alriata mama are
obligatia sa 1l efectueze dupa nastere, in cadrul concediului pentru sarcina N’é%e cu durata totala de
126 de zile, de care beneficiaza salariatele in conditiile legii;
Concediul de risc maternal — este concediul de care ben '%salariatele prevazute la lit.c)

— €) pentru protectia sanatatii si securitatii lor si/sau a fétului\du)@;pilului lor.

2N
Ca@
Dlspoz%u NERALE

Art. 1. Serviciul de Ambulanta Jud@zamt - SAJ NEAMT - este un serviciu public cu

personalitate juridical. Q

Art. 2. SA] NEAMT are %p principal acordarea asistentei medicale de urgentd si
transportul medical asistat, utili ﬁupé caz, personal medical superior si/sau mediu calificat la
diferite niveluri, precum si dlhri auto formati ca ambulantieri.

Art. 3. Pentru or ‘%éa si respectarea disciplinei muncii in cadrul SAJ NEAMT s-a intocmit
prezentul Regula@lytern - R.L,, in conformitate cu prevederile Codului Muncii - Legea nr.

53/2003. Q

A&.ﬁ\ gulile de disciplind a muncii stabilite prin prezentul regulament se aplica tuturor

£

In intelesnl art. 86, al. 1, lit. m) din Tithil IV al Legii nr. 95/ 2006, serviciul de ambulantd judetean este unitatea sanitard publici

de importantd strategicd, cu personalitate juridicd, aflatd in coordonarea departamentului de specialitate din Ministernl Sdnatdtii Publice si a directie
de sdndtate publica judeteand, avind in structura sa un compartiment pentru asistentd medicald de nrgenta si transport medical asistat, cu echipaje
medicale de urgentd, cu san fard medic, 5i un compartiment pentru consultafii medicale de urgentd la domicilin §i transport sanitar neasistat.
Compartimentul pentru asistentd medicald de urgentd functioneazd in regim de lucru continun, in asteptarea solicitdrilor de asistentd medicald de

urgentd.
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salariatilor din structura unitatii, indiferent de felul si durata contractului de munca, de modalitatea
salarizarii sau de tipul de munca prestata.

Art. 5. Regulile de disciplina a muncii stabilite prin prezentul regulament se aplica, de
asemenea, celor care lucreaza in cadrul unitatii cu orice titlu (detasati, voluntari etc.) precum si celor
care efectueaza practica sau stagii de pregatire si perfectionare.

Art. 6. Prezentul regulament va fi adus la cunostinta tuturor celor aratati la artico sub

')
semnatura, la inceperea activitatii, de catre sefii compartimentelor.

CAPITOLUL II.

Reguli privind respectarea principiului nediscrimin

oricarei forme de incélcare z}@i
% *

Art. 7. In cadrul relatiilor de munca functioneaza prinéi egalitatii de tratament fata de toti

atii

salariatii $i angajatorii. 2 \

Art. 8. Orice discriminare directd sau indirecta de un salariat, discriminare prin asociere,
hartuire sau fapta de victimizare, bazata pe critesi %rasé, cetatenie, etnie, culoare, limba, religie,
origine sociald, trasdturi genetice, sex, orientare ala, varsta, handicap, boala cronica necontagioasa,
infectare cu HIV, optiune politica, situ% responsabilitate familiald, apartenenta ori activitate
sindicald, apartenenta la o categorie rizata, este interzisa.

Art. 9. Constituie discrimin irecta orice act sau fapta de deosebire, excludere, restrictie sau
preferintd, intemeiat(d) pe u%sa mai multe dintre criteriile prevazute la art. 8, care au ca scop sau ca

efect neacordarea, restf@ a ori inlaturarea recunoasterii, folosinfei sau exercitarii drepturilor

prevazute in legisla wncii.

Art. 10 ﬁgiituie discriminare indirectd orice prevedere, actiune, criteriu sau practicd aparent
neutra car ﬁgga efect dezavantajarea unei persoane fatd de o altd persoand in baza unuia dintre
criteri@%ﬁzme la art. 8 1n afard de cazul in care acea prevedere, actiune, criteriu sau practica se
] %}m mod obiectiv, printr-un scop legitim, si dacd mijloacele de atingere a acelui scop sunt
p%rtionale, adecvate si necesare. Hartuirea consta in orice tip de comportament care are la baza unul
dintre criteriile prevazute la art. 8 care are ca scop sau ca efect lezarea demnitatii unei persoane si duce
la crearea unui mediu intimidant, ostil, degradant, umilitor sau ofensator

Art. 11. Discriminarea prin asociere consta din orice act sau fapta de discriminare savarsit (a)

impotriva unei persoane care, desi nu face parte dintr-o categorie de persoane identificatd potrivit
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criteriilor prevazute la art. 8, este asociatd sau prezumata a fi asociatd cu una sau mai multe persoane
apartinand unei astfel de categorii de persoane.

Art. 12. Constituie victimizare orice tratament advers, venit ca reactie la o plangere sau actiune
in justitie cu privire la incélcarea principiului tratamentului egal si al nediscriminarii.

Orice comportament care constd in a dispune, scris sau verbal, unei persoane sa utilizeze o
forma de discriminare, care are la baza unul dintre criteriile prevazute la art. 8, impotriva une (gygmai
multor persoane este considerat discriminare. @

Art. 13. (1)Nu constituie discriminare excluderea, deosebirea, restricti %X:::ferin‘;a in
privinta unui anumit loc de munca in cazul in care, prin natura specificd a a 1:/%11 in cauza sau a
conditiilor in care activitatea respectiva este realizata, existd anumite ceri %‘esionale esentiale si
determinante, cu conditia ca scopul sa fie legitim si cerintele proportio Q)

(2) Nu poate constitui discriminare exercitarea prerogativet gajator, mai ales in conditiile
lipsei unor dovezi certe de legatura directa cu formularea unei\;ﬁ@@ reclamatii, plangeri, etc.

Art. 14. Orice salariat care presteaza o muncia be 1azd de conditii de munca adecvate
activitatii desfasurate, de protectie sociala, de securit/&?ﬁné‘[a‘[e in munca, precum si de respectarea
demnitatii si a constiintei sale, fara nicio discrimi *

Art. 15. Tuturor salariatilor care pr ste%ﬁvo munca le sunt recunoscute dreptul la negocieri
colective, dreptul la protectia datelor ¢ c&er personal, precum si dreptul la protectie impotriva
concedierilor nelegale.

Art. 16. Pentru munca $ de valoare egald este interzisd orice discriminare bazata pe
criteriul de sex cu privire lagoate elementele si conditiile de remunerare.

Art. 17. Toti sa trebuie sa respecte regulile de conduita si raspund in conditiile legii

pentru incélcarea @;?).
i

Art. 1@ EAMT nu permite si nu va tolera hartuirea sexuald la locul de munca si face
public: t@‘ incurajeaza raportarea tuturor cazurilor de hartuire sexuald, indiferent cine este
ofens I; Taptul ca angajatii care incalcd demnitatea personala a altor angajati, prin orice manifestare
c a%ﬁ'de hartuire sexuald la locul de munca, vor fi sanctionati disciplinar.

Art. 19. Persoana care se considerd hartuitd sexual va raporta incidentul printr-o plangere n
scris, care va contine relatarea detaliata a manifestarii de hartuire sexuala la locul de munca.

Art. 20. Angajatorul va oferi consiliere si asistenta victimel or actelor de hartuire sexuala, va

conduce investigatia in mod strict confidential si in cazul confirmarii actului de hartuire sexuala, va lua

masuri disciplinare.
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Art. 21. Angajatii au obligatia sa faca eforturi in vederea promovarii unui climat normal de
muncd 1n institutie, cu respectarea prevederilor legii, ale contractului colectiv de munca, ale
regulamentului intern, respectand drepturile si interesele salariatilor.

Art. 22. Pentru crearea si mentinerea unui mediu de lucru care sa incurajeze respectarea
demnitatii fiecarei persoane, pot fi derulate proceduri de solutionare pe cale amiabild a plangerilor
individuale ale salariatilor, inclusiv a celor privind cazurile de violentd sau hartuire s (§ﬁ, in
completarea celor prevazute de lege. @

Art. 23. Asistenta medicala de urgentad se acorda fara nici o discriminar %;Tle, dar nu
limitata la, venituri, sex, varstd, etnie, religie, cetdtenie sau apartenenta ;t;%indiferent daca
pacientul are sau nu calitatea de asigurat medical . 2 ‘%

Art. 24. Este interzisa utilizarea de catre angajator a un %;E care dezavantajeaza
persoanele de un anumit sex, in legatura cu relatiile de munca, refefi g'la

» anuntarea, organizarea concursurilor sau examenelo% ctia candidatilor pentru ocuparea
posturilor vacante; P ‘\

» ncheierea, suspendarea, modificarea si/sau incgtar portului juridic de munca;

» stabilirea sau modificarea atributiilor figei %

» stabilirea remuneratiei; ?V

» beneficii, altele decét cele de naturg satamidla si masuri de protectie si asiguriri sociale;

» informare si consiliere pro@, programe de initiere, calificare, perfectionare, specializare

sirecalificare profesiona%;’
» evaluarea performan,%p fesionale individuale;
jala;

» promovarea profe

» aplicarea masunilor disciplinare;
» dreptul re la sindicat si accesul la facilitatile acordate de acesta;

» ori onditii de prestare a muncii, potrivit legislatiei in vigoare.
nt-exceptate de la aplicarea prevederilor anterioare locurile de munca Tn care, datorita
natuni activitatilor profesionale respective sau cadrului in care acestea sunt desfasurate, este necesar
a%tabili o caracteristica legata de sex. Tn aceste situatii cerinta n cauza se include in documentele
de publicare a postului la concurs.

Art. 25. Donatiile si sponsorizarile catre SAJ NEAMT nu pot fi efectuate in vederea obtinerii

2 Legea 95/2006, art. 98, al.7
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unor privilegii care duc la discriminare in acordarea asistentei de urgentd, cum ar fi asigurarea
asistentei medicale de urgentd sau a primului ajutor calificat Tn mod preferential donatorului,

sponsorului sau altor persoane 2.

Capitolul 111.

DREPTURILE PERSONALULUI ANGAJAT AL SAJ NEAMT &
')
ferite de

Art. 26. Personalului angajat al SAJ] NEAMT i se respecta toate dreptugil
Constitutia Romaniei, Declaratia Universala a Drepturilor Omului, Codul Muncii‘% cte Colective
de Munca si alte acte normative in domeniu.

Art. 27. Orice fiintd umana are dreptul la viata, la libertate si la secur persoanei sale.*

Art. 28. Fiecare om are dreptul de a i se recunoaste personalit %i)dicé.

Art. 29. Toti oamenii sunt egali in fata legii si au, farihcid deosebire, dreptul la o egald
protectie a legii. Toti oamenii au dreptul la o protectie «egald/impotriva oricarei discriminari si
impotriva oricirei provociri la discriminare.® 9

Art. 30. Orice persoand acuzatd de comite m act cu caracter penal are dreptul sa fie

presupusa nevinovata pand cand vinovatia sa va fi ilita n mod legal in cursul unui proces public in

care i-au fost asigurate toate garantiile necesare apararii sale.

Art. 31. Nimeni nu va fi supu @

iIxtiuni arbitrare in viata sa personald, in familia sa, in

domiciliul sau in corespondenta s%% atingeri aduse onoarei si reputatiei sale. Orice persoand are
dreptul la protectia legii impotriw r asemenea imixtiuni sau atingeri.

Art. 32. Orice om eptul la libertatea opiniilor si exprimarii; acest drept include libertatea
de a avea opinii fara imix¢iune din afard, precum si libertatea de a cauta, de a primi si de a raspandi
informatii si idei prinnosi€e mijloace.

Art. 33. ce persoand, in calitatea sa de membru al societatii, are dreptul la securitatea

sociala; g‘Qs indreptatitd ca prin efortul nagional si colaborarea internationald, sa obtina realizarea

Art. 34. Orice persoana are dreptul la munca, la libera alegere a muncii sale, la conditii

3 Legea 95/2006, republicatd, privind reforma in domeniul séndtdtii, art.100
4 Art.3 - Declaratia Drepturilor Omului

6 Art.3 — Declaratia Drepturilor Omului

10
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echitabile si satisficatoare de munca, precum si la ocrotirea Tmpotriva somajului. Orice om care
munceste are dreptul la o retribuire echitabila si satisfacatoare care sa-i asigure atat lui, cat si familiei
sale, o existentd conforma cu demnitatea umana si completata, la nevoie, prin alte mijloace de protectie
sociald.Orice persoand are dreptul de a intemeia sindicate si de a se afilia la sindicate pentru apararea
intereselor sale.

Art. 35. Orice persoana are dreptul la odihna si recreatie, inclusiv la o limitare rezonaBila ¥zilei

de munca si la concedii periodice platite.
Art. 36. Orice om are dreptul la un nivel de trai care sd-i asigure sanatat Qﬁsﬁrea luisi a

ea
familiei sale, cuprinzand hrana, imbracamintea, locuinta, ingrijirea medical }%ﬂlm si serviciile
sociale necesare; el are dreptul la asigurare in caz de somaj, boala, invaliditate,waduvie, batranete sau
in celelalte cazuri de pierdere a mijloacelor de subzistentd, In urma Yzzjuréri independente de
vointa sa. &
Art. 37. Drepturile personalului angajat sunt in principal\dat fara a se limita la:

a) dreptul la salarizare pentru munca depusd; \

b) dreptul la repaus zilnic si saptamanal;

c) dreptul la zilele de sarbatoare legala sidddxcoficediu de odihna anual;

d) dreptul la egalitate de sanse si d tr%ment;

e) dreptul la demnitate Tn munca;

f) dreptul la securitate si sa % in munca;

g) dreptul la acces la ft a profesionald;
h) dreptul la infox%)e i consultare;
1) dreptul de a@) rte la determinarea si ameliorarea conditiilor de munca si a mediului de

munca; \)
j)dr @protectie in caz de concediere;
@1 la negociere colectiva si individuala;
)

eptul de a participa la actiuni colective, organizate in conditiile legale;
Q) m) dreptul de a constitui sau de a adera la un sindicat;
% n) alte drepturi prevazute de lege sau de contractele colective de munca aplicabil
o) dreptul de a solicita trecerea pe un post vacant care 11 asigura conditii de muncd mai

favorabile daca ti-a incheiat perioada de proba si are o vechime de cel putin 6 luni la acelasi angajator.

11



MINISTERUL SANATATII
SERVICIUL DE AMBULANTA JUDETEAN NEAMT

SEDIVL CENTRAL: SUBSTATII:
Piatra Neamt, Str. Dimutrie Leonida, Nr. 151 Roman, Str. Sperantei nr. 13
Telefon: 0233212020 Fax: 0233 235533 Tel. 0233 741313
E-mail: info_sajntivahoo.com Tg.Neamt. B-dul Stefan Cel Mare nr. 151

Tel. 0233720657

Bicaz, Str. Barajului nr. 45
Tel. 0233 234330

Ceahliin, Comuna Ceahliu, sat Bofu
Tel. 233 258400

Capitolul 1V.

OBLIGATIILE PERSONALULUI DE CONDUCERE

Art. 38. Conducerea unititii:

1) Conducerea unitatii este formatd din membrii Comitetului Director: manager general,(%actor

medical, director economic, director tehnic si asistent medical sef® . o

2) Functiile membrilor Comitetului Director se ocupa prin concurs in urma ca e incheie
contracte de administrare pe o perioada de trei ani. ,§)
3) Atributiile membrilor Comitetului Director sunt prevazute in Regul tuP de Organizare si

Functionare al unitatii.

Art. 39. Comitetul Director se intruneste in sedintd minimum &%{)e luna, sedinte la care pot
participa cu titlu de observatori si reprezentanti ai sindicatelor si/ cialisti din cadrul sau din afara
unitatii, la solicitarea managerului general, in functie de specificul problemelor dezbatute.

Art. 40. Personalul de conducere al SAJ NEAMT %uie sa dea dovada de integritate, acesta
fiind definit printr-un caracter integru, bun simt, se 'B‘X?al demnititii, dreptatii si constiinciozitatii,
care serveste drept calauza in conduita omului, on te:’ cinste, probitate.

Art. 41. In vederea imbunatatirii co% a asistentei medicale de urgentd si transport sanitar
acordata populatiei, personalul de conducere al SAJ NEAMT are urmatoarele obligatii:

(1) Sa asigure cunoaster@; ectarea si aplicarea de cétre personalul angajat si voluntar a
prevederilor legalesin vigoare privind asistenta medicali si de urgentd’.

patrimon si buna gospodarire a fondurilor materiale si banesti, pentru adoptarea

(2)Raspunde @ organizarea judicioasd a intregii activitati, pentru integritatea
59
mé@ necesare in vederea indeplinirii integrale si la timp a sarcinilor de serviciu,
pe&w respectarea principiilor si normelor disciplinei muncii.
& aspunde pentru asigurarea aprovizionarii ritmice a unitatii cu medicamente, materiale
Q%' sanitare, carburanti, piese de schimb, materiale auto precum si dotarea cu instrumentar si

Co

aparaturd tehnico-medicald necesare functionarii unitdtii in bune conditii, precum si

6 Legea 95/2006, titlul IV, art.111 Conducerea serviciilor de ambulantd judetene si al municipiului Bucuresti

a) manager general, care poate fi medic, economist sau jurist cu studii Tn management;

b) un comitet director format din managerul general, directorul medical, directorul economic, directorul tehnic si
asistentul-gef.

Functiile specifice comitetului director se ocupd prin concurs, organizat de managerul general.

" Art. 1 din Ord. MSP nr. 2011/2006

12
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pentru Tncadrarea n indicatorii economico-financiari repartizati anual prin bugetul
alocat de Ministerul Sanatatii;

(4)Raspunde pentru asigurarea bunei intretineri si functionari a diverselor mijloace din
dotare, prin efectuarea in timp util a reviziilor si a reparatiilor acestora.

(5)Urmareste si raspunde pentru folosirea judicioasa a fondurilor de investitii.

(6)Raspunde pentru organizarea stiintifici a muncii, prin stabilirea unei (§Ngturi
organizatorice rationale a unitagii. @
(7)Dispune repartizarea judicioasd a personalului pe sedii si locuri de &g&n»functie de
necesitatile unitatii si in raport cu pregatirea, atributiile si réspu‘r% cestuia.
€

(8)Raspunde pentru indeplinirea obligatiilor ce deriva din contra conomice.

(9)Raspunde pentru punerea la dispozitia personalului@t specificului muncii, a
i

instalatiilor, masinilor, aparatelor, instrumentel ajelor, pieselor de schimb,
medicamentelor, materialelor sanitare, echipa i de lucru si de protectie, precum
si pentru luarea de masuri pentru asigurgrea starir’corespunzatoare a acestora in vederea
utilizarii depline a capacitatii lor de p&?ﬁsi folosirii complete si eficiente a timpului
de lucru. *

(10)Raspunde pentru inscrierea in postului fiecarui salariat obligatiile profesionale

privind activitatile legate x#onarea deseurilor rezultate din activitatile medicale.

(11)Réaspunde pentru a dimensionarii corespunzatoare a tuturor compartimentelor,

in contextul respgctacit regulilor de normare a muncii prin aplicarea normativelor de

personal stab%e{ esalonul superior.
(12)R?1spund tru stabilirea de norme si instructiuni in vederea functionarii si exploatarii

wparaturii medicale, a utilajelor si a echipamentelor tehnice si informatice.

de pentru stabilirea de instructiuni de protectia muncii i paza contra incendiilor.
spunde pentru incheierea de asigurari obligatorii prin efectul legii pentru ambulantele
% din dotare.
Q) (15)In vederea ludrii unor decizii importante, ori de cate ori este necesar, convoaca sefii de
% structuri.

(16)Raspunde pentru folosirea rationala a fortei de munca si pentru mentinerea numarului

de personal strict necesar realizarii sarcinilor de serviciu.
(17)Raspunde pentru angajarea personalului prin concurs, potrivit legii, selectionarea

facandu-se 1n functie de competenta si capacitate profesionala.

13
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(18)Organizeaza munca salariatilor din subordine, stabilind sarcini si atributii concrete
fiecaruia, in functie de studii si vechime, prin intocmirea fisei postului.

(19)Asigura luarea tuturor masurilor care se impun pentru promovarea salariatilor, pe
criterii obiective, cu respectarea legislatiei in vigoare.

(20)Asigura respectarea drepturilor legale ale salariatilor in contextul pre‘\,/%rilor

Constitutiei Romaniei si ale Codului Muncii. A
(21)Adopta masurile corespunzatoare, in contextul prevederilor legale, pe%éigurarea
disciplinei Tn munca si sanctionarea abaterilor savarsite de salaria‘;iié itagri, disciplinar

sau material dupa caz.
(22)Stabileste masuri pentru eliberarea legitimatiilor de serviei %dturor salariatilor, cu

indicarea functiei si a locului de munca. Q)

(23)Raspunde pentru asigurarea desfasurarii sewiciului@&é a bunurilor si valorilor din
unitate. Q

(24)Raspunde pentru tinerea la zi a evi@nt@;onalului (REVISAL), intocmirea si

Tnaintarea dosarelor de pensie in termep-legar.

(25)Raspunde pentru incheierea contr 1’eolectiv de munca unic pe unitate impreuna cu
sindicatele, conform legislaugﬁ
(26)Raspunde pentru incheierea tactelor individuale de munca in forma scrisa.
0

(27)Raspunde pentru asiguragea curateniei si ordinii la sediul unitatii si a substatiilor.

(28)Evenimentele d $ survenite in timpul programului de munca vor fi imediat
comunicate d:hi unitatii.

(29)Evenim %trecute in afara programului de lucru a conducerii vor fi comunicate

me@i}:oordonator care va informa conducerea unitatii si le va consemna in raportul
a.

Art: ?@?asemenea, personalul de conducere al SAJ NEAMT are obligatia sa asigure:

% ) Organizarea activitatii si a schimbului de ture astfel incat sa fie asigurata asistenta
Q) medicald de urgenta si primul ajutor calificat, neintrerupt si la capacitate optima.
% (2) Respectarea normelor pentru protectia personalului de interventie.
(3)Formarea profesionald continuda a personalului care activeaza in cadrul serviciului,
inclusiv a personalului voluntar.
(4) Perfectionarea calificarii personalului, asigurarea stabilitatii acestuia si promovarea in

raport cu pregdtirea, aportul in munca al fiecdruia si competenta sa profesionala.

14
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(5)Conducerea SAJ NEAMT raspunde pentru asigurarea conditiilor necesare pentru
pregatirea si perfectionarea profesionala a personalului.

(6) Raspunde pentru perfectionarea calificarii  personalului, asigurarea  stabilitatii
acestuia §i promovarea in raport cu pregatirea, aportul in munca al fiecaruia si
competenta sa profesionala

(7) Fiecare persoana care activeaza in cadrul echipajelor de interventie are @ de

urmdrire a formarii profesionale & care este operat si pastrat de catre dir medical
al SA] NEAMT

(8) Respectarea normelor de curatenie si igiend atat a ambulantel j%general, cat si a
fiecarui echipament medical din dotarea acestora. §

(9) Sefii de compartimente au obligatia sd aduca la cu@?
C

ordinele si instructiunile primite, cu toata seriozitat% simt de raspundere, pentru a

intregului personal toate

nu se putea invoca de catre salariati ca nu au%' a nu li s-a spus, prelucrat, adus la

N

cunostinta. 2
(10) Prelucrarea amanuntita, cu tot pers?@“zare activeaza in structurile serviciului de
"

ambulanta, a ordinelor :
» MSP/MAI 1092/1500/2006, p d stabilirea competentelor si atributiilor echipajelor
publice de interventiede™diferite niveluri in faza prespitaliceasca,

» Ordinului MSP g&/ZOO&privind aprobarea protocoalelor de transfer interclinic

al pacientului, crire,
> Ordinului%Z)OZl/ZOO?, privind uncle masuri de asistenta medicala de urgenta
prespi sca
8 Potriyi a%a[ 3 din Ord. MSP nr. 2011/2007, carnetul de nrmdrire a formarii profesionale va contine nrmdtoarele date:
“Numéle i mele persoanei
K37 Ya\ocipatd in cadrul serviciului
%ﬂgg’dﬂi sau data semmndrii contractului de voluntariat
% area de bazd, locul in care a fost efectnatd, durata §i perioada in care a avut loc
% Cursurile specifice absolvite pe parcursul angajirii, durata lor, perioada in care au fost efectuate, locul unde an avut loc, numele
responsabilului de curs §i rezultatul final.

Dnstruirea in vederea utilizarii fiecarui aparat 5i dispozitiv aflat in dotarea servicinlui, data instruirii, marca si modelul aparatului, durata
instruiriz, numele §i semndtura instructornlui

9 Rezultatele evaluarii periodice

Y Observatiile directornlui medical, ale asistentului sef san ale medicului sef, dupd cag, privind activitatea profesionala a angajatului san a
voluntarului

) Semnitura persoanei detindtoare a carnetului.
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(11)Stabilirea unei proceduri prin care fiecare persoana din cadrul serviciului confirma prin
propria semndtura atat faptul ca a luat la cunostintd de continutul ordinelor amintite la
punctul (10) si de prevederile acestora, cat si angajamentul de a le respecta.

(12) Aplicarea prevederilor legale privind utilizarea numarului de Apel Unic de Urgenta
112, luand toate masurile pentru implementarea sistemului, pentru afisarea numarului
respectiv si pentru eliminarea oricarei confuzii ce ar putea rezulta din afi &mai
multor numere pentru apelul de urgenta. ?»@v

Art.43 Sedintele Comitetului Director au loc cel putin o data pe luna sau Qiﬁ cate ori este
necesar, convocate de managerul general sau la initiativa majoritatii membrilor: ‘%

Art. 44 La sedintele Comitetului Director vor participa reprezentanty ﬁdicatelor care nu au
drept de vot, iar in functie de specificul problemelor ce urmeaza a fi i X:)ot fi invitati specialisti
din cadrul unitatii cat si din afara. ‘g{%

Art. 45 (1) In scopul organizarii corespunzitoare a my @a credrii conditiilor optime pentru
desfasurarea normala a intregii activitati a Serviciului dg Arﬁ%: ta Judetean Neamt, precum si pentru
intarirea ordinii si disciplinei in unitate, membrii &%ﬂdui director au, in principal, urmatoarele
drepturi: "
a) dreptul la un salariu de baza s{a)%otrivit prevederilor legale in vigoare, vechimea n

munca, sporurile profesiona alte sporuri, asigurarile sociale si pensii, asigurarile

sociale de sanatate, stal it potrivit legii;
b) dreptul la repaus zi&f%aptamanal;
C) dreptul la conc% odihna anual, conform prevederilor legale;
d) dreptul la ¢ de sanse si de tratament;
e) dreptu eguritate si sanatate In munca;
f)d N formare profesionala, in conditiile legii;
ul la informare asupra activitdtii serviciului, avand acces la documentele privind
% activitatea medicald si economico-financiard a acestuia,
Q) h) sa stabileasca organizarea si functionarea unitatii;
% 1) sa stabileasca atributiile corespunzdtoare pentru fiecare salariat, in functie de natura
postului ocupat;
J) sa dea dispozitii cu caracter obligatoriu pentru fiecare salariat in parte;

k) sa exercite In permanenta controlul asupra modului de indeplinire de catre fiecare salariat

a sarcinilor sale de serviciu prevazute in fisa postului;
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[) sa constate savarsirea abaterilor disciplinare si sa aplice sanctiunile corespunzatoare
potrivit legislatiei Tn vigoare ;
m) sa stabileasca obiectivele de performanta individuald, precum si criteriile de evaluare a
realizarii acestora.
(2) Angajatorului ii revin, in principal, urmatoarele obligatii:

a) sa informeze salariatii asupra conditiilor de muncd si asupra eclementelor ca (%glesc
desfasurarea relatiilor de munca;

b) sa asigure permanent conditiile tehnice si organizatorice avute in vedere lz@ normelor
de munca si conditiile corespunzatoare de munca;

C) s acorde salariatilor toate drepturile ce decurg din lege, din CO‘% 1 colectiv de munca
aplicabil si din contractele individuale de munca;

d) sa comunice periodic salariatilor situatia economica §1 (Qﬁaré a unitagii, cu exceptia
informatiilor sensibile sau secrete, care, prin div sunt de naturd sa prejudicieze
activitatea unitatii. Periodicitatea comumcarllor S 1le$te prin negociere in contractul
colectiv de munca aplicabil;

e) sa se consulte cu sindicatul sau, dupa c (S'prezentantn salariatilor in privinta deciziilor
susceptibile sd afecteze substantial drep si interesele acestora;

f) sa plateasca toate contributiile sidmpo¥itele aflate in sarcina sa, precum si sa retind si sa vireze

contributiile si impozitele dato§@ salariati, in conditiile legii;

g) sa infiinteze registrul gene e evidenta a salariatilor §i sa opereze inregistrarile prevazute de
lege; @%
h) sa elibereze, la , toate documentele care atesta calitatea de salariat a solicitantului;
i) sa asigure cenfidentialitatea datelor cu caracter personal ale salariatilor.
J) saras otivat, 1n scris, in termen de 30 de zile de la primirea solicitarii salariatului.
rsoanele cu functii de conducere si control din cadrul serviciului de ambulanta au
obI|g & depune la serviciul de ambulantd unde 1isi desfasoara activitatea o declaratie de
%9 declaratie de incompatibilitati, precum si o declaratie de avere potrivit prevederilor Legii
I—&:96/2010 privind integritatea Tn exercitarea functiilor si demnitatilor publice, pentru modificarea si

completarea Legii nr. 144/2007 privind infiintarea, organizarea si functionarea Agentiei Nationale de
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Integritate, precum si pentru modificarea i completarea altor acte normative, cu modificarile
ulterioare, in termen de 30 de zile de la numirea in functie.’

Functia de manager general, director medical, director economic, director tehnic si asistent sef
este incompatibili cu:°

a.exercitarea oricaror altor functii salarizate, nesalarizate sau/si indemnizate, cu exceptia
functiilor sau activitatilor in domeniul medical desfasurate in aceeasi unitate sanitara cu ésgarea
programului de lucru prevazut in contractul de management, fara a afecta buna functi ggunitégii
respective, a activitatilor didactice, de cercetare stiintifica si de creatie Iiterar-a@espectarea

prevederilor lit. a 1 al alin.15 din art.118 al Legii 95/2006, republicata; %

b.desfasurarea de activitati didactice sau de cercetare stiintifica fi de catre furnizori ai
serviciului de ambulata unde managerul general isi desfasoara activitatea;

c.detinerea mai multor functii de manager salarizate sau ne ;Sk

d.detinerea unei functii de conducere salarizate in ca @olegiului Medicilor din Romania,
Colegiului Medicilor Dentisti din Romania, Colegy'ului acistilor din Romania, Ordinului
Asistentilor Medicali si Moaselor din Romania sau ?Q%Ior locale ale acestora ori al organizatiilor
sindicale de profil; "
e.exercitarea functiei de membru in o@he e de conducere, administrare si control ale unui

partid politic; ®)

f.exercitarea functiei de % in organele de conducere, administrare si control n
societatile reglementate de Lege@éﬁlor nr. 31/1990, republicata, cu modificarile si completarile

ulterioare; %{
Art. 47 Constitu@w ict de interese:!

a.detinerea Wi sociale, actiuni sau interese de cdtre membrii comitetului director personal
ori de catre ia, rudele sau afinii lor pand la gradul al IV-lea inclusiv la societiti

orgam%i' nguvernamentale care stabilesc relatii cu caracter patrimonial cu serviciul de ambulanta
re&j%jy,

9 Legea 95/2006,republicatd, titlulV, art.118,(17)
10 Legea 95/2006,republicatd, titlulV, art.118,(15)
1 Legea 95/2006,republicatd, titlulV, art.118,(16)

reglemerﬁ7 Legea nr. 31/1990, republicatd, cu modificarile si completarile ulterioare sau
1
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b.detinerea de catre sotul/sotia, rudele ori afinii pana la gradul al IV-lea inclusiv, ai
managerului general/membrilor de Comitet Director, a functiei de manager sau membru in comitetul
director sau a unei alte functii de conducere, inclusiv de natura administrativa, in cadrul serviciului de
ambulanta la care persoana in cauza exercita functia de manager general sau membru de Comitet
Director;
c.alte situatii decat cele prevazute la lit. a) si b) in care membrii comitetului @sau

sotul/sotia, rudele si afinii lor pani la gradul al IV-lea inclusiv au un interes pers% natura
[

patrimoniala sau in domeniul resurselor umane, care ar putea influenta Tndeplinirg ectivitate a

functiei. %\
Capitolul V. @v

OBLIGATIILE SALARI@ %

Art. 48 Salariatii SA] NEAMT trebuie s dea @é de integritate, acesta fiind definit
printr-un caracter integru, bun simt, sentiment al demmitagity dreptatii si constiinciozitatii, care serveste
drept calauza in conduita omului, onestitate, cins tate, fidelitate fatd de angajator.

Art. 49 Toti salariatii cat si personalyl v ar/temporar angajat etc., au obligatia de a respecta
sefii ierarhici, indiferent de nivelul funetiet care o indeplinesc acestia si sd execute, sub rezerva
legalitatii, a dispozitiilor primite din acestora.

Art. 50. Salariatilor le r in&&orincipal, urmatoarele obligatii, avand urmatoarele indatoriri si
raspunderi generale si speci %

A. indatoririle derile generale ale personalului salariat sunt urmatoarele:

1) Tntreg% sonal, angajat si voluntar - al Serviciului de Ambulanta Judetean Neamt are

obligatia sa c@
i

jutor calificat.

&/ respecte si sa aplice prevederile legale in vigoare privind asistenta medicala de
urgenta si
%ecare salariat are obligatia sa se prezinte la serviciu in deplina capacitate de munca in

v a)executarii in bune conditii a indatoririlor.

(3) Fiecare salariat raspunde de indeplinirea sarcinilor ce 1i revin din fisa postului, de
respectarea disciplinei in munca, de folosirea integrala a timpului de lucru.

(4) Pentru folosirea completd a capacitatilor de productie, salariatii au obligatia sa asigure
utilizarea cu randamente superioare si exploatarea in conditii de deplina siguranta a masinilor, utilajelor

si instalatiilor, realizarea la termen a tuturor lucrdrilor de intretinere si reparatie a fondurilor fixe,
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cresterea continud a indicelui de utilizare a acestora.

(5) Pentru a asigura gospodarirea judicioasd a mijloacelor materiale si a celorlalte resurse
alocate, personalul salariat are obligatia sa asigure utilizarea eficientd a materialelor, combustibililor si
energiei, medicamentelor si materialelor sanitare.

(6) Fiecare salariat raspunde la locul sau de munca de respectarea consumurilor normate de
0

materiale, combustibil, energie si are totodata obligatia sa actioneze pentru realizarea de ec i, sa
asigure luarea masurilor necesare pentru evitarea risipei de orice fel, Inlaturarea oricares ijente in
pastrarea si administrarea bunurilor, sa respecte baremurile de medicamente.

‘ﬁa de respectarea

(7) In cadrul colectivului unde isi desfasoard activitatea, salariatul %
e

sigurarea unui climat

ordinii si disciplinei in munca, a normelor de etica si deontologie medical%
optim in indeplinirea sarcinilor ce i revin.

(8) Totodata salariatii au indatorirea sa-si perfeci,;ion&(}sgétirea profesionala si de
specialitate, pentru realizarea sarcinilor cu competenta.

(9) Sa respecte obligatia de fidelitate fata de BngaJQn executarea atributiilor de serviciu;
obligatia de fidelitate constituie o obligatie principa &Mariatului, pe durata executarii contractului
individual de munca, de a se abtine de la savarsi ri¢arui act sau fapt ce ar putea dauna intereselor
angajatorului, fie prin concurenta, fie prin lip%’d’e discretie cu privire la informatiile confidentiale
privindu-1 pe angajator la care are acces, fe ent sau ocazional, prin activitatea pe care o desfasoara.

B. indatoririle si rispunderi ciale ale personalului salariat sunt urmaitoarele:

(1)Sa respecte obligatiile ¢e vin din fisa de post;
(2)Sa pastreze integri ?Tnurilor incredintate;
(3)Sa respecte int i’programul de lucru stabilit;
(4)Sa folose &iptegral si cu maxima eficienta timpul de lucru pentru indeplinirea obligatiilor
de se @ﬁl conditiile de calitate corespunzatoare.
(5) sca prevederile Codului Muncii, Regulamentului de organizare si functionare -
OF, Regulamentului intern, Codului de Eticd si Integritate, oricare dispozitii cu caracter
ormativ in legaturd cu functia incredintata precum si dispozitiile conducerii unitatii referitoare
% la munca ce o indeplinesc;
(6)Sa foloseasca masinile, aparatura medicala, utilajele si instalatiile incredintate la parametrii de
functionare prevazuti in documentatia tehnica;

(7)Sa respecte normele de protectia muncii, igiena muncii, de prevenire a incendiilor precum si

cele privind folosirea echipamentului de lucru si de protectie;
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(8)Sa instiinteze seful ierarhic superior, de indatd ce au luat cunostintda de existenta unor
deficiente, nereguli, abateri, accidente de munca, incendii, sustrageri, degradari;

(9)Sa nu lase fara supravegherea corespunzitoare, in timpul programului de lucru, aparatele
maginile si instalatiile In functiune a céror obligatie de supraveghere o au;

(10)Sa duca la indeplinire cu maxim de profesionalism toate solicitarile potrivit competentelor
atribuite, neputandu-le refuza pe motiv ca pentru finalizarea lor depaseste programu (gchru,
nu se admite refuzul de caz din dispecerat sub nici o forma. @

(11)Sa nu paraseasca locul de munca pana la sosirea schimbului, acolo und reaza Tn mai
multe schimburi. In caz de neprezentare a schimbului, persoana care ;%né este obligata
sd anunte pe seful ierarhic pentru a lua masurile necesare, iar la n%& va continua serviciul
pana la rezolvarea situatiei, %

(12) Sa gospodareasca permanent si cu o deosebita atentie @c ce i-au fost incredintate, sa
nu afecteze integritatea altor bunuri ale unitatii;

(13)Persoanele care, prin activitatea lor, produc, vre ba unitatii au obligatia de a repara
prejudiciul produs; ?V

(14)Folosirea telefoanelor se va face nu '&nteres de serviciu, iar costul convorbirilor in
interes personal se va imputa celor care tilizat postul respectiv;

(15)Sa respecte dispozitiile lega %d pastrarea secretului de stat, a celor referitoare la
documentele, datele sau inf le ce nu sunt destinate publicitatii si a secretului profesional,

(16)Sa respecte regulile % es In locurile de munca unde intrarea este permisd numai in
anumite conditii, inglysivvin locurile de parcare;

(17)Sa aiba o c re corectd in cadrul relatiilor de serviciu, sa promoveze raporturi de
intrajutorare_“¢u) toti membrii colectivului de lucru §i sa combatd orice manifestare
necor Qoare care sa prejudicieze imaginea unitatii.

(1@ d o atitudine civilizata fatd de pacientii cu care vine in contact, plind de bunavointa si
olicitudine corespunzatoare specificului muncii; la baza relatiilor cu acestia trebuie sa stea
Q)i telegerea fata de suferintele lor, grija pentru aplicarea stricta a terapeuticii In vederea unei

% rapide Insanatosiri, grija pentru respectarea conditiilor de igiena ale bolnavului.

(19)Sa aiba in permanenta o tinutd ingrijita si corespunzatoare, sa poarte uniforma regulamentara
si ecusonul, sa mentina ordinea si curatenia la locul de munca si in autosanitare;

(20)Sa se supuna controlului organelor ierarhic superioare privitor la activitatea desfasurata;

(21)Sa reprezinte unitatea in mod corespunzator sub toate aspectele cu ocazia deplasarilor in

21



MINISTERUL SANATATII
SERVICIUL DE AMBULANTA JUDETEAN NEAMT

SEDIVL CENTRAL: SUBSTATII:
Piatra Neamt, Str. Dimutrie Leonida, Nr. 151 Roman, Str. Sperantei nr. 13
Telefon: 0233212020 Fax: 0233 235533 Tel. 0233 741313
E-mail: info_sajntivahoo.com Tg.Neamt. B-dul Stefan Cel Mare nr. 151

Tel. 0233720657

Bicaz, Str. Barajului nr. 45
Tel. 0233 234330

Ceahliin, Comuna Ceahliu, sat Bofu
Tel. 233 258400

interesul serviciului, in localitate sau in tara;

(22)Sa anunte imediat (telefonic sau prin alte mijloace) imposibilitatea de a se prezenta la
serviciu, indiferent de motiv, pentru ca unitatea sa poata lua masuri de inlocuire;

(23)Sa nu paraseasca serviciul decat dupa obtinerea prealabilda a aprobarii conducerii; de
asemenea, au obligatia s nu paraseasca serviciul inainte de sosirea colegului care urmeaza sa
preia activitatea in tura de schimb urmatoare; r&

(24)Avand in vedere specificul unitatii in care este angajat, fiecare salariat trebui ﬁnunice
unitatii un numar de telefon (fix sau mobil) la care poate fi contactat de ¢ reprezentantii
unitatii in afara programului de lucru in situatii speciale. ‘%

(25)in situatii deosebite, calamitati, declansarea Planului Rosu sa ‘%ituatii de deosebite,
determinate de necesitatea asigurarii unei bune functionari a u Lil?tcare persoana incadrata

in SAJ NEAMT trebuie sa raspundad prompt solicitarii unt (xse prezinte la serviciu in cel
mai scurt timp si are obligatia de a participa la exe rlcéror lucrari si la luarea tuturor
deciziilor cerute de nevoile unitafii, chiar si in afxﬁs ogramului de lucru si sa raspunda la
solicitarile telefonice ale institutiei. &

(26)Operatoarele registratoare de urge “Serviciul 112 au obligatia sa inregistreze
solicitarile cu promptitudine si solic , raspunzand populatiei cu bunavointa si in termeni
civilizati fara a refuza solicita K@e obligatorie comunicarea indicativului operatoarei la
Tnceputul convorbirii telefo

(27)Personalul medico-s ﬁ obligatia sa confirme cursele efectuate cu ocazia solicitarilor
pe foile de parcurs lantlerllor si soferilor;

(28)Personalul mé@ anitar are obligatia sa completeze fisele de solicitare la toate rubricile si

sd le prede inarea turei;

medico-sanitar si soferii au obligatia sa tind statia deschisa, pe receptie, sa
ora de sosire la caz, plecare de la caz, sosire la spital si ora de finalizare a cazului.
&emenea telefoanele de serviciu vor fi deschise permanent.

%%;Qefuzul de a pleca la caz, tragerea de timp sau orice comentariu in contradictoriu cu
% persoana care ii alocd cazul unui echipaj, constituie abatere gravd si se sanctioneaza
disciplinar. Se va utiliza limbajul de comunicare radio impus de etica si deontologia

profesionald si au obligatia sa tina statia deschisa pe receptie si incarcata.
(31) Ambulantierii si soferii sunt obligati sa ajute la transportul bolnavilor cu targa, sa insoteasca

personalul medico-sanitar la solicitarea acestuia si se supun dispozitiilor personalului medico-
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sanitar carora le sunt subordonati;

(32)Echipajul are obligatia sd anunte prin statia radio finalizarea unei solicitari (spital, locul
solicitarii, etc.), sa raporteze medicului coordonator cazul la care a ajuns si de asemenea in
cazul in care este necesara resuscitarea pacientului se va anunta medicul coordonator pentru ca

(33)In acordare a asistentei medicale de urgentd la locul solicitarii si (%qmul
transportului, personalul medico-sanitar (medici, asistenti medicali) utilizeaza~dispozitivele
medicale, medicamentele si materialele sanitare prevazute in OMSP 1092/2

(34) Intregul personal care activeaza in cadrul Serviciului de Ambulanta Judetean Neamt are

obligatia respectarii in totalitate a continutului listei de medicam 1 materiale sanitare,

prevazutd in Ordinul Comun 1092/1500/2006, atat in ca: elor din autospeciale de
consultatii la domiciliu cat si in cazul celor din ambulan‘;el%t B1, B2, C2.

(35)intregul personal care activeaza in cadrul Servici @le Ambulanta Judetean Neamft are
obligatia ~ folosirii trusei proprii alocate f@ autosanitare; trusa va contine

medicamentele si materialele prevazute in&l\%?1092/2006); trusa va avea inscriptionat pe

exteriorul ei, numarul de inmatriculare antei in care se afla. Este interzisa folosirea

truselor medicale personale pen@a}lci si asistenti medicali in afara ceior alocate pe
autosanitare. Q

(36)intregul personal operativ ctiveazﬁ in cadrul SAJ NEAMT pe ambulante de tip B sau
C2 are obligatia folosi M&lﬂ complet de atele/gulere cervicale aflate in dotarea acestor
tipuri de ambulante¢c nh OMSP 1092/2006.

(37)Intregul pers operativ care activeaza in cadrul Serviciului de Ambulantda al
Judetului mt are obligatia indepartarii din ambulante a tuturor medicamentelor si
mater] Qanitare a caror perioada de valabilitate a fost depasitd; fiecare echipaj are

0 verificarii periodice si a inlocuirii medicamentelor si materialelor sanitare a caror

&adé de valabilitate a fost depasita
%%;{esponsabilul de echipaj este persoana cu pregdtire medicala cea mai avansata.
% (39)Responsabilul echipajului detine intreaga raspundere asupra modului in care se desfasoara
activitatea echipajului, pe durata turei respectiv
(40)Echipajele de urgenta aflate in activitate au obligatia sa raspunda solicitarilor, indiferent de

distanta panad la locul solicitarii sau de intervalul de timp necesar deruldrii interventiei, pana in

momentul in care se realizeaza schimbarea echipajului respectiv
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(41)in cazul in care echipajul se afla in afara statiei, acesta este obligat sa raspunda solicitarilor
de urgenta de cod rosu, chiar daca este depasita ora schimbului de tura

(42)In cazurile in care este necesard efectuarea unor manevre medicale care
implica solutii de continuitate la nivelul tegumentelor, se va efectua
dezinfectarea tegumentelor si se vor folosi numai materiale sanitare de_ unica
folosinta aflate in termenul de garantie. Aceste materiale sanitare, imp (&@ cu
medicamentele administrate, vor fi trecute obligatoriu in fisa de icitare a
pacientului, fisd care constituie document medico-legal pastra %:iva S.AJ.
Neamt; ‘%

(43) Echipajele de interventie din cadrul serviciilor publice de urgen%g pitaliceasca, inclusiv
cele de prim ajutor, au obligatia sd completeze fisa m\l@ 2
competenta al echipajului pentru fiecare pacient asistat ; % "

Manevrele care implicd solutii de continuitate entard si materialele utilizate sunt

urmatoarele: \

)
a)Injectii (intradermice, intramusculare, ‘j@hoase): tampon, alcool, seringd de unica
"

potrivita nivelului de

folosinta;

b)Perfuzii/injectomat: tampon, alcoo anuld, perfuzor, furtun de administrare de unica

utilizare; Q

A
>

12 Fisa medicala se completeaza c&l putin in doua exemplare, din care un exemplar este predat Unitatii de Primiri Urgente dupa ce
F;)tfl

a fost aplicata semnatura sefului de éehipaj si, dupa caz, parafa acestuia si un exemplar este pastrat de catre echipajul prespitalicesc urmand
a fi arhivat la nivelul i de care apartine in conformitate cu prevederile legale in vigoare. (Anexa
2_NormeAplicare_T.IV_L.95/200 .25)
Pentru echi le \conduse de medic se completeaza fisa medicala din anexa 7 a prezentului ordin. (Anexa
2_NormeAplicare .1 /2006, Art.25)
Pentru jele conduse de asistent medical sau paramedic, se completeaza fisa medicala din anexa 8 a prezentului
ordin. (Anex i&neAplicare_T.IV_L.95/2006, Art.25)
| in/care intervin mai multe echipaje la un pacient, fiecare echipaj este obligat sa completeze o fisa pentru pacientul
respecg%zc and ca a intervenit in sprijinul unui alt echipaj sau, dupa caz, ca echipajul respectiv a fost sprijinit de un alt echipaj,
mengignafidisi datele de identificare ale echipajului respectiv. (Anexa 2_NormeAplicare_T.IV_L.95/2006, Art.25)
% cazul interventiei la un accident colectiv, fiecare echipaj completeaza fisa pentru pacientii asistati direct de catre echipajul

. (Anexa 2_NormeAplicare_T.IV_L.95/2006, Art.25)
In cazul interventiei la un accident colectiv, echipajele medicale cu medic au obligatia de a completa o fisa pentru fiecare
cient consultat de medicul din echipaj sau de a consemna constatarile in fisa echipajului de prim ajutor sau in fisa echipajului

medical cu asistent aplicand semnatura medicului si parafa acestuia. (Anexa 2_Norme Aplicare_T.IV_L.95/2006, Art.25)

Personalul din cadrul echipajele de prim ajutor calificat si din cadrul echipajelor medicale de urgenta au obligatia de a preda la
Unitatea de Primiri Urgente o copie a fisei medicale. (Anexa 2_Norme Aplicare_T.IV_L.95/2006, Art.25)

In cazul pacientilor ramasi la domiciliu , copia fisei cu semnatura si, dupé caz, parafa medicului se preda pacientului sau
familiei acestuia. (Anexa 2_NormeAplicare_T.IV_L.95/2006, Art.25)

In cazul refuzului pacientului de a fi transportat la spital echipajul medical sau cel de prim ajutor calificat are obligatia sa
obtina, pe fisa medicala, semnatura pacientului, a unui membru de familie sau a unui martor, specificand faptul ca pacientul refuza
tranportul suportand consecintele (Anexa 2_NormeAplicare_T.IV_L.95/2006, Art.25)
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c)Plagi/arsuri: betadind, comprese sterile, pansament, alcool, folie izoterma de unica
folosinta;

d)Nasteri: comprese sterile, betadina, bisturiu de unica utilizare, trusa de nasteri de unica
utilizare;

e)Sondaj naso-gastric/urinar/aspiratie traheo-brongica: comprese sterile, sonde :1§1nicé

utilizare § 2
f)Punctie pleurala/drenaj toracic/paracenteza: comprese sterile, truse de unica ugilizare;

g)Intubatic endo-traheala: sondd IOT de unica folosinta, laringosc infectat cu
(substanta activa)

(44)in timpul serviciului, tot personalul medical operativ va p ‘%niformé, ecuson de
identificare si se va proteja cu manusi, masti, casti de prote (:v;gatorii la accidentele de
circulatie cu descarcerare si alte situatii care pun in peric (g\ajul medical etc. La cazurile
care necesita aceste masuri, ambulantierii si sofe% cd buna functionare a aparaturii
tehnice din dotarea ambulantei si a buteliilor de ox@g

(45) Tntregul personal medico-sanitar poate s&%urele din graficul lunar numai pe baza de
cerere scrisa aprobata de conducerea uni

(46) Ambulantierii  si soferii din vor parca autosanitarele numai  n perimetrul
afectat si cu fata spre iesire pent gﬁ)fara dificultate si in cel mai scurt timp la interventie;

(47)Ambulantierii si soferii v numai pe autosanitarele pe care au fost repartizati, trecerea
lor pe alte masini fac @m anumite situatii bine argumentate §i numai cu aprobarea

conducerii instituti%uj&ariei.

(48) Ambulantele erva si cele care nu sunt in programul de lucru vor avea in permanenta

rezervorul bustibil plin, fiind pregatite din punct de vedere tehnic si medical pentru

interv ediatd in caz de necesitate.

(49 Q&l aparifiei unei defectiuni la una din ambulantele aflate in activitate, conducerea

élulul va asigura inlocuirea imediata a ambulantei cu una dintre cele de rezerva, astfel
=

(50)Fiecare ambulanta va avea un jurnal de bord propriu, in care se vor consemna urmatoarele

cat echipajul sa fie functional pe durata turei respective.

date, la fiecare schimb de tura:
a)Numarul de kilometrii inregistrati la intrarea in tura
b)Numarul de kilometrii inregistrati la iesirea din tura

¢)Numarul de kilometrii parcursi
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d)Numarul de solicitari efectuate in tura respectiva

e)Numele ambulantierului / conducator auto

f)Numele membrilor echipajului medical sau paramedical care a lucrat in tura respectiva
g)Starea de functionare a ambulantei la intrarea in tura

h)Starea de functionare a ambulantei la (exterior si interior) la intrarea si la iesirea din t&

i)Functionalitatea la parametrii normali a sistemului de avertizare audio-vizuala 2
E C

J)Functionalitatea la parametrii normali a sistemelor de comunicatii din ambula um si a
celor portabile

K)Functionalitatea echipamentelor medicale din ambulanta ‘%

[)Daca lista de medicamente si materiale sanitare este completa forrnltate cu ordinul
comun 1092/1500/2006, notand eventualele lipsuri, totod cificand motivul pentru care

nu a fost posibila completarea ei.
m)Daca ambulanta s-a defectat in timpul turei prece rata defectiunii
n)Momentul efectuarii ultimei dezinfectii a cabinei r@
0)Data si ora la care s-a efectuat preluare a 1.( In cazurile in care ambulanta nu va fi
utilizatd in tura care urmeaza, echi &E obligatia sd se asigure cd ambulanfa are
rezervorul plin, echipamentele me %1!: sunt 1n stare de functionare, stocul de materiale
sanitare si medicamente est C et, iar in cazul ambulantelor de tip B si C ca sunt
conectate la o sursa de ¢ lectric de 220 V, in vederea incarcarii echipamentului din
interiorul ambulantei @
p)Semnatura ambul ’erm s1 a membrilor echipajului.
(51)Medicii coor@ r1 raspund disciplinar, civil si penal de realizarea actului medical de
urgenta av subordine intregul personal medico-sanitar, ambulantierii, operatoarele-
regist e urgenta;

ele care lucreaza in formatie medic - ambulantier/sofer sau asistent medical —

lantier/sofer, seful echipajului este medicul, respectiv asistentul medical; in echipajele
are lucreaza in formatie medic — asistent — ambulantier/sofer seful echipajului este medicul;
(53)Ech1paje1e au obligatia sa respecte protocoalele medicale europene precum si cele ale S.A.J.
Neamt;
(54)Echipajele au obligatia sa raspunda cu promptitudine la solicitarea dispeceratului pentru
plecare la caz, s meargd permanent pe receptie si sa intre in statie pe receptie numai cu

acordul medicului coordonator chiar si la sfarsitul programului;
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(55)Echipajele sunt obligate sa finalizeze complet cazurile primite in timpul programului de
lucru chiar daca rezolvarea acestora depaseste timpul normal de lucru;

(56)Fiecare salariat raspunde de indeplinirea sarcinilor proprii de munca si, impreuna cu intregul
colectiv, de bunul mers al activitatii generale a unitatii.

(57)Intregul personal - angajat si voluntar — care activeazi in cadrul Serviciului de Ambulanti
Judetean Neamt are obligatia formarii profesionale continue; pentru a lucra inf\striygtura
serviciilor publice de urgenta, personalul voluntar trebuie sa parcurga si sa abs curs de
pregatire in primul ajutor calificat sau un curs acreditat de ambulantier, d [X%or incheia
un contract de voluntariat in conformitate cu prevederile legale in vigo é%

(58) Intregul personal care activeazi in cadrul Serviciului de Ambul@ Judetului Neamt are

a

obligatia formarii profesionale continue. Fiecare persoana ca\;& iy€aza in cadrul echipajelor

de interventie are Carnet de urmdrire a formarii profeswna !

(59)Personalul medical, precum si personalul nemedic bulantlerl/conducatorl auto - din
cadrul echipajelor care participa la acordarea asf&su 1 medicale publice de urgentd vor fi
pregatite in centre de formare acreditate si a& de Ministerul Sanatatii Publice.

(60)Personalul din cadrul dispeceratelor ale va fi special pregitit in centre de formare

acreditate si autorizate de Ministerul S tii Publice, Ministerul Administratiei si Internelor
si Serviciul de Telecomunicatii x&

(61)Asistentii medicali din @echipajelor de urgenta prespitaliceascd vor fi instruiti si
autorizati in utilizarea de latoarelor semiautomate, iar medicii vor fi unicii autorizati in
utilizarea defibrila Ihanuale.

(62)Asistenta meo& urgentd Tn S.A.J. Neamt va fi organizata astfel incat timpul maxim de
sosire la k)%l}q'{y)erventiei de la apelul de urgenta sa nu depaseasca:

L
y

ﬁtul de urmairire a formarii profesionale va contine date: (OMSP.2011/2007, Art.11(3))
si prenumele persoanei

“unctia ocupata in cadrul serviciului.

YPata angajarii sau data semnarii contractului de voluntariat

.Formarea de bazi, locul in care a fost efectuata, durata Si perioada in care a aut loc

5.Cursurile specifice absolvite pe parcursul angajarii, durata lor, perioada In care au fost efectuate, locul unde au avut
loc, numele responsabilului de curs si rezultatul final.

6.Instruirea in vederea utilizarii a fiecarui aparat si dispozitiv aflat in dotarea serviciului, data instruirii, marca si modelul aparatului,
durata instruirii numele si semnatura instructorului

7.Rezultatele evaludrii periodice

8.0bservatiile directorului medical, asistentului sef sau a medicului sef, dupa caz, privind activitatea profesionala a angajatului sau a
voluntarului

9.Semndtura persoanei detinatoarea a carnetului
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a) 15 minute, pentru echipajele de urgentd sau de terapie intensiva, in zonele urbane, la
cel putin 90% din cazurile de urgenta;
b) 20 de minute, pentru echipajele de urgenta sau de terapie intensiva, in zonele rurale,
la cel putin 75% din cazurile de urgenta.
(63)Echipajele medicale publice de urgentil®, in cazuri deosebite, pot acorda asistenti de urgenti
si in afara zonelor de responsabilitate, la solicitarea dispeceratelor de urgenta. ({,)
(64)Personalul de interventie din cadrul S.A.J. Neamt va purta echipamente de pr distincte
conform normelor si reglementdrilor in vigoare.
(65)in cazul in care echipajele de urgentd sunt fara medic, acestea vor functiona cu un asistent
medical ca sef de echipaj. Echipajele pot include si personal volunt ial pregatit.
(66)Personalul operativ nu va utiliza ambulantele tip B si C si %ﬂ e mijloace de interventie
specifice din cadrul compartimentului de asistentd medic “Q{genté in scop de consultatii
de urgentd la domiciliu sau transport sanitar neasi% pacientilor stabili, fard probleme

medicale acute. 3 ‘\
(67)Personalul operativ din Compartimentul(@ﬁstenté medicala de urgentd efectueaza si

transporturi medicale asistate ale pacienti ritici si ale celor cu accidentari sau Tmbolnaviri

acute, care necesita supraveghere din I%Qa unui asistent medical ori medic si monitorizarea

cu echipamentele medicale specj%

(68)In dotarea compartiment Q. consultatii de urgentd la domiciliu si transport sanitar

neasistat se afla ambul% p Al, precum si alte mijloace de transport autorizate conform

N\
Y%
24

14 Echipajele interventie de urgentd, transport §i consultatii in faza prespitaliceascd sunt clasificate dupa cum
06,
i

urmeaza: (OMSP.109

1. Echip

(1)mijlocul
(2)minim

de urgenti cu asistent (EMU-A):

izat) ambulante tip B2 sau nave;

persoane: a) un asistent medical cu pregatire in acordarea asistentei medicale de urgenta; b) un conducitor al
lur'de interventie ambulantier sau cu instruire paramedicald;

Echipaj medical de urgenti cu medic (EMU-M):

mijlocul utilizat: ambulante tip B1, C2 sau nave;

- minimum 3 persoane: a) un medic care a absolvit cursuri in acordarea asistentei medicale de urgentd sau cu
compgtenta/atestat in domeniu; b) un asistent medical cu pregatire in acordarea asistentei medicale de urgentd; c) un conducator al
mijlocului de interventie ambulantier sau cu instruire paramedicald;

3. Echipaj de consultatii de urgenti la domiciliu (ECU):

- mijlocul utilizat: un vehicul neclasificat cu dotare specificd, fara capacitate de transport al pacientului;

- minimum o persoand: un medic de medicina generala/medicind de familie, cu carnet de conducere si cu pregatire in
acordarea primului ajutor avansat in cazurile de urgenta; dupa caz, un conducator auto ambulantier;

4. Echipaj de transport sanitar neasistat (ET):

- minimum o persoana: un ambulantier; dupd caz, echipajul poate fi format din 2 ambulantieri sau un ambulantier si un

asistent medical.
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standardelor si reglementarilor nationale si europene, precum s$i autosanitare pentru consultatii
la domiciliu.

(69)In cadrul compartimentului de consultatii de urgenta si transport pot efectua garzi si medici
de familie din afara structurii serviciilor de ambulanta.

(70)Coordonarea activitatii de consultatii de urgenta se face prin dispeceratul me(d'&l de

urgenta. A
(71)Activitatea de transport sanitar neasistat va fi efectuata de ambulantieri si asi%' sau doar

de ambulantieri, dupa caz.
(72)Coordonarea activitatii compartimentului de urgenta se realizeaza la 'gﬁljudetului Neamt
de un medic specialist sau primar in medicind de urgenta, anestezi %e intensiva,medicina
generala cu atestat Tn domeniul asistentei medicale de urgen‘;z@:'z»

(73)Coordonarea activitdtii de consultatii de urgenta la

coordonatorul compartimentului de urgenta sau de @ﬁc specialist sau medic primar in

iceasca.

iliu se va efectua de catre

medicind de familie, medicind generald, pediatrje oﬁ? icind interna.

(74)Coordonarea activitatii de transport san&?&sistat se realizeaza de catre un asistent
medical. *

(75)Echipajele de prim ajutor si de urgen asistent pot fi autorizate de catre un medic abilitat
care face parte din structura sewi\é\s de urgentd prespitaliceasca sau a unitatilor de primiri
urgente, pentru cazuri indivi sd efectueze manevre ori sa administreze medicatie care nu
face parte din compet previzute in anexa nr. I. In aceste situatii, rispunderea este
integrald a medicu@%utorizeazé depasirea competentei, dupa caz, pe baza informatiilor
obtinute de la ¢ s%: I"s1/sau a datelor obtinute prin sistemul de transmisie telemedicala, daca
acesta exista. icul are obligatia sa documenteze dispozitiile in scris, cu mentionarea orei la

carc

& t echipajului sd efectueze o anumitd manevra sau sd administreze un anumit
nt s1 a motivului. Manevrele care pot fi autorizate, dupa caz, sunt marcate in anexa
r. Tcu litera "R" in dreptul lor.
%%]'Echipajele care primesc autorizatie s depdseasca anumite competente n timpul interventiei
% la un caz documenteaza in fisele lor acest lucru, cu mentionarea continutului autorizatiei
primite telefonic, radiotelefonic sau personal la locul interventiei, a orei la care s-a emis si a
persoanei care a emis-o, precum si a rezultatului aplicarii asupra pacientului a masurilor

prevazute in autorizatie.
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(77)Daca medicul care autorizeaza un echipaj de prim ajutor sa efectueze anumite manevre care
nu sunt in conformitate cu protocoalele aplicate de echipaj nu face parte din structurile
sistemului medical de urgenta, echipajul are obligatia sa confirme ordinul cu dispeceratul
medical sub coordonarea caruia se afld. In asemenea situatii, medicul care a intervenit din afara
sistemului este legitimat si Inregistrat cu datele de contact in fisa cazului.

(78)Medicii din afara sistemului medical de urgenta care intervin in sprijinul echipajel rim
ajutor, cum sunt medicii de familie in zonele rurale, au obligatia sa respecte %ele de

lucru ale echipajelor si faptul ca echipajul este subordonat direct dispe i medical in

zona caruia functioneaza. Echipajul de prim ajutor va aplica prevederileart.29.
(79)Seful echipajului medical de urgenta are obligatia de a solicita sp%tél

unui echipaj de nivel

de competenta superioard in cazul in care pacientul la care necesita interventia unui
astfel de echipaj. &)

(80)Personalul din Compartimentul de asistenta me de urgenta si transport medical

asistat’® indeplineste conditiile de pregatire §i certifteare prevazute in actele normative in

vigoare. (\ZV
a)lncepand cu 1 lanuarie 2012, absolwitea, uhui atestat in domeniul asistentei medicale de
urgenta prespitaliceasca cu dHrat fnima de 6 luni este obligatorie pentru toti medicii

care activeaza in acest co@

activeaza in cadrul %rtimentului sunt absolventi al cursului respectiv nefiind

ent. Incepand cu data specidicata, toti medicii care

posibila angaj areagn edici care nu au absolvit cursul.

N

15 Serviciul d@ma al Judetului Neamt se organizeaza in doua compartimente dupa cum urmeaza: (Anexa 4_NormeAplicare

_T.IV_L.95/2006, Art.3): A, Col imentul de asistenta medicala de urgenta si transport medical asistat; B. Compartimentul de consultatii de urgenta si
transport sanitar neasi
A. Compdrtimengul de asistenta medicala de urgenta si transport medical asistat (Anexa 4_NormeAplicare_T.IV_L.95/2006, Art.3) :
1)Se organizeaza ompartiment distinct avand in dotare tehnica specifica acordarii asistentei medicale de urgenta in conformitate cu prevederile legale
in vigoare. (Anéxa 4 NormeAplicare _T.IV_L.95/2006, Art.3)
2)Coordonaréa'singhonitorizarea activitatii acestui compartiment se face de catre un medic coordonator. (Anexa 4_NormeAplicare _T.IV_L.95/2006, Art.3)
3)Prin a mpartiment se asigura urmatoarele misiuni de baza:Acordarea asistentei medicale de urgenta la nivel de echipaj medical de urgenta B1, B2
C nsport medical asistat la nivel de echipaj medical de urgenta B1, B2 sau C2. (Anexa 4_NormeAplicare _T.IV_L.95/2006, Art.3)
4) rea’compartimentului de asistenta medicala de urgenta si transport medical asistat nu exista ambulante de tip Al sau A2, autosanitare
% Sificate, sau autospeciale de consultatii la domiciliu (Anexa 4_NormeAplicare_T.IVV_L.95/2006, Art.)
B. Compartimentul de consultatii de urgenta si transport sanitar neasistat (Anexa 4_NormeAplicare_T.IV_L.95/2006, Art.3)
1)Se organizeaza ca si compartiment distinct avand in dotare tehnica specifica acordarii consultatiilor de urgenta la domiciliu si efectuarii transporturilor
sanitare neasistate in conformitate cu prevederile legale in vigoare. (Anexa 4_NormeAplicare _T.IV_L.95/2006, Art.3)
Coordonarea si monitorizarea activitatii de consultatii la domiciliu din cadrul acestui compartiment se face de catre medicul coordonator al
compartimentului de urgenta iar coordonarea si monitorizarea activitatii de transport sanitar de face de catre un asistent medical coordonator.
(Anexa 4_NormeAplicare _T.IV_L.95/2006, Art.3)
Prin acest compartiment se asigura urmatoarele misiuni de baza: (Anexa 4_NormeAplicare_T.IV_L.95/2006, Art.3): Acordarea consultatiilor de
urgenta la domiciliu utilizand autospecialele de consultatii la domiciliu; Transport sanitar neasistat la nivel de echipaj de transport Al si A2;
Sprijinirea compartimentului de asistenta medicala de urgenta si transport medical asistat la nevoie.
In dotarea compartimentului pentru consultatii de urgenta la domiciliu si transport sanitar neasistat nu exista ambulante tip B si C. (Anexa
4_NormeAplicare _T.IV_L.95/2006, Art.3)
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b)Incepand cu 1 lanuarie 2015, absolvirea unui atestat in domeniul asistentei medicale de
urgenta prespitaliceasca este obligatorie pentru toti asistentii medicali care activeaza in
acest compartiment. Incepand cu aceasta dati, toti asistentii medicali care activeaza in
cadrul compartimentului sunt absolventi a cursului respectiv nefiind posibild angajarea

unor asistenti care nu au absolvit cursul.
c)Incepand cu 1 lanuarie 2013, absolvirea cursului de ambulantier este obligat ﬁgntru
toti conducatorii auto care activeaza in acest compartiment. Incepand cu a &ta, toti
L?lil cursului

conducatorii auto care activeaza in cadrul compartimentului sunt al
bsolvit cursul.

de ambulantier nefiind posibila angajarea unor persoane care nu ag!a

d)Personalul care activeaza in compartimentul de asistenta medieala“de urgenta si transport

medical asistat poate activa in compartimentul de consl&- n detasare temporara sau

transfer permanent. % )
(81)Personalul din Compartimentul de consultatii d @nté si transport sanitar neasistat
4 g z

indeplineste conditiile de pregatire si certificarg pr e 1n actele normative in vigoare fiind

alcatuit din medici, asistenti medicali si amb r%ﬂ
(82)Medicii care activeaza in cadrul ac )%mpartiment pot fi medici de familie, medici
pediatri, medici rezidentd in medicina d ilie, medicina interna sau pediatrie.
(83)Personalul medical, inclusiv tierii, care activeaza in compartimentul de consultatii
de urgenta la domiciliu si tr %‘t sanitar neasistat sunt pregatiti in acordarea primului ajutor
de baza precum si in uti@eﬁbrilmoarelor semiautomate.
(84)Personalul medi%)di cadrul compartimentului de consultatii la domiciliu si transport

sanitar neasista@

transport ical asistat decat Tn urma absolvirii cursurilor si a atestatelor prevazute la lit.a din

preze & ol.

rea asistentei medicale pentru evenimentele sportive se face farda a fi afectata

oate fi detasat la compartimentul de asistentd medicald de urgentad si

apacitatea de interventie a S.A.J. Neamt, prin alocarea unor echipaje suplimentare in acest

% (86)Intregul personal angajat / voluntar — care activeazi in cadrul Serviciului de Ambulanta
Judetean Neamt are obligatia sd respecte normele de curdtenie si igiend atit a ambulantelor, in
general, cat si a fiecarui echipament medical din dotarea acestora.

(87)Alte obligatii prevazute de lege sau contractele colective de munca aplicabile.
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Art.51. Pentru siguranta echipajelor aflate la in activitate si a pacientilor asistati de
echipajele respective, intregul personal operativ care activeaza in cadrul Serviciului de
Ambulantd Judetean Neamt are obligatia sd respecte urmatoarele masuri:

(1)Purtarea centurilor de siguranta este obligatorie de catre toti membrii echipajului aflati atat in
cabina conducdtorului auto cat si in cabina medicald a ambulantei.

(2)Fixarea pacientului cu centurile de sigurantd prevazute la targile aflate 1 (&garea
ambulantelor, pe tot parcursul deplasarii. Pentru fixarea pacientului se utilizea@ regul set
de centuri, aflat in dotarea sistemului de transport din ambulanta.

(3)Echipajele de interventie vor purta echipamente de protectie prevazute ‘ﬁi reflectorizante

(4)in cazul solicitarilor de pe drumurile publice se vor mentine in fun f%semnalele vizuale de
alarmare pe tot parcursul interventiei, pana la plecarea de la 1ﬁven‘;iei

(5)In cazul in care ambulanta nu poate fi parcata in siguranti }gata unei interventii, indiferent
de locul interventiei, se vor mentine in functiune alele vizuale de alarmare pe tot
parcursul interventiei, pana la plecarea de la Jlocfh% rventiei, cu exceptia interventiilor pe
drumurile publice unde se poate mentine i\;@?ﬁume doar sistemul de avarie renuntandu-se
la sistemul de alarmare vizuala *

(6)Dezinfectarea sau dezinfectarea de inalt, dupd fiecare utilizare, a componentelor
aparatelor de resuscitare, a é& acestora, a tubulaturii de ventilatie, a lamelor de
laringoscop si a materialel %ilare care nu sunt de unicad folosintd, conform prevederilor
legale in vigoare

(7)Utilizarea ﬁltrelor@xtrobiene, in cazul ventildrii mecanice a unui pacient cu ajutorul
aparaturii de v tie

(8)In cazul in ambulanta necesita o procedura de dezinfectie indelungata, personalul acelei
amb x interveni cu una din ambulantele de rezerva, panad la finalizarea operatiunilor de

t@tie

@tarea si dezinfectarea echipamentelor si materialelor sanitare in Incdperea special

(10)Prezenta manusilor de examinare /protectie in fiecare ambulanta, intr-o cantitate suficienta si

repartizatd pentru aceasta activitate, atat in statia centrala, cat si in fiecare substatie a S.A.J.

Neamt

utilizarea acestora de catre echipajul de interventie
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Art.52 Pentru siguranta echipajelor aflate la in activitate si a pacientilor asistati de
echipajele respective, intregului personal care activeaza in cadrul Serviciului de Ambulanta
Judetean Neamt 1 se interzice:

(1)Conditionarea acordarii asistentei medicale de urgentd pentru primirea de bani sau alte
foloase;

(2)Primirea de bani sau alte foloase pentru activitatile prestate in cadrul atributiilor de s &g,

(3)Comunicarea altor persoane decat cele mentionate in reglementarile legale in vi a datelor
personale, adresei si numarului de telefon, a diagnosticului si tratamentel ;?‘;c' precum si
a altor informatii care sunt comunicate de pacienti in timpul acordari a:s%mt;ei medicale de
urgenta; Y‘»%

(4)Venirea la serviciu sau indeplinirea lui sub influenta bautupi coolice sau consumul de
bauturi alcoolice in timpul serviciului. Testarea alcooler@a mtrarea in serviciu, la iesirea
din serviciu, precum si in timpul orelor de serviciu te face inopinat sau programat de
catre sefii de compartiment sau de catre marbage% tneral, fiind obligatorie; o alcoolemie
pozitiva descoperitd, precum si refuzul de & t cu aparatul unitétii (etilotest/etilometru)
reprezintd o abatere disciplinara grava. *

(5) Introducerea oricaror obiecte in sc e comercializare in randul personalului;

(6)Interzicerea detinerii $i comgu 1 de bauturi alcoolice 1n incinta statiei si a substatiilor
S.A.J. Neamt. %

(7) Interzicerea fumatyluiNf ambulanta, atat a conducatorului auto cat si in cabina medicala,
indiferent da%:hanga se afla in mers sau stationeaza, precum si In apropierea
ambulant istanta de cel putin 10 metri

(8)Parasi icipata a lucrului sau plecarea in orele de program de la locul de munca, altfel

at tinteresul serviciului;
rea salariatilor in interesul serviciului se face cu acordul personalului de conducere
% care coordoneaza activitatea respectiva, iar in interes personal cu bilet de voie aprobat de
Q) managerul general sau Inlocuitorul acestuia, cu avizul sefului de serviciu;

% (10)Iesirea din unitate cu echipament de protectie sau cu ecuson, exceptie facand cazurile
cand se pleaca in interes de serviciu;

(11)Scoaterea din cadrul unitatii a aparatelor, uneltelor, echipamentului de protectie sau a

oricaror bunuri de inventar, materiale sau produse apartindnd unitatii;
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(12)Ramanerea personalului peste orele de program in unitate fara interes de serviciu ca si
venirea fara un astfel de interes in afara orelor de program;

(13)Schimbarea turelor de serviciu, a garzilor, fara aprobarea scrisa a conducerii unitatii;

(14)Lasarea neasigurata a stampilelor, computerelor, rapoarte de garda, parafelor,
certificatelor medicale constatatoare de deces, fiselor de solicitare si a foilor de parcurs;

(15)Interzicerea prezentei in cabina conducatorului auto a mai multor pe@&ecét

prevede constructia originald a ambulantei

(16)Interzicerea transportului unui numar mai mare de persoane decat f@? €a autorizata

de transport a ambulantei

(17)Interzicerea transportului in ambulanta a apartinatorilor paci ‘ﬁm, auto-stopistilor sau
a altor persoane neautorizate, cu exceptia cazului in (& entul este copil ce va fi
insotit doar de cdtre un singur apartinator )

(18)Interzicerea utilizarii la mai multi pacienti @)rasi materiale sanitare de unica
folosinta din cauza riscului de transmite@ a @ilor. In aceasta categorie sunt incluse

si mastile de oxigen, sondele de int&%\ﬁspozitivele pentru cdile orofaringiene si
materiale similare ”

(19)Se interzice folosirea aparatelor icale de catre personalul S.A.J. Neamt care nu a
efectuat instructajul in fo@&&) respectivului aparat medical. Daca in cadrul S.A.J.
Neamt existd mai mele ale aceluiasi tip de aparat, persoana respectiva va utiliza

doar acel tip de aparat Sau dispozitiv cu marca si modelul pentru care a fost instruitd si
aceasta instrq.%e} t consemnata in carnetul individual.
(20)Se inter

con%xyhbulantelor de cétre conducatorii auto aflati in timpul liber, astfel asigurandu-

chiderea ambulantelor in spatii inaccesibile sau pastrarea cheilor de

ul continuu la toate ambulantele din dotarea statiilor si a substatiilor. Cheile de
q«gn{act ale ambulantelor si cheile garajelor vor fi in permanenta accesibile in incinta
statiei sau a substatieli.
Q) (21)Interzicerea purtarii de catre personalul de interventie a elementelor de incaltaminte de
% tipul sandalelor sau cu tocuri inaltate. Personalul S.A.J. Neamt va purta incaltaminte
potrivita cu activitatea compartimentului din care fac parte .
(22)Practicarea jocurilor de noroc;

(23)Folosirea autosanitarelor in scopuri personale.
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Art.53. In scopul apararii dreptului cetatenilor la sinatate, securitate si viatd, precum si
in scopul prevenirii si limitarii consecinfelor unei calamitati naturale sau ale unui dezastru,
personalului din cadrul S.A.J. Neamt 1 se interzice participarea la greve sau la alte actiuni
revendicative menite sd afecteze activitatea prin scaderea capacitatii de interventie sau a calitatii

actului medical, organizate de sindicate sau de alte organizatii, in timpul programului ?ilucru,

normal sau prelungit. 2
Art.54. Salariatii nu pot renunta la drepturile ce le sunt recunoscute ? e. Orice
au

tranzactie prin care se urmareste renuntarea la drepturile recunoscute de<lége limitarea

acestor drepturi este lovita de nulitate.

Art.55 La intrare 1n turd membri echipajelor sunt obligati sa ‘%e ambulanta, pe baza
jurnalului de bord si a check-listului de materiale sanitare si me te.

(a) asistentul medical raspunde de verificarea: do@gwbulan‘;ei cu medicamente si
materiale sanitare conform check-listului din ambula Qa echipamentelor: defibrilatorului,
injectomatului, incalzitorului de perfuzii, aspijatoag rtabil si de perete, existenta setului
complet de gulere cervicale, atele gonflabile; %’Hiometml manual, glucometru si teste de
glucometru, termometru, saltea vacuum, )Sfmsele de urgenta, laringoscop, trusa de arsi,

trusa de replantare, atela de tractiune fe%m a, ploscd/rata, tavita renala, recipientul de deseuri

taietoare/intepatoare, recipient d de%?wi medicale, curdtenia acestor echipamente §i curatenia

celulei sanitare. %
(b) ambulantier @wﬁtorul auto raspunde de verificarea: cardului de alimentare
cu carburant, actele b'u%:r:;ei, functionarea sistemului de iluminare a ambulantei, sistemului
de semnalizare a@ izuald a ambulantei, cauciuc de rezerva, triunghi reflectorizant, vesta de
semnalizare; ﬂ@;‘unea in pneuri, statia radio portabila si incarcator, telefon mobil cu Incércator,
sistem @aﬁe GPS, lanterna portabila, lampa 12V, foarfece, ciocan de parbriz, tdietorul de
cen RQistenta cearceafurilor, paturilor, functionalitatea iluminatului interior, tuburi de
g-‘, barbotoare de oxigen, folia de transfer pacient, targa spinald, scaunul de transfer pliant,
ngatorul autosanitarei, curdtenia In cabina auto, curdtenia podelei in celula sanitara.

(c) Orice neconcordanta, lipsd sau defectiune se va consemna in jurnalul de bord.
Neconsemnarea si ignorarea unor defectiuni/lipsuri atrage dupa sine raspunderea disciplinard a
memobrilor echipajului.

Art.56 Coordonatorii raspund disciplinar, civil §i contraventional de coordonarea

activitatii de urgentd, avand in subordine intregul personal medico-sanitar, ambulantierii,
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operatorii-registratori de urgenta. In lipsa medicului coordonator, coordonarea se poate efectua
temporar si cu asistenti medicali cu o vechime de cel putin 3 ani in activitatea de urgenta.

Art.57 Personalul din compartimentul de asistentd medicala de urgentda si transport
medical asistat trebuie sa Indeplineasca toate conditiile de pregatire si certificare prevazute in
actele normative n vigoare .

Art.58 In cadrul compartimentului de consultatii de urgenta si transport p (Qeﬁgctua
garzi si medici de familie din afara structurii serviciilor de ambulanta. @

Art.59 Compartimentul tehnic din cadrul SAJ NEAMT are o jd sa asigure
conducator auto pentru fiecare autosanitara aflata in activitate, pe baza de grafic de lucru lunar
atat In Compartimentul de Urgentd si transport medical asistat c %Compartimenml de

Consultatii de Urgenta si Transport Medical Neasistat. %

Art.60 Compartimentul tehnic din cadrul SAJ (SQI are obligatia sa asigure
personalului operativ medical mijlocul de interventie (fn) ntd) necesar desfasurarii activitatii
si raspunde de starea tehnica si functionala a ace)stui%

Art.61 In cazul defectirii mijloculuj iiterventie (ambulantei) se vor lua masuri
urgente de inlocuirea acestuia cu o ambu Tezerva in aga fel incat sa nu existe perturbare
a bunului mers al activitatii operative ?V

Art.62 Reprezentantul sen@Mtehnic desemnat pentru a preda/prelua foile de parcurs
la schimb de tura va verifi %preluare jurnalul de bord si va confirma prin semnaturd
verificarea acestuia in jo %}ii.

Art.63 Repr z%m serviciului tehnic desemnat pentru a preda/prelua foile de parcurs
la schimb de tur %traliza in agenda proprie problemele tehnice survenite in cadrul turei,

mentionate ulantieri/conducatori auto in jurnalul de bord si va raporta sefului ierarhic n
vedere ﬁqv erii cat mai rapide a acestora.
\t&m Neremedierea in timp util a unor defectiuni tehnice ale autosanitarelor poate

ﬁ dupa sine raspunderea disciplinard a personalului compartimentului tehnic, in functie de

Q%ful in care defectiunea perturba activitatea operativd a SAJ NEAMT.
% Art. 65 In scopul apararii dreptului cetatenilor la sanitate, securitate si viatd, precum si
in scopul prevenirii si limitarii consecintelor unei calamitdti naturale sau ale unui dezastru,

personalului din cadrul SAJ NEAMT i se interzice participarea la greve sau la alte actiuni

revendicative menite sd afecteze activitatea prin scaderea capacitatii de interventie sau a calitatii
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actului medical, organizate de sindicate sau de alte organizatii, in timpul programului de lucru,
normal sau prelungit
Art.66 — Cazuri de abatere disciplinara; abaterile grave si abaterile repetate

Constituie abatere disciplinara, cel putin urmatoarele fapte:

1. Neglijenta in serviciu, definitd ca incédlcarea din culpa, de catre angajat, a unei Indatoriri de
serviciu, prin neindeplinirea acesteia sau prin indeplinirea ei defectuoasa, daca s-acohstatat

o tulburare a bunului mers al organizatiei sau a unei structuri a acesteia, paguba

patrimoniului acesteia, ori o vatdmare importanta a intereselor legale ale rsoane’;
2. Refuzul nejustificat de a indeplini sarcinile si atributiile de servicigﬂ;

gajat, in interesul sau

3. Delapidarea, definita ca insusirea, folosirea sau traficarea, de cé?
18

sau pentru altul, de bani, valori sau alte bunuri pe care le ge ¢aza sau administreaza~°,

4. Abuzul n serviciu contra intereselor persoanelor, defi '&ind fapta angajatului care, in
exercitarea atributiilor sale de serviciu, cu stiinta, n @) ineste un act ori 1l indeplineste in
mod defectuos §i prin aceasta cauzeaza o vata a intereselor legale ale unei / unor
persoane'’; YY

5. Abuzul in serviciu prin ingradirea (%repturi, definit ca fiind Ingradirea, de catre
angajat, in exercitarea atributiilor %erviciu, a folosintei sau exercitiului drepturilor
vreunui cetdfean, ori creare@ acesta, a unor situatii de inferioritate pe temei de
nationalitate, rasa, sex sa %e 0.

6. Abuzul in serviciu contraiintereselor organizatiei, definit ca fiind fapta angajatului care, in
exercifiul atribugilor sale de serviciu, cu stiinta, nu indeplineste un act sau il indeplineste in
mod defectuo@) n aceasta cauzeaza o tulburare insemnata a bunului mers al organizatiei

sau a N structuri a acesteia, sau o pagubd patrimoniului acesteia, ori o vatdmare

im # a intereselor legale ale organizatiei®!;
Qo

%Q)(’ Definirea neglijentei in serviciu ca si abatere disciplinard a fost preluata si adaptata din art. 298 NCP;;
17 A se vedea art. 40 (1) lit.b-c din Codul Muncii;

18 Definirea delapidrii ca si abatere disciplinard a fost preluati si adaptatd din art. 295 NCP;;

19 Definirea abuzului in serviciu contra intereselor persoanelor ca si abatere disciplinard a fost preluati si adaptatd din
art. 295 NCP;

20 Definirea abuzului in serviciu prin ingriddirea unor drepturi ca si abatere disciplinard a fost preluatd si adaptati din art.
297 NCP;

2! Definirea abuzului in serviciu contra intereselor organizatiei ca si abatere disciplinari a fost preluatd si adaptatd din
art. 297 NCP;
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7. Purtarea abuziva, definita ca fiind intrebuintarea de expresii jignitoare fata de o persoana de
catre angajat in exercitiul atributiilor de serviciu, precum si lovirile sau alte acte de violenta
savarsite de acesta??; constituie purtare abuzivi si incilcarea demnitatii personale a altor
angajati prin crearea de medii degradante, de intimidare, de ostilitate, de umilire sau
ofensatoare, prin actiuni de discriminare®;

8. Falsul intelectual, definit ca fiind falsificarea unui inscris oficial cu prilejul (&[\nirii
acestuia, de catre un angajat in exercitiul atributiilor de serviciu, prin % unor

o

imprejurdri necorespunzatoare adevarului, ori prin omisiunea cu stiinta ge era date sau

imprejurari?*

9. Comportamentul indecent, tinuta nepotrivita situatiei sau loc ‘%muncﬁ;

10. Desfasurarea altor activititi decat cele stabilite prin fi I‘sgtli, sau prin atributiile
stabilite prin contract individual de munca, in timpu ESS de program;

11. Lipsa nemotivata de la serviciu pe o perioa @ zile consecutive fira motive
justificate, neasigurarea continuitatii actiﬂtép% ture, somnul in timpul serviciului

(exceptie medicul de garda) si orice 1}%1{%@5 care prejudiciaza starea de sandtate a
bolnavilor; *

12. Parasirea locului de munca/unitati impul orelor de program fara ordin de serviciu,
aprobarea sefului ierarhic%&?

interesul serviciului se u acordul personalului de conducere care coordoneaza

arcini de munca precise. Plecarea salariatilor in

-

activitatea respecti In interes personal cu bilet de voie aprobat de managerul
general sau inlo%lt)o 1 acestuia, cu avizul sefului de compartiment;
13. Nerespectar od repetat si fira aprobare a programului de lucru;

serviciu sau Indeplinirea lui n stare de ebrietate;

respectarea secretului profesional sau a confidentialitatii lucrarilor cu acest
caracter, instrainarea documentelor unititii, denigrarea colegilor sau a unitatii;

: 18. Crearea unui climat nefavorabil desfasurarii activitatii in unitate;

22 Definirea purtdrii abuzive ca si abatere disciplinari a fost preluati si adaptatd din art. 296 NCP;

2 A se vedea art. 11 (a) din Legea 202/2002 privind egalitatea de sanse dintre birbati si femei, asa cum a fost
modificatd, completatd si republicatd ultetior;

24 Definirea falsului intelectual ca si abatere disciplinari a fost preluati si adaptatd din art. 321 Codul Penal;
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19.
20.
21.
22.
23.

24.
25.

26.

27

30.

31.

32.

33.

34.

. Necompletarea corecta a Jurnalului de bord; (§)

28.
29.

Refuzul de a participa la timp la activitati comune;

Superficialitatea (reaua-vointa, sustragerea de la indeplinirea atributiilor)

Refuzul de a primi / preda si semna de primire / predare a documentelor;

Nerespectarea normelor de securitatea si sinatatea muncii;

Plecarea salariatului in concediu de orice fel (odihna, pentru studii, fara plata) fara
obtinerea prealabila a aprobarii managerului general; &)

Refuzul de a pleca la solicitari;

Schimbarea turelor de serviciu, a garzilor, fira aprobarea scri anagerului
general
Necompletarea corecta a fiselor de solicitare; Y;\.:

Neverificarea aparaturii medicale cat si a starii amb pla intrarea in tura;

Refuzul de a comunica numarul de telefon si de domiciliu cat si modificarile
suferite ulterior; P \

Conditionarea acordirii asistentei &%le de urgenta pentru primirea de
bani sau alte foloase;

Comportamentul neadecvat fa cient, incilcarea drepturilor acestuia;

Intrarea sau permiterea in a&l)

acces interzis (dispecera %trala termica, spatiul de depozitare a buteliilor de oxigen
, magazii, arhiva, e @

Primirea de ba le alte foloase pentru activititile prestate in cadrul atributiilor de
serviciu; Q

C altor persoane decit cele mentionate in reglementirile legale in vigoare a

om
@ sonale, adresei si numarului de telefon, a diagnosticului si tratamentelor

ara aprobare si dispozitie de lucru in sectoarele cu

precum si a altor informatii care sunt comunicate de pacienti in timpul

. Introducerea oriciror obiecte in scop de comercializare in randul personalului.

éordam asistentei medicale de urgenta;

: 36. Detinerea si consumul de bauturi alcoolice in incinta statiei si a substatiilor S.A.J.

37.
38.

Neamt;
Fumatul in alte locuri decat cele special amenajate;

Convorbirile telefonice particulare;
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39. Iesirea din unitate cu echipament de protectie sau cu ecuson, exceptie facind cazurile
cand se pleaca in interes de serviciu;

40. Scoaterea din cadrul unititii a aparatelor, uneltelor, echipamentului de protectie sau a
oriciror bunuri de inventar, materiale sau produse apartinind unititii precum si
permiterea acestor fapte;

41 Ramanerea personalului peste orele de program in unitate fara interes de s@ga si

venirea fiara un astfel de interes in afara orelor de program;

42 Lasarea neasiguratid a stampilelor, masinilor de scris, parafe @ cumentelor
medicale, fiselor de solicitare si a foilor de parcurs; ‘%

43.Plecarea cu intarziere la solicitare;

44 Neanuntarea finalului interventiei; (%?)I:

45. Nepurtarea centurilor de sigurantd de citre totl ii echipajului aflati atit in

cabina conducatorului auto cat si in cabina medica ulante1

46. Nefixarea pacientului cu centurile de sgur@)revazute la targile aflate in dotarea

ambulantelor, pe tot parcursul deplasarii. ixarea pacientului se utilizeaza intregul set

de centuri aflat in dotarea sistemului F%mrt din ambulanta;

47. Transportul unui numar mai m re%persoane decat capacitatea autorizata de transport a
ambulantei; &)

48. Prezenta in cabina c %torului auto a mai multor persoane decat prevede
constructia originala %&ntei X

49. Transportul i hntﬁ a apartinatorilor pacientilor, autostopistilor sau a altor

persoane ne iZate, cu exceptia cazului in care pacientul este copil ce va fi insotit doar

de mtre@g@gur apartinator
50. Uti X la mai multi pacienti a acelorasi materiale sanitare de unica folosinta din

% iscului de transmitere a infectiilor. Tn aceasta categorie sunt incluse si mastile de

oxigen, sondele de intubatie, dispozitivele pentru caile orofaringiene si materiale similare;

C%; Folosirea aparatelor medicale de catre personalul S.A.J. NEAMT care nu a efectuat

instructajul n folosirea respectivului aparat medical. Daca in cadrul S.A.J. NEAMT exista
mai multe modele ale aceluiasi tip de aparat, persoana respectiva va utiliza doar acel tip de
aparat sau dispozitiv cu marca si modelul pentru care a fost instruita si aceasta instruire a

fost consemnata Tn carnetul individual. ;
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52. Tnchiderea ambulantelor in spatii inaccesibile sau pastrarea cheilor de contact a
ambulantelor de catre conducatorii auto aflati in timpul liber, astfel asigurandu-se accesul
continuu la toate ambulantele din dotarea statiilor si a substatiilor. Cheile de contact ale
ambulantelor si cheile garajelor vor fi in permanentd accesibile In incinta statiei sau a
substatiei.

53. Practicarea jocurilor de noroc; (&,)

54. Folosirea autosanitarelor in scopuri personale; @

55. Fumatul in ambulanta, atat in cabina ambulantierului/soferului cat si A%pl a medicala,
indiferent dacd ambulanta se afld in mers sau stationeaza, pr l‘l%i in apropierea
ambulantei la o distanta de cel putin 10 m; ?‘s

56. Purtarea de catre personalul de interventie a altor el&% de incaltiminte in afara
incaltamintei de interventie de tip pantofi/ bocanci; *

57. Refuzul salariatului de a se supune examenelor @Ie;

58. Interventiile sau stiaruintele pentru solutio ar% or cereri in afara cadrului legal;

59. Nerespectarea secretului profesional (@} confidentialitatii lucrarilor cu acest

caracter; *
60. Nerespectarea normelor de securit si sidnitatea muncii;
61. Scoaterea frauduloasa din uni a documentelor unitatii sau copii ale documentelor

precum si permiterea ag%fapte;

62. Sustragerea sau f(%iy in interes propriu a medicamentelor sau materialelor
sanitare destin olnavilor, precum si a bunurilor de orice fel, apartinand unitatii;
63. Executarea @ ari particulare in timpul serviciului si/sau cu materialul unitatii;
64. Elibera N)e inscrisuri publice contrar dispozitiilor legale sau de catre persoane
inc @te, de adeverinte sau alte inscrisuri neconforme realitatii sau de catre persoane
'xggetente, precum si aplicarea stampilei unitdfii pe alte semnaturi decat cele ale
&[yrsoanelor autorizate;
@Folosirea mijloacelor brutale Tn aplicarea tratamentelor la bolnavi sau pentru
% disciplinarea acestora - injurii grave, loviri, cat si in relatiile de serviciu,
66. Dezinformarea, inducerea in eroare, refuzul de a furniza date sau informatii solicitate
de organele de conducere sau persoanele competente de a le primi, asupra activitatii

sanitare, activitatea curenta problemelor de statistica sau oricaror altor situatii de fapt

intervenite in cadrul unitatii;
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67. Tamponarea autosanitarelor din vina angajatilor, predarea acestora pentru conducere altor
conducatori auto si folosirea autovehiculelor unitatii in interes personal.

68. Refuzul nejustificat de a lua la cunostinta sub semndtura a regulamentelor, instructiunilor,
instructajelor, protocoalelor , procedurilor de lucru, figei de post, notei interne, comunicari,
informari, convocari, etc.

Art. 67 Angajatului 1 se va putea desface contractul individual de m@ntm

savarsirea urmatoarelor abateri disciplinare grave:

»se constata faptul ca angajatul care se prezinta la serviciu sau care aza sa iasd din
serviciu se afla sub influenta bauturilor alcoolice sau car% in\tim

pul exercitarii
atributiunilor de serviciu se afla sub influenta bauturilor alcoolice;yindiferent de valoarea
alcoolemiei, stabilitd prin concentratia de alcool jn“aertul expirat cu aparatele
etilotest/etilometru ale unitatii sau sunt depistati de ¢ &anele de politie sub influenta
bauturilor alcoolice, stupefiantelor, substanjtelc{p> rope sau prin recoltarea de probe
biologice; P ‘\

»refuzul de a se supune testarii cu aparate ‘@est ale S.A.J Neamt;

»inregistrarea a 3 absente nemotivate ‘Lﬁ‘ive ;

»pentru sustragerea de combustibjl s 1ce alte bunuri si materiale ale S.A.J Neamt;

» furtul de orice natura din pa m)\& S.A.J. Neamt;

»furtul bunurilor care apagfinangajatilor S.A.J. Neamt;

»furtul bunurilor paci ﬁwi/ sau apartinatorilor asistati de catre personalul S.A.J. Neamt,
inclusiv de 1a 4o uhcitérii;

»lasarea paci@%)

>ac‘giur§§ ipactiuni ale personalului care duc la periclitarea vietii pacientului, a sigurantei

nesupravegheat in celula medicala a autosanitarei

N Hor de echipaj;
&%g&érea din unitate, prin orice mijloace, de documente si acte medico-legale apartindnd
S.A.J Neamt, fara acordul scris al managerului general,
Q) »primirea de la terti sau alti salariati de bani sau alte foloase pentru activitatea prestata in
% timpul programului de lucru sau conditionarea activitatii de primirea de bani sau bunuri;
»actele de violenta fizica sau de limbaj provocate de salariat sau la care acesta participa;
»refuzul de a efectua solicitarile primite prin dispeceratul 112 sau dispeceratul de transport

neasistat;
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»parasirea anticipata a serviciului sau plecarea in orele de program de la locul de munca,
fara acordul sefului ierarhic superior sau a managerului general, respectiv al
inlocuitorilor acestora.

»>folosirea de medicamente, materiale sanitare expirate sau care nu sunt in baremul sau
dotarea tipului de echipaj medical.

»savarsirea de abateri disciplinare repetate chiar daca nu au acelasi obiect; »&p&

A
»savarsirea repetata, de cel putin doud ori, a abaterii disciplinare sanctionat rezentul
ROL. Q)

Art 68. Angajatorul dispune de prerogativa disciplinara, avand dreptul d ';ﬁica, potrivit legii,
sanctiuni disciplinare angajatilor sdi ori de cate ori constatd ca acestia au savacgityo abatere disciplinara.
Abaterea disciplinard este o faptd n legaturd cu munca si ¢ )Consta Intr-o actiune sau
inactiune savarsita cu vinovatie de catre salariat, prin care acesta @a eat normele legale, prezentul
regulament, contractul individual de muncad sau contractul de munca aplicabil, ordinele si

N

dispozitiile legale ale conducatorilor ierarhici 2
Sanctiunile disciplinare pe care le poate aplic‘gQ orul sunt:
> avertisment scris *
»retrogradarea din functie, cu ac rd%é!r salariului corespunzator functiei in care s-a dispus
retrogradarea, pentru o d tg%lu poate depasi 60 de zile

»reducerea salariului de %/sau, dupa caz si a Indemnizatiei de conducere pe o perioada

de 1-3 luni cu 5-1§~.'
»desfacerea disgiplinara a contractului de munca.
»modificare orara a locului muncii pe o perioada determinata, conform prevederilor

art. odul Muncii.

Sancti 1sCiplinara se radiaza de drept in termen de 12 luni de la aplicare, daca salariatului
nu i se @*\v noud sanctiune disciplinard in acest termen. Radierea sanctiunilor disciplinare se
consta%rin decizie a angajatorului emisa 1n forma scrisa.

N

Muncii.

nctiunile disciplinare se aplica numai dupd efectuarea cercetdrii prealabile prevazute de

Amenzile disciplinare sunt interzise.
Pentru aceeasi abatere disciplinara se poate aplica numai o singura sanctiune.
Cu exceptia avertismentului scris, toate celelate masuri disciplinare necesita efectuarea unei

cercetari disciplinare 1nainte de a fi aplicate.
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Art.69 Angajatorul stabileste sanctiunea disciplinara aplicabild in raport cu gravitatea abaterii
disciplinare savarsite de salariat, avandu-se in vedere urmatoarele:

»imprejurarile 1n care fapta a fost savarsita,

» gradul de vinovatie a salariatului;

»consecintele abaterii disciplinare;

»comportarea generala 1n serviciu a salariatului; &

»eventualele sanctiuni disciplinare suferite anterior de catre acesta.

Art.70 Sub sanctiunea nulitatii absolute, nici o0 masura, cu exceptia celei %}21::6 in Codul
muncii la art. 284 alin. (1) lit. a), nu poate fi dispusd mai inainte de efi % unei cercetari
disciplinare prealabile. ‘%

In vederea desfasurarii cercetarii disciplinare prealabile, salagi a fi convocat in scris de
persoana Tmputernicitd de catre angajator sa realizeze cercetarea,@‘l;&ndu-se obiectul, data, ora si
locul intrevederii.

Neprezentarea salariatului la convocarea facuta jn cohditile prevazute la alin. (2) fard un motiv
obiectiv da dreptul angajatorului sda dispund san&%fla, fara efectuarea cercetarii disciplinare
prealabile. "

In cursul cercetarii disciplinare prealabi ariatul are dreptul sd formuleze si sa sustina toate
apararile in favoarea sa si sa ofere pe oeg'k)imputernicite sd realizeze cercetarea toate probele si
motivatiile pe care le considerd ne precum si dreptul sa fie asistat, la cererea sa, de catre un
reprezentant al sindicatului al ca %bru este.

Art.71 Angajato ihe aplicarea sanctiunii disciplinare printr-o decizie emisa in forma
scrisd, in termen de 30 @1 calendaristice de la data luarii la cunostintad despre savarsirea abaterii
disciplinare, dar 1% tarziu de 6 luni de la data sdvarsirii faptei.

nulitatii absolute, in decizie se cuprind in mod obligatoriu:

crierea faptei care constituie abatere disciplinara;
recizarea prevederilor din statutul de personal, regulamentul intern sau contractul
colectiv de munca aplicabil, care au fost incalcate de salariat;
% »motivele pentru care au fost inlaturate apararile formulate de salariat in timpul cercetarii
disciplinare prealabile sau motivele pentru care, in conditiile prevazute la art. 251 alin.
(3) din Codul Muncii nu a fost efectuata cercetarea;
»temeiul de drept in baza caruia sanctiunea disciplinara se aplica;

»termenul in care sanctiunea poate fi contestata;
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»instanta competentd la care sanctiunea poate fi contestata.
Decizia de sanctionare se comunica salariatului in cel mult 5 zile calendaristice de la data
emiterii si produce efecte de la data comunicarii.
Comunicarea se preda personal salariatului, cu semnaturd de primire, ori, in caz de refuz al
primirii, prin scrisoare recomandatd, la domiciliul sau resedinta comunicata de acesta.

Decizia de sanctionare poate fi contestata de salariat la instantele judecatoresti c@e in

termen de 30 de zile calendaristice de la data comunicarii. Y’
TE

Capitolul VI.
ORGANIZAREA TIMPULUI DE MUNCA iN
Art. 72. Timpul de munca reprezinta orice perioad A&e salariatul presteaza munca,
se afla la dispozitia angajatorului si isi Indeplineste sar ' 1 atributiile, conform prevederilor

contractului individual de munca, contractului Solea‘bs d¢ munca aplicabil si/sau ale legislatiei

n vigoare. @
Art. 73 Timpul de muncad reprezintd ftmpul pe care salariatul il foloseste pentru

indeplinirea sarcinilor de munca.

o
Art. 74 Q\)

(1) Pentru salariatii angajati %m“ intreagd durata normald a timpului de munca este de 8
ore pe zi si de 40 or &éméné, respectiv 7 ore pe zi si de 35 ore pe sdptamana pentru
personalul medi skorlfarmacist.

(2) In functie de@i icul unitdtii sau al muncii prestate, se poate opta si pentru o repartizare
inegala<a\tumpului de munca, cu respectarea duratei normale a timpului de
m@ 40/35 ore pe saptamana.

(3@ zarea timpului de munca in cadrul sdptamanii este de reguld, uniforma, de 8 ore pe zi

%}1 p de 5 zile, cu doua zile de repaus.
Q) Art. 75
% (1)Angajatorul poate stabili programe individualizate de munca pentru toti salariatii, inclusiv
pentru cei care beneficiaza de concediul de Ingrijitor, cu acordul sau la solicitarea acestora,
care pot avea o duratd limitata in timp.

(2)Programele individualizate de munca presupun un mod de organizare flexibil a timpului de

munca.
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(3)Durata zilnica a timpului de munca este impartitd in doud perioade: o perioada fixa in care
personalul se afla simultan la locul de munca si o perioada variabila, mobila, in care
salariatul isi alege orele de sosire si de plecare, cu respectarea timpului de munca zilnic.

(4)Programul individualizat de munca poate functiona numai cu respectarea dispozitiilor art.
112 si 114 din Codul muncii.

(5)Orice refuz al solicitarii prevazute la alin. (1) trebuie motivat, in scris, de catre an (%p{, in
termen de 5 zile lucratoare de la primirea solicitarii. @

(6)Atunci cand programul individualizat de munca are o durata limitata, sal re dreptul de
a reveni la programul de munca initial la sfarsitul perioadei conveni .%iatul are dreptul

sd revind la programul initial anterior incheierii perioadei con ‘%in cazul schimbarii
circumstantelor care au condus la stabilirea programului in@%t.

(7)Prin mod de organizare flexibil a timpului de lucru se%‘e posibilitatea salariatilor de
adaptare a programului de lucru, inclusiv prin utili @formulelor de munca la distanta, a
programelor de munca flexibile, programelg indks alizate de munca sau a unor programe
de munca cu timp redus de lucru. &Y”

Art. 76 *

(1)Angajatorul are obligatia de a tine la 1 de munca definit potrivit art. 16* din Codul muncii,
evidenta orelor de munca pres texeic de fiecare salariat, cu evidentierea orelor de incepere
si de sfarsit ale program lucru, si de a supune controlului inspectorilor de munca
aceasta evidenta, ori d% ori se solicita acest lucru.

(2)Pentru salariatii %}ili si salariatii care desfasoara muncad la domiciliu, angajatorul f{ine

u

evidenta orel

prin acor:w, in functie de activitatea specifica desfasuratd de catre acestia.

nca prestate zilnic de fiecare salariat in conditiile stabilite cu salariatii

(1 sul saptdmanal se acordd in douad zile consecutive, de regula simbata si duminica, cu

% ceptia personalului operativ(medici, asistenti medicali, ambulantieri/soferi autosanitara,

Q) operatori registratori de urgentd, brancardieri). In cazul in care repausul in zilele de

% sambata si duminicd ar prejudicia desfasurarea normald a activitatii, repausul saptaimanal

poate fi acordat si in alte zile stabilite prin contractul colectiv de munca aplicabil sau prin
Regulamentul Intern.

(2)Salariatii au dreptul intre doua zile de munca la un repaus care nu poate fi mai mic de 12 ore

consecutiv.
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(3)Prin exceptie in cazul muncii in schimburi, acest repaus nu poate fi mai mic de 8 ore intre
schimburi.
Art.78.
(1) Durata maxima legala a timpului de muncd nu poate depasi 48 de ore pe saptamana,
inclusiv orele suplimentare.
(2) Prin exceptie durata timpului de munca, ce include si orele suplimentare poate fi (&qgité
peste 8 ore pe zi si peste 48 de ore pe sdptamana, cu conditia ca ﬁlor de

munca calculata pe o perioada de referinta de 4 luni, dar sa nu @ ca 48 de ore

pe saptamana. s
Art.79

(1)Salariatii au dreptul la o pauza de masa de 20 minute in timpu mului de lucru.

(2)Personalul operativ (medici, asistenti medicali, soferi Jg(mitaré/ambulantieri, operatori
registratori de urgentd) beneficiaza de pauza fde\ndsa pe rand, in asa fel Incat aceasta
sd nu perturbe sub nici o forma activi@tea@ivé.

Art. 80. Cand munca se efectueaza in schi u%’durata timpului de munca va fi prelungitd

peste 8 ore pe zi si peste 48 de ore p amana, cu condifia ca media orelor de munca

calculatd pe o perioadd maxima de 3 lur@lendaristice, sd nu depdseasca 8 ore pe zi sau 48 de

ore pe saptamana. Q

Art.81 %

(1) Munca prestata in @atei normale a timpului de munca saptamdanal este considerata

munca suplimefitaray Nu este considerata munca suplimentara activitatea desfasurata de

cdtre pers [7operativ (medici, asistenti medicali, ambulantieri/soferi autosanitara,

opera registratori de urgentd) peste durata normala a timpului de munca, aceasta

fiind considerata garda.
( a suplimentara nu poate fi efectuata fara acordul salariatului si se compenseaza
otrivit legislatiei in vigoare.
Q%S")Activitatea de garda este obligatorie i se stabileste prin graficele lunare de lucru.

% Art. 82. Munca suplimentard nu poate fi efectuatd fara acordul salariatului si se compenseaza
potrivit legislatiei in vigoare.

Art. 83 Salariatilor care prezintd certificate medicale pentru scutiri pentru munca pe timp de
noapte li se vor asigure conditii adecvate de munca, program fard lucru pe timp de noapte, program de

protectie pentru evitarea accidentelor de muncd si sd 1si desfdsoare activitatea zilnica potrivit
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programului stabilit.

Art. 84 In functie de activitatea si specificul fiecirui compartiment, comitetul director al SAJ
NEAMT stabileste in cadrul timpului normal de munca, ora de incepere §i terminare a programului de
lucru zilnic al salariatilor.

Art. 85. Schimbarea programului de lucru nu se poate face decat motivat, in cazuri degsebite,
pe baza unei cereri scrise a celui care solicitd inlocuire, cu avizul sefului de comparti (%
aprobarea comitetului director al SAJ NEAMT.

Art. 86. La intocmirea graficelor de lucru pentru personalul operativ, umt tine cont de
doleantele salariatilor privind planificarea unor libere pentru motive personal e etc. Dar numai
in cazul 1n care acestea nu lezeaza interesele celorlati colegi si nu contravin i ‘%lor unitatii.

Art. 87. In cadrul personalului operativ (medici, asistenti, % tieri, ORU ) schimburile
de turd/garda se efectueazd in cazuri bine motivate, pe baza unei vﬁ)gscris in care se va mentiona:
tura si data care se doreste a fi schimbatd, persoana cu imba si tura si data cu care
schimba. Cererea va fi aprobatad obligatoriu de sefgl ieraghiic superior.

Art. 88. Este interzisa efectuarea schimbl&% cerere aprobata, Th caz contrar putand
constitui absenta nemotivata.

Art. 89 Numarul maxim de schim ur?t turd /garda pe parcursul unei luni la personalul
operativ este de maxim 3 (trei). K)

Art. 90 Sefii de compartim %‘[ responsabili de evidenta schimburilor de tura, legalitatea
acestora, supravegherea lor si in@ pontajelor in asa fel incat acestea sd corespunda cu realitatea.

1

a program se tine prin condici de prezenta, in care personalul este

Art. 91 Evidenta pr@
obligat sa semneze zilni ceperea si la terminarea programului de lucru, inclusiv ora de incepere si

ora de terminare a ﬁ ului de lucru.
Art. 9 narea la timp a condicilor de prezentd constituie abatere disciplinard si se
sanc;ion&% orm prevederilor Codului Muncii.

3 In cadrul personalului operativ, zilele libere necesare se vor obtine doar pe baza unei

scris (notd zi liberd) Inregistrata pana la data de 15 a lunii in curs. Cererea va fi aprobata
li;atorlu de catre directorul medical/directorul tehnic/asistentul sef/medicul coordonator substatie,

dupad caz si apoi de managerul general.
Art.94
(1)Prin graficele lunare de activitate intocmite anticipat pentru o luna, pe locuri de munca, se

stabileste:

48



MINISTERUL SANATATII
SERVICIUL DE AMBULANTA JUDETEAN NEAMT

SEDIVL CENTRAL: SUBSTATII:
Piatra Neamt, Str. Dimutrie Leonida, Nr. 151 Roman, Str. Sperantei nr. 13
Telefon: 0233212020 Fax: 0233 235533 Tel. 0233 741313
E-mail: info_sajntivahoo.com Tg.Neamt. B-dul Stefan Cel Mare nr. 151

Tel. 0233720657

Bicaz, Str. Barajului nr. 45
Tel. 0233 234330

Ceahliin, Comuna Ceahliu, sat Bofu
Tel. 233 258400

a)numarul de personal pe fiecare tura in raport cu nevoile asistentei medicale,
b)rotatia pe ture a personalului,
c)intervalul legal dintre doua zile consecutive de lucru.
(2)Graficele lunare de activitate pe locuri de muncda se intocmesc de catre sefii de
servicii/compartimente si se aproba de managerul general.
(3)Modificarea graficelor de lucru se poate face de catre conducerea unitatii la propune (aQ&»wﬁlor
de compartimente. @
(4)Calculul salariului si a celorlalte drepturi se realizeaza pe baza foii de porl‘% mita n baza

(5)Este interzisa pontarea unor persoane care nu au desfasurat acti\%g

respectiv dovedit prin fisa de solicitare/foaie de parcurs. (ﬂ&%)
t

(6)Semnatarii foilor de pontaj sunt responsabili de veridicitate nscrise.

condicii de prezenta si semnata de sefii de compartimente.
i

n timpul de munca

(7)Condicile de prezenta sunt verificate la pers @ operativ. de catre directorul
medical/asistentul sef /medicii coordonatori/respo lii cu intocmirea pontajelor, iar la
personalul TESA de catre sefii de comp '\%ﬂre, care au obligatia de a confirma prin
semnatura concordanta cu graficele de | *

(8)Personalul din cadrul biroului RUNOS % ligatia de a verifica prin sondaj concordanta foilor
de pontaj cu condicile de prezentd.

(9)Neconcordanta datelor din fi @ pontaj cu graficul de lucru,fisele de solicitare din teren si
m%

condica de prezenta reprﬁ
Art.95

(1) Medicii i\@gg la SAJ Neamt au program de 7 ore zilnic si desfagoard activitatea in
ture@s@em turnus de 12 ore cu 24 ore libere, care se pot repartiza inegal n timp, in

abatere si atrage dupa sine raspunderea legala.

@g de situatia care se impune.
& ectuarea a doud garzi consecutive de catre acelasi medic este interzisa, cu exceptia
% situatiilor deosebite (calamitati, dezastre, accidente colective, plan rosu, etc.).
Q) (3)Personalul sanitar mediu, operatorii registratori de urgentd, soferii de autosanitara,
% ambulantierii si brancardierii din cadrul serviciului de ambulanta desfasoara activitate in
ture 1n sistem de 12 ore cu 24 de ore libere, pe baza de grafice lunare, Intocmite de seful
serviciului asistentd medicalda de urgentd, transport sanitar si aprobate de medicul

director.
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(4)Activitatea desfasurata de asistentul medical, de operatorul registrator de urgenta si
dispecerul/radiotelefonistul, precum si de soferul autosanitarei/ambulantierul din cadrul
SAJ Neamt, pentru asigurarea continuitatii in acordarea asistentei medicale de urgenta,
in afara programului de la norma de baza, se asimileaza cu activitatea medicilor care
efectueaza garzi, in conditiile n care nu beneficiaza de timp liber corespunzator pentru
activitatea desfasuratad peste durata normald a timpului de lucru. %

')

(5)Continuitatea asistentei medicale pentru serviciile medicale de urgenta ransport
sanitar se asigurd prin linia de garda organizatd la nivelul serviciiler\de)dmbulantd in
specialitatea medicind de urgenta.

(6)Liniile de garda pentru serviciile de ambulantd se aproba %&inisteml Sanatatii, la

solicitarea SAJ Neamt.

(7)Orele de garda nu sunt considerate ore suplimentare $i (&sumul de functii.

(8) Orele de garda nu constituie vechime in munca @pecialitate.

(9)Orele de garda efectuate in afara prograjnuhN al de lucru si salarizate se includ in
veniturile salariale brute lunare in fi c%’de care se determinda numarul de puncte
realizat in fiecare luna, pe baza ca e Getermind cuantumul pensiei.

(10)Medicii angajati cu Contract Indi¥dual de Munca (CIM) cu timp partial — pe linia de
garda consult la domiciliu@t ligati sa respecte graficul de lucru, programul de lucru
si norma stabilita ﬁ%ontracml individual de munca, cu un program inegal.

T

Nerespectarea pr ui de lucru conform CIM constituie abatere disciplinara.
Art.96 Evidenta p@& program se tine prin Condici de prezentd, In care personalul este
obligat sd semneze zilnicy ceperea si la terminarea programului de lucru.

Art.97 Sal w)or care prezintd certificate medicale pentru scutiri de noapte trebuie sa li se
asigure conditji &g te de muncad, program fara lucru de noapte, program de protectie pentru evitarea
accidentel Ctﬂ\ncé si sd 151 desfasoare activitatea zilnica potrivit programului stabilit.

éS In situatia in care functia de manager general este ocupata de citre un medic, iar acesta
=

obligatia de garda.

efectueze garzi, va putea sa efectueze garzi in afara programului normal de lucru, fara a avea
Art.99 Directorul medical va putea efectua garzi in afara programului normal de lucru fara a

avea obligatia de garda.

Art.100 Evidenta orelor suplimentare este tinutd de seful de compartiment .
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Art.101 Intarzierile de la program precum si parasirea locului de munca inainte de terminarea
programului de lucru fara aprobarea prealabild a sefului de serviciu si/sau a managerului general, sunt
considerate abateri disciplinare si se sanctioneaza conform Codului muncii.

Art.102 Compartimentul de consultatii de urgenta si transport sanitar neasistat functioneaza in
regim de garda si/sau ture de cel mult 12 ore.

Art.103 Programul de lucru si turele de lucru pentru personalul care activeaza i drul
compartimentului de asistentd medicald de urgenta si transport medical asistat se evident@arat de

cel al personalului din cadrul compartimentului de consultatii de urgentad la doé@i}u si transport

sanitar neasistat.

Art.104 Graficele de lucru se afiseaza obligatoriu pana la data de 2 ‘ﬁi n curs pentru luna
urmatoare, la toate categoriile de personal. Acestea vor fi semnate de “%@ 11 de compartiment si vor
fi depuse la secretariatul unitatii pentru analiza si aprobare de cétre@cml general.

Art. 105 Personalul cu atributii de conducere poate si t sa deruleze actiuni de verificare a
prezentei personalului la program, conform graficului, deﬁtg . In acest sens poate fi utilizat orice

mijloc de verificare considerat necesar. (%?V

Art. 106 Evidenta orelor suplimentare ta pe categorii de personal de fiecare sef de

compartiment in parte si se va raporta lunar@' runos

Art. 107 Intrarea Tn unitate se fage:

(1)  pentru personalul p@ baza de legitimatie vizata la zi .

(2)  Pentru personal afara unitdtii venit in interes de serviciu, cu acordul
compartimentului de muncé%)cba%:;ine problema.

3) Orice pe care doreste sd intre in unitate trebuie sa raspunda intrebarilor adresate
de personalul de paza‘de Ja poarta, care-i poate furniza si informatii privind persoanele cautate.

Art. 1 gzierile de la program precum si parasirea locului de munca Tnainte de terminarea
programul cru, fara aprobarea sefului de compartiment, sunt considerate abateri disciplinare si se
sancti gca atare.

& 109 Dreptul la concediul de odihna anual platit este garantat tuturor salariatilor. Dreptul
la%\cediul de odihnd anual nu poate forma obiectul vreunei cesiuni, renuntari sau limitari.

Art. 110. Acordarea concediilor de odihna se realizeaza, de reguld, pe baza unei planificari
anterioare, cu aprobarea conducerii unitatii la sfarsitul anului calendaristic pentru anul urmator,
esalonand concediile pe durata Intregului an calendaristic, in functie de solicitarile salariatilor, farad a

afecta desfasurarea in bune conditii a activitatii.
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Art. 111 In cazul in care programarea concediilor se face fractionat, angajatorul este obligat si
stabileasca programarea astfel incat fiecare salariat sa efectueze intr-un an calendaristic cel putin 10
zile lucratoare de concediu neintrerupt.

Art. 112  Schimbari in programarea concediului de odihnd se admit numai in cazuri

exceptionale, la solicitarea scrisd a angajatului si cu aprobarea prealabila a sefului de serv(i{ sia

managerului general. 2
Art. 113 Angajatorul poate rechema salariatul din concediul de odihna in caz d@ majora
sau pentru interese urgente care impun prezenta salariatului la locul de munca.
Art.114 In cazul unor evenimente familiare deosebite salariatii au dre lﬁile libere platite
care nu se includ in durata concediului de odihna dupa cum urmeaza: Y‘»%
a) casatoria salariatului - 5 zile; &Q)

b) nasterea unui copil - 3 zile; "

c)casatoria unui copil - 3 zile; Q
d) decesul sotului/sotiei, copilului, socrilj)r s@or de gradul Il inclusiv - 5 zile.
Art.115 Pentru rezolvarea unor situatii pers a%?peciale si obiective, salariatii au dreptul la
concediu fara plata, fara pierderea locului de m conform legii, cu aprobarea comitetului director,
fara a afecta activitatea unitatii. ?V
Art.116 Q\)
(1)Angajatorul are obligatia ac % concediului de ingrijitor salariatului in vederea oferirii de
catre acesta de Ingrijir %ﬁjin personal unei rude sau unei persoane care locuieste in
aceeasi gospodarie kﬁiaml si care are nevoie de ingrijire sau sprijin ca urmare a unei

probleme medic@r ve, cu o durata de 5 zile lucratoare intr-un an calendaristic, la solicitarea

co de ingrijitor o duratd mai mare decat cea prevazuta la alin. (1).

scrisd a salatiatului.
(2)Prin;§ry iale sau prin contractul colectiv de muncd aplicabil se poate stabili pentru
Cc

( rioada prevazutd la alin. (1) nu se include in durata concediului de odihna anual si constituie
&hime in munca si in specialitate.

%4)Prin derogare de la prevederile art. 224 alin. (2) din Legea nr. 95/2006 privind reforma in
domeniul sanatatii, republicatd, cu modificarile si completarile ulterioare, salariafii care
beneficiaza de concediul de 1ingrijitor sunt asigurafi, pe aceastd perioada, in sistemul
asigurdrilor sociale de sdnatate fara plata contributiei. Perioada concediului de ingrijitor

constituie stagiu de cotizare pentru stabilirea dreptului la indemnizatie de somaj si
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indemnizatie pentru incapacitate temporard de munca acordate in conformitate cu legislatia in
vigoare.
(5)Problemele medicale grave, precum si conditiile pentru acordarea concediului de ingrijitor se

stabilesc prin ordin comun al ministrului muncii si solidaritatii sociale si al ministrului

sanatatii. &
Art.117 2
(1)Salariatul are dreptul de a absenta de la locul de muncd in situatii evazute,

determinate de o situatie de urgentd familiala cauzata de boald sau cident, care fac
forma

indispensabild prezenta imediatd a salariatului, in conditiile 1 arii prealabile a
angajatorului si cu recuperarea perioadei absentate pana la a ‘ﬁa integrald a duratei
normale a programului de lucru a salariatului.

(2)Absentarea de la locul de munca prevazuta la alin. ( (%Ne avea o duratd mai mare de
10 zile lucratoare intr-un an calendaristic.

(3)Angajatorul si salariatul stabilesc de comjm a modahtatea de recuperare a perioadei
de absenta, precizata la alin. (1), in lim&%hérului de zile prevazute la alin. (2).

Art.118

(1)Concediul paternal este con 1%cordat tatdlui copilului nou-ndscut in conditiile
prevazute de Legea conce@g) aternal nr. 210/1999, cu modificarile si completarile
ulterioare. %

(2)Concediul de ingri %e concediul acordat salariatilor in vederea oferirii de ingrijire
sau sprijin p nei rude sau unei persoane care locuieste in aceeasi gospodarie cu
salariatul Q%ﬁre nevoie de Ingrijire sau sprijin ca urmare a unei probleme medicale

grav
) % este salariatul care oferd ingrijire sau sprijin personal unei rude sau unei
A oane care locuieste in aceeasi gospodarie cu salariatul si care are nevoie de ingrijire
sau sprijin ca urmare a unei probleme medicale grave.
(4)In sensul art. 152! alin. (1), precum si al alin. (3), prin rudi se intelege fiul, fiica, mama,

% tatal sau sotul/sotia unui salariat.

(5)Angajatorul are obligatia acordarii concediului paternal la solicitarea scrisa a salariatului,
cu respectarea dispozitiilor Legii nr. 210/1999, cu modificarile si completarile ulterioare.
(6)Acordarea concediului paternal nu este conditionata de perioada de activitate prestata sau

de vechimea In munca a salariatului.
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Art.119 Salariatii au dreptul sd beneficieze la cerere de concediu de formare
profesionald care se pot acorda cu sau fara plata in conditiile prevazute de art.154 — 158 din
Codul muncii.

Art.120 Programarea si evidenta concediilor de orice fel si a absentelor nemotivate se

tine de catre seful de compartiment si biroul RUNOS, conform datelor transmise de fiecare

compartiment. (&,)
Art.121 Evidenta concediilor de odihna, boala, studii, fara plata, ingr"'e@opil si a
absentelor nemotivate se tine de Sefii de compartimente si biroul RUNOS. Q)%
Art.122 Salariatele care urmeaza o procedura de fertilizar%"rﬁﬁo», beneficiaza
r

anual, de un concediu de odihna suplimentar, platit, de trei zile% se acordd dupa cum

urmeaza: &Q)

a) 1 zi la data efectuarii punctiei ovariene; % *

b) 2 zile incepand cu data efectuarii embriotran @i.

Cererea privind acordarea concediului dg ocﬁ\y suplimentar prevazut la alin. (1) va fi
insotita de scrisoarca medicala eliberata de m&w}pecialist, in conditiile legii.

Art.123 *

(1)Angajatorul are obligatia acordarii co 1ului de ingrijitor salariatului in vederea oferirii de
catre acesta de Ingrijire sau 5@1 ersonal unei rude sau unei persoane care locuieste in
aceeasi gospodarie cu sal si care are nevoie de ingrijire sau sprijin ca urmare a unei
probleme medicale &u o duratd de 5 zile lucratoare intr-un an calendaristic, la
solicitarea scris a&mlui.

(2)Prin legi spe§au prin contractul colectiv de munca aplicabil se poate stabili pentru
Conce(@hgrij itor o duratd mai mare decat cea prevazuta la alin. (1).

(3)Pe & rioadei prevazute la alin. (1) salariatii au dreptul la zile libere platite, care nu se

in durata concediului de odihnd anual si constituie vechime in munca si in
specialitate.

cﬁﬁrin derogare de la prevederile art. 224 alin. (2) din Legea nr. 95/2006 privind reforma in

domeniul sanatatii, republicatd, cu modificarile si completarile ulterioare, salariatii care
beneficiaza de concediul de ingrijitor sunt asigurati, pe aceastd perioada, in sistemul
asigurdrilor sociale de sanatate fara plata contributiei. Perioada concediului de ingrijitor

constituie stagiu de cotizare pentru stabilirea dreptului la indemnizatie de somaj si
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indemnizatie pentru incapacitate temporard de munca acordate in conformitate cu legislatia
n vigoare.

(5)Problemele medicale grave, precum si conditiile pentru acordarea concediului de ingrijitor se
stabilesc prin ordin comun al ministrului muncii si solidaritatii sociale si al ministrului

sanatatii.

Art.124 (&,)
(1)Salariatul are dreptul de a absenta de la locul de munca in situatii neprevazu ﬁminate
de o situatie de urgenta familiala cauzata de boala sau de accident, car ifdispensabila
prezenta imediatd a salariatului, in conditiile informarii prealabjk% gajatorului si cu
1

recuperarea perioadei absentate pana la acoperirea integrala a dul% ormale a programului

de lucru a salariatului.
(2)Absentarea de la locul de munca prevazuta la alin. (1) n@avea o durata mai mare de 10
zile lucratoare intr-un an calendaristic.
(3)Angajatorul si salariatul stabilesc de comun  acor dalitatea de recuperare a perioadei de
absenta, precizata la alin. (1), in limita nu “r@?de zile prevazute la alin. (2).
Art.125 Acordarea concediilor &(é se realizeaza pe baza unei planificari anuale
care este supusa aprobarii Comitetului\Director. La intocmirea planificarii se tine cont de

principiul egalitatii de tratament% toti salariatii si se va avea in vedere si programarile

anilor anteriori (2 ani in u tru a evita pe cat posibil orice discriminare sau tratament
preferential.

Art.126 C(%edi e de odihnda se acordda fard afectarea bunului mers al activitatii,
principiu de care re sef de compartiment trebuie sa tina cont.

Art. wn cazul in care din motiv obiective si/sau imprevizibile nu se poate acorda
conced Qalariat n perioada pentru care a fost programat, acesta se va replanifica pe baza
unet 1 ngeri reciproce, fara a afecta activita tea operativa.

Art.128 Concediul de odihnd se acorda in transe egale/inegale, conform legislatiei in

&;are. Una din transe se va acorda 1n perioada solicitatd de angajat, in cuantumul prevazut de
% legislatia in vigoare, iar restul se acorda functie de necesitatile unitatii, unitar sau fractionat.

Art.129 In cazul in care doi colegi din aceeasi categorie de personal, din aceeasi
statie/substatie/punct de lucru, se inteleg si solicita schimbarea, intre ei, a perioadelor de
concediu de odihna, iar aceasta nu afecteazd bunul mers al activitatii, conducerea aproba

schimbul.
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Art.130 Acordarea concediului de odihna integral, in transa unica este posibila doar in
situatii speciale, foarte bine motivate si numai in cazul in care acesta nu lezeaza interesele
unitatii si a celorlalti colegi. Solicitarea va fi efectuata de catre salariat 1n scris si va fi aprobata
de Comitetul Director.

Art.131 Compartimentul de consultatii de urgentd si transport sanitar (r%istat

functioneaza in regim de garda si ture de cel mult 12 ore. ; A
cti 3 1n cadrul

Art.132 Programul de lucru si turele de lucru pentru personalul care @

compartimentului de asistentd medicala de urgentd si transport medical as§ evidentiaza

separat de cel al personalului din cadrul compartimentului de consultatii“de usgenta la domiciliu
si transport sanitar neasistat.

Art.133 Programul de lucru este stabilit pe categorii d ‘{@dee Comitetul Director.

Art.134 Personalul medical superior din subst "i(gqva desfasura activitatea n
substatia respectiva dar va fi obligat sd raspunda soli @)r directorului medical in vederea
includerii lor in linia de garda a Statiei Centrjde &5 pul asigurarii permanentei asistentei
medicale de urgenta cu medic. ?V

Art.135 Tn cazuri de indisponibiditate "temporari a unor medici din Statia Centrala
medicul/medicii din substatii sunt % a asigure suplinirea medicului indisponibil astfel

ncat activitatea cu medic din Staﬁ@e rald sd nu fie perturbata.

y o
Elr:' }@TIA NORMA BAZA / PROGRAM DE LUCRU
\)V 8 ore zilnic
1. MAN@? GENERAL — - —
garzi pentru asigurarea continuitdatii conform
A graficului de lucru
A%
AQ 8 ore zilnic
@"DIRECTOR MEDICAL — - ——
gdrzi pentru asigurarea continuitdtii conform
% graficului de lucru
3. DIRECTOR ECONOMIC 8 ore zilnic
4, DIRECTOR TEHNIC 8 ore zilnic
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8 ore zilnic
5. ASISTENT SEF - . ; e e
garzi pentru asigurarea continuitdtii conform
graficului de lucru
6 PERSONAL MEDICAL SUPERIOR( | program de ture 12 cu 24 si linie de gardd pentru
' MEDICI) asigurarea continuitdtii,

PERSONAL MEDIU SANITAR (&

7 (ASISTENTI MEDICALLI - rogram de ture. 12 cu *
| OPERATORI REGISTRATORI DE prog !
URGENTA) l(} g ’
\Z

PERSONAL AUXILIAR MEDICAL(
8. AMBULANTIERI , SOFERI program de%% 12 cu 24

AUTOSANITARA ?,

<
9. STATISTICA Q(%}/ore zilnic
X)) 0
Y
10. PERSONAL TESA @ 8 ore zilnic
A

. . D)
11. | INGRIJITOARE CURATENIE 8 ore zilnic
12. | MUNCITORI «l\'ﬁ 8 ore zilnic

A LY

y
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Capitolul IX.
REGULI CONCRETE PRIVIND DISCIPLINA MUNCII TN UNITATE

A. Tehnica elaborarii deciziilor. Masurile metodologice, organizatorice, termenele &irculaﬁa
documentelor. A

Art.137 Pentru conducerea Serviciului de Ambulanta Judetean Neamt mana general emite

decizii. %\
Art.138 Deciziile Managerului general se emit pe baza si in executarearlegilor, a ordonantelor
si a hotararilor Guvernului, a Contractul de Managem% dinelor si instructiunilor

Ministerului Sanatatii. &
Art.139 Deciziile managerului sunt elaborate de Servt@uﬁdic si R.U.N.O.S. al unitatii.

Art.140 Toate compartimentele din cadrul unjta obligatia de a comunica Serviciului

Juridic si R.U.N.O.S., in termen de 24,de }3 e la data solicitarii, toate informatiile si

documentele necesare definitivarii deciziéﬂi ’

Art.141 Dupa semnarea deciziei de“ca anagerul general, Compartimentul Secretariat si

Biroul RUNOS va asigura:
» numerotarea deciziei in cadrul anut@\e)n

» transmiterea si comunicaree@ catre compartimentele si persoanele care au obligatia punerii lor

daristic si arhivarea acestora, in original;

in aplicare. Deciziile se ?Q ica sub semnatura In termen de 24 de ore de la data emiterii lor.
» Numerotarea deciziei se efectueaza in registrul de decizii care se completeaza de compartimentul
secretariat si se ;@:azé de biroul R.U.N.O.S.

Art.141 ictile din cadrul unitatii au obligatia de a Tnainta managerului general un referat de

emite \¢ iziei care privesc aspectele de fond din aria proprie de competenta.
6&@ Referatul constd in propuneri care privesc indeplinirea atributiilor pe care le are
%gnpartimentul si este datat si semnat de conducatorul compartimentului care va atasa la referat
%Q)loate informatiile si documentele pe care se fundamenteaza si care sunt necesare definitivarii
deciziei. Propunerile trebuie sa fie temeinic fundamentate, luandu-se in considerare interesul public,

legislatia statului roman, regulamentul de organizare si functionare a unitatii, regulamentul intern.
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Art.143 Referatul trebuie sa fie formulat clar, fluent si inteligibil, fara dificultati sintactice si
pasaje obscure sau echivoce. Forma si estetica exprimarii nu trebuie sa prejudicieze stilul juridic,
precizia si claritatea referatului.

Art.144 In urma analizarii referatului si a informatiile si documentele atasate, Mana 1 general
are dreptul de a solicita avizul compartimentelor interesate in aplicarea acestora. i@licitéﬁi

compartimentele transmit managerului:

1. avizat favorabil, fara observatii; :‘s%

2. avizat favorabil cu observatii si propuneri; i

3. avizat negativ, in situatia in care proiectul inc 1%@( cipiile si/sau prevederile
legale, interesul public, normele interne. Q)

(1)Punctul de vedere este semnat de conducatorul com nfhlul

(2)In situatia avizului negativ referatul va fi 1na1nj<3 tetului director in vederea analizarii si
solutionarii acestuia.

(3)Serviciul Juridic cadrul unitatii exa e&?referatul de emitere a deciziei din punctul de
vedere al conformitdtii cu dispoziffifesactelor normative in vigoare si cu normele interne.
Daca Serviciul Juridici nu a;ql} 11, acesta finalizeaza si definitiveaza decizia.

Art.145 in cazul in care‘@é

acestora, se procede@ iterea unei note cuprinzand rectificarile necesare.

B. Organizarea muncii.?»
Art.146

emiterea deciziei se descoperd erori materiale in cuprinsul

(l)Salariatii@bliga‘;ia ca, prin actele si faptele lor, sa respecte Constitutia, legile tarii si sa
a% pentru punerea in aplicare a dispozitiilor legale, in conformitate cu atributiile care
e n, cu respectarea eticii profesionale.
alariatii trebuie sd se conformeze dispozitiilor legale privind restrangerea exercitiului unor
drepturi, datorata naturii functiilor detinute.
%Q) (3)Salariatii au obligatia de a apara cu loialitate prestigiul Serviciului de Ambulanta Judetean
Neamt precum si de a se abtine de la orice act ori fapt care poate produce prejudicii imaginii

sau intereselor legale ale acesteia.
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Art.147
Salariatilor le este interzis:
a)sa exprime in public aprecieri neconforme cu realitatea in legatura cu activitatea Serviciului de
Ambulanta Judetean Neamt cu politicile si strategiile acesteia
b)sa faca aprecieri in legatura cu litigiile aflate in curs de solutionare si in care (%kiului de

Ambulantd Judetean Neamt autoritatea are calitatea de parte, dacd nu su ilitati Tn acest

Sens;
c)sa dezvaluie informatii care nu au caracter public, in alte conditii decat ile prevazute de lege;

d)sa dezvaluie informatiile la care au acces in exercitarea functi®indéca aceasta dezvaluire este
de natura sa atragd avantaje necuvenite ori sa prejudicigze Wraginea sau drepturile institugiei
ori ale unor angajati, precum si ale persoanelor fizi % juridice;

e)sa acorde asistentd si consultantd persoanelor @au juridice, in vederea promovarii de

actiuni juridice ori de altd naturd impotpiva statului sau Serviciului Judetean de Ambulanta

Neamt. é?"

Art.148
(1)In indeplinirea atributiilor de se ic?xalariaﬁi au obligatia de a respecta demnitatea functiei
detinute, coreland exe)a dialogului cu promovarea intereselor Serviciului de
Ambulantd Judet amt.
(2)In activitatea lor salagjatii au obligatia de a respecta libertatea opiniilor si de a nu se lisa
influentafj l?ozsiderente personale.

(3)In exprimare@niilor, salariatii trebuie sa aibd o atitudine conciliantd si sd evite generarea

@Q&telor datorate schimbului de pareri.
\ 49

(1)Relafiile cu mijloacele de informare In masa se asigurd de catre persoanele desemnate in acest
% sens de managerul general al Serviciului de Ambulantd Judetean Neamt, in conditiile

%Q) legii.
(2)Salariatii desemnati sa participe la activitati sau dezbateri publice, in calitate oficiald, trebuie sa
respecte limitele mandatului de reprezentare incredintat de conducétorul Serviciului de

Ambulanta Judetean Neamt.

60



MINISTERUL S_-i_l'{_-iT.-’_\T[I
SERVICIUL DE AMBULANTA JUDETEAN NEAMT

SEDIVL CENTRAL: SUBSTATII:
Piatra Neamt, Str. Dimutrie Leonida, Nr. 151 Roman, Str. Sperantei nr. 13
Telefon: 0233212020 Fax: 0233 235533 Tel. 0233 741313
E-mail: info_sajntivahoo.com Tg.Neamt. B-dul Stefan Cel Mare nr. 151

Tel. D233. 720657

Bicaz, Str. Barajului nr. 45
Tel. 0233254330

Ceahlin, Comuna Ceahliu, sat Bofu
Tel. D233 255400

(3)In cazul in care nu sunt desemnati in acest sens, salariatii pot participa la activititi sau dezbateri
publice, avand obligatia de a face cunoscut faptul ca opinia exprimata nu reprezinta

punctul de vedere oficial al Serviciului de Ambulanta Judetean Neamt.

Art.150
In exercitarea functiei detinute, salariatului ii este interzis in timpul programului de@,

a)sa participe la colectarea de fonduri pentru activitatea partidelor politice;

b)sa furnizeze sprijin logistic candidatilor la functii de demnitate publig%

C)sa colaboreze, atat in cadrul relatiilor de serviciu, cat si in afara ‘@0 , cu persoanele fizice

sau juridice care fac donatii ori sponsorizari partidelor politic

d)sa afiseze in cadrul Serviciului de Ambulanta Ju %) Neamt insemne ori obiecte

inscriptionate cu sigla sau denumirea partidelor p&n'ﬂ candidatilor acestora.
de

Art.151 In relatiile cu personalul din cadrul Servic Ambulantd Judetean Neamt, precum
si cu persoanele fizice sau juridice, salariagii su%g obligati sa aiba un comportament bazat pe
respect, buna-credinta, corectitudine si arp% e.
Art.152 in considerarea functiei c‘% O detine, salariatul are obligatia de a nu permite
utilizarea numelui sau a imaginii r%rﬂ' in actiuni publicitare pentru promovarea unei activitati
comerciale, precum si in sco i]géorale.
Art.153 Personalul are atia de a nu aduce atingere onoarei, reputatiei si demnitatii
persoanelor din cad iciului de Ambulantd Judetean Neamt, precum si ale persoanelor cu
care intra in legé%;r?i(ercitarea functiet, prin:
a)intrebua unor expresii jignitoare;
b) rea aspectelor vietii private;
) ularea unor sesizdri sau plangeri calomnioase.
t.154
1atii trebuie sa adopte o atitudine impartiala si justificatd pentru rezolvarea clara si eficienta a
p %ﬂ‘elor cetatenilor. Personalul are obligatia sa respecte principiul egalitatii cetatenilor in fata legii si a
autoritatii publice, prin:
a) promovarea unor solutii coerente, conform principiului tratamentului nediferentiat, raportate la

aceeasi categorie de situatii de fapt;
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b) eliminarea oricarei forme de discriminare bazate pe aspecte privind nationalitatea, convingerile.

Art.155 In deplasarile in interes de serviciu in afara tarii, salariatul este obligat si aiba o conduiti
corespunzatoare regulilor de protocol si sa respecte legile si obiceiurile tarii gazda.

Art.156 Salariatii nu trebuie sa solicite ori sd accepte cadouri, servicii, favoruri, invitatii sau orice
alt avantaj, care le sunt destinate personal, familiei, parintilor, prietenilor ori persoanelor ¢ (gé, au avut
relatii de afaceri sau de natura politica, care le pot influenta impartialitatea in exercitarea iilor detinute
ori pot constitui o recompensa 1n raport cu aceste functii. ‘%

Art.157 Salariatul are obligatia de a nu folosi atributiile functiei de‘;inu‘%in Ite scopuri decat cele
prevazute de lege.

Art.158 Personalul are obligatia s foloseasca timpul de c%/ﬁrecum si bunurile apartinand

Serviciului de Ambulanta Judetean Neamt numai pentru desfasur: aotivitatilor aferente functiei detinute.

Capitolu
SANATATEA SI s% TATEA IN MUNCA
REGULI PRIVIND PROTECT ENA SI SECURITATEA iIN MUNCA

Art.159. (1) in scopul aplicarii @%e)ctérii in cadrul Serviciului Judetean de Ambulanta Neamt a

regulilor privind protectia, igiena si tatea Tn munca corespunzatoare conditiilor in care se desfasoarad
S

activitatea, unitatea asigura instl?k
servicii de specialitate cu ¢ itatea are incheiat contract, care consta in:

uturor persoanelor incadrate in munca, prin societatea prestatoare de

2 Instructajul@)ductlv general care se face de catre aceasta societate, la solicitarea unitatii
noastre, ori de ca nev0|e, I’ESpECtIV :
a) no ajati in munca, angajati cu contracte de munca indiferent de forma acestora;
Q'{ransferatl de la alta unitate;
elor venifi ca detasati;
%d) studentilor pentru practicd profesionala si voluntarilor;
e) persoanelor aflate in unitate in perioada de proba in vederea angajarii;
f) persoanelor angajate - angajati temporari;

g) persoanele delegate in interesul serviciului;
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h) persoanele care-si reiau activitatea dupa o intrerupere mai mare de 6 luni.

(3) Instructajul la locul de munca se face dupa instructajul introductiv general, avand ca scop
prezentarea riscurilor si masurilor de prevenire specifice locului de muncd pentru categoriile de
personal enuntate anterior precum si pentru personalul transferat de la un loc de munca la &in cadrul

*

unitati.

(4) Instructajul periodic se face tot de catre societatea prestatoare de serv specialitate.
Intervalul dintre doud instructaje periodice pentru angajati va fi stabilit prin instmg% oprii 1n functie de
conditiile locului de munca, dar nu va fi mai mare de 6 luni. Pentru personalul tehnico - administrativ
intervalul dintre douad instructaje periodice va fi de cel mult 12 luni. Acest 1 taj se va face suplimentar
celui programat in urmatoarele cazuri: &
a) cand un angajat a lipsit peste 30 zile lucratoa % o
b) cand s-a modificat procesul tehnologi @schimbat echipamentele ori s-au adus
modificari la echipamentele existente; J x
c¢) cand au aparut modificari ale& elor de protectia muncii sau ale instructiunilor
proprii de securitate a muncii; o
d) la reluarea activitatii dupa &ment de munca;
I;xgeciale.
Art.160. In vederea asigurafi Sedditiilor de protectie a muncii si pentru prevenirea accidentelor de
muncd, unitatea asigurd cadrul n $
ko4

a) adaptarea unui plag

e) la executarea unor luera

privind :
erea elimindrii tuturor riscurilor care pot interveni la locul de munca;

b) stabilirea pent lariati si pentru ceilalti participanti la procesul de munca, prin inserarea in fisa
postului a atribu;%,' aspunderilor ce le revin in domemul protectiei muncii, corespunzator functiilor
exercitate;

) A&urarea si controlarea cunoasterii si aplicarii, de catre toti salariatii si participantii la procesul
de m masurilor tehnice, sanitare si organizatorice din domeniul protectiei muncii;
d) informarea fiecarei persoane, la momentul angajarii in munca, asupra riscurilor la care aceasta
este‘expusa la locul de munca, precum si asupra masurilor de prevenire necesare;
e) angajarea numai a persoanelor, care in urma controlului medical de medicina muncii si a

verificarii aptitudinilor psihoprofesionale, corespund sarcinii de munca pe care urmeaza sa o execute;

63



MINISTERUL S_-i_.‘{_-'iT.-’_\T[I
SERVICIUL DE AMBULANTA JUDETEAN NEAMT

SEDIVL CENTRAL: SUBSTATII:
Piatra Neamt, Str. Dimutrie Leonida, Nr. 151 Roman, Str. Sperantei nr. 13
Telefon: 0233212020 Fax: 0233 235533 Tel. 0233 741313
E-mail: info_sajntivahoo.com Tg.Neamt. B-dul Stefan Cel Mare nr. 151

Tel. 0233720657

Bicaz, Str. Barajului nr. 45
Tel. 0233 234330

Ceahliin, Comuna Ceahliu, sat Bofu
Tel. 233 258400

f) asigurarea functiondrii permanente si corecte a sistemelor si dispozitivelor de protectie, a
aparaturii de masura si control, precum si a instalatiilor de captare, retinere si neutralizare a substantelor
nocive degajate de deseurile medicale;

g) asigurarea accesului la serviciul medical de medicind a muncii si conditiilor (&:ordare a
primului ajutor in caz de accidente de munca;

h) asigurarea pe cheltuiala sa a utilizarii de catre personalul angajat a echipa ??h; individual de
protectie; %

i) asigurarea gratuitd a materialelor igienico - sanitare persoanelor % fasoard activitatea in
locuri de munca al caror specific impune o igiend personala deosebita.

Art.161 Aplicarea normelor de protectie si igiend a munc: si a masurilor organizatorice
intreprinse de unitate va fi asiguratd de fiecare persoana incadrata @uﬂba pe parcursul Intregii perioade
de derulare a contractului munca prin: Q

a) 1Insusirea si respectarea normelor de projﬁcpe muncii si masurilor de aplicare a acestora
stabilite de unitate;

b) desfasurarea activitatii in asa fel incatss@=au expuna la pericole de accidentare sau imbolnavire
profesionald atat persoana proprie, cat si celglaltep€rsoane participante la procesul de munca;

€) aducerea de indatd la cundgtintd managerului general al unitdtii despre aparitia oricarei
defectiuni tehnice sau altd situatie ca stituie un pericol accidentare sau imbolnavire profesionals;

d) aducerea de indaté?» nostinta conducatorului locului de muncd a accidentelor de munca
suferite de persoana propri te persoane participante la procesul de munca;

e) oprirea lucrulwi Ja aparitia oricarui eveniment, indiferent de gradul sau pericolul cauzator de
producerea unui acci si informarea imediata managerului general,

f) uti@ echipamentului individual de protectie din dotare, corespunzator scopului pentru care
i-a fost a

., 162. Securitatea si sanatatea Tn munca reprezinta ansamblul de activitati institutionalizate avand
c %)asigurarea celor mai bune condifii in desfasurarea procesului de munca, apararea vietii, a integritatii
fizice si psihice, a sanatatii lucratorilor si a altor persoane participante la procesul de munca

Art. 163. La nivelul SAJ NEAMT se constituie Comitetul de Sanatate si Securitate in Munca cu

scopul de a asigura implicarea salariatilor la elaborarea si aplicarea deciziilor in domeniul protectiei muncii.
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Art. 164.- La nivelul SAJ NEAMT se constituie Serviciul intern de prevenire si protectie care
desfasoara urmatoarele activitati de prevenire si protectie:

a) Identificarea riscurilor pentru fiecare componenta a sistemului de munca, respectiv executant,
sarcina de munca, mijloace de productie, mediul de munca, pe locuri de munca / posturi de lucry

b) Intocmirea unui necesar de documentatii cu caracter tehnic de informare si inst@ré‘[orilor
Tn domeniul securititii si sdndtatii In munca; Yw

c) Asigurarea informadrii §i instruirii lucratorilor iIn domeniul securitatii %ﬁ atii in munca n
specificul “la locul de munca si “periodic” si verificarea cunoasterii si ‘a@r” de catre lucratori a
informatiilor primite; v

d) Asigurarea intocmirii planului de actiune in caz de pericol &?nninent, conform prevederilor
art. 101-107 din H.G.R. nr. 1425 / 11.10.2006 (cu modificari %etéri 2010) si asigurarea ca toti
lucratorii sa fie instruiti pentru aplicarea lui; Q

e) Evidenta posturilor de lucru care necesita exajnenexyedicale suplimentare;

f) Evidenta posturilor de lucru care, la re area medicului de medicina muncii, necesita
testarea aptitudinilor si /sau control psihologic pe ;0

g) Verificarea starii de functionare a sistemelor de alarmare, avertizare, semnalizare de urgenta,
precum si a sistemelor de siguranta; %

h) Intocmirea rapoartelor si listelor prevazute de hotararile Guvernului emise in temeiul art.
51 alin. (1) lit. b) din Legea S &19 / 2006, respectiv cele referitoare la azbest, vibratii, zgomot si
santiere temporare $i mobilé;

i) Evidenta echi;@ntelor de munca si urmarirea ca verificarile periodice (reviziile) si, daca este

cazul, Tncercéril%ﬂ; jce ale echipamentelor de munca sa fie efectuate de persoane competente, conform

prevederilor dif Hotérarea Guvernului nr. 1.146 / 2006 privind cerinfele minime de securitate si sdnatate
pentru utili g#

%{}rcetarea evenimentelor conform competentelor prevazute la art. 108-177 din H.G.R. nr 1.4.25 /
1 6 (cu modificari si completari 2010);

n munca de catre lucratori a echipamentelor de munci;

k) Intocmirea evidentelor conform competentelor prevazute la art. 108-177 din H.G.R. nr 1425 /
11.10.2006 (cu modificari si completari 2010);
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I) Elaborarea rapoartelor privind accidentele de munca suferite de lucratorii din Intreprindere si/sau
unitate, in conformitate cu prevederile art. 12 alin. (1) lit. d) din lege;

m) Colaborarea cu lucratorii si/sau reprezentantii lucratorilor, serviciile externe de prevenire si
protectie, medicul de medicina muncii, in vederea coordonarii masurilor de prevenire i protectig;

n) Colaborarea cu lucratorii desemnati/serviciile interne/serviciile externe ai/ale alto jatori, in
situatia in care mai multi angajatori isi desfasoara activitatea in acelasi loc de munca; Yy

0) Urmarirea actualizarii planului de protectie si prevenire si a planului de ‘e% ;

vvvvvv

p) Propunerea de sanctiuni si stimulente pentru lucratori, pe criteriuéin plinirii atributiilor in

r) Propunerea de clauze privind securitatea §i sanatatea in &? la incheierea contractelor de

prestari de servicii cu al{i angajatori, inclusiv la cele incheiate cu ofi straini.

Art. 165. Angajatorul are obligatia sa asigure acces tilor la serviciile de medicina muncii,
medicul de medicina muncii fiind membru de drept al Qomit%x ui de Sanatate i Securitate Tn Munca.

Art. 166. Fiecare salariat trebuie sa isi desfasdare activitatea in conformitate cu pregatirea si
instruirea sa, precum si cu instructiunile primite ¢a angajatorului, astfel incat sa nu expuna la pericol
de accidentare sau Imbolnavire profesionaldcnici{propria persoand, nici alte persoane care pot fi afectate de
actiunile sau omisiunile sale Tn timpul eqs\ﬁ de munca.

Art. 167. In scopul realizarii ivelor prevazute la art. 2 5, salariatii au urmatoarele obligatii:

(a) sa utilizeze corect @ aparatura, uneltele, substantele periculoase, echipamentele de
transport si alte asemenea; %

(b ) sa utilizeze c@ echipamentul individual de protectie acordat;

(c) sd nu ;@ e la scoaterea din functiune, la modificarea, schimbarea sau inlaturarea arbitrara a
dispozitivelor \¢
clédirilorA‘&s %izeze corect aceste dispozitive;

sd comunice imediat lucratorului desemnat orice situaie de munca despre care au motive

uritate proprii, in special ale masinilor, aparaturii, uneltelor, instalatiilor tehnice si

1 %ﬁte sd o considere un pericol pentru securitatea si sdnatatea salariatilor, precum si orice deficientd a
sistemelor de protectie;
(e) sa aduca la cunostinta conducatorului locului de munca si/sau a angajatorului accidentele suferite

de propria persoana;
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(F) sa coopereze cu lucratorul desemnat, atat timp cat este necesar, pentru a face posibila realizarea
oricaror masuri sau cerinte dispuse de catre inspectorii de munca si inspectorii sanitari, pentru protectia
sanatatii si securitatii luc ratorilor;

(g) sd coopereze, atat timp cat este necesar, cu lucritorul desemnat, pentru a permite
angajatorului sd se asigure cd mediul de munca si conditiile de lucru sunt sigure si fara %ﬁi pentru
securitate si sanatate, in domeniul sau de activitate;

(h) sa 1isi 1insuseascd si sd respecte prevederile legislatiei di niul securitatii si
sanatatii in munca si masurile de aplicare a acestora;

Obligatiile prevazute la alin. 1 se aplica, dupa caz, si celorlalti @p nti la procesul de munca,

potrivit activitatilor pe care acestia le desfagoara. &

Art. 168 Instruirea salariatilor din punct de vedere al sa {1 §i Securitatii in munca se realizeaza
astfel:

(a)instruirea introductiv-generala, asupra riscurilor %Clﬁce, riscurilor si masurilor de prevenire si
protectie la nivelul institutiei, In general, se efectueaza de'catre lucratorul desemnat;

(b)instruirea la locul de munca, asupra fisewrilor specifice, se efectueaza de catre conducatorul
direct al locului de munca; in acest sens, pentru ficcare categorie de activitati sunt elaborate instructiuni de
lucru specifice, pe care salariatii au ol@e cunoasca si sa le respecte;

(C)instruirea periodica are calscOp’reimprospatarea si actualizarea cunostintelor si se efectueaza de
catre conducatorul direct al locu %

REG ?I»VIND PREVENIREA SI STINGEREA INCENDIILOR

unca.

Art.169 In sc@aplicérii si respectarii regulilor privind prevenirea si stingerea incendiilor
Serviciul Judete@ ulantd Neamt are urmatoarele obligatii si rdspunderi:
1

prin dispozitii scrise responsabilitatile si modul de organizare privind apararea

a) S
impotrivg& iilor 1n cadrul institutiei.

Reactualizeazd dispozitiile date, ori de cate ori apar modificari de natura sda inrautateasca

s@,& la locul de munca.

€) Aduce la cunostinta salariatilor, utilizatorilor si a oricarei persoane implicate, dispozitiile

reactualizate.
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d) Numeste prin decizie scrisd, una sau mai multe persoane cu atributii privind punerea in aplicare,
controlul si supravegherea masurilor de aparare impotriva incendiilor, corelat cu natura, complexitatea,
volumul si riscurile de incendiu prezentate de activitatile desfagurate si asigurd persoanelor respective
timpul necesar executarii atributiilor stabilite;

e) Asigura inscrierea in fisele posturilor a atributiilor si responsabilitatilor persoan (gesemnate
prin decizii scrise sa indeplineasca sarcini de prevenire si stingere a incendiilor, si luarea la
cunostinta de catre acestea a obligatiilor ce le revin.

f) Verifica, prin cadrele tehnice sau persoanele cu atributiuni de prevenite st stingere a incendiilor,
cuprinderea in documentatiile tehnice de proiectare si executare a oblectlvel investitii noi si a lucrarilor
de modernizare, dezvoltare ori schimbare de destinatie a celor ¢ st , a masurilor, instalatiilor si
sistemelor de prevenire si stingere a incendiilor necesare co réglementanlor tehnice, urmarind
periodic stadiul si modul de realizare a acestora pentru fi ea lor Tnaintea punerii in functiune a
lucrarilor de constructii si instalatii,

g) Asigura intocmirea documentatiilor tehni n%are pentru solicitarea si obtinerea avizelor si a
autorizatiilor de prevenire si stingere a incendiilor} azute de lege.

h) Asigurd elaborarea instmc;iuni%e apdarare impotriva incendiilor si asigurd Insusirea si
respectarea acestora de catre salariati.

1) Asigura instruirea salariafy roprii si a colaboratorilor externi, verificand prin persoanele
desemnate, modul de cunoasteressi respectare a regulilor si masurilor de prevenire si stingere a incendiilor
specifice activitatilor pe ca f’Zglsoaré.

Art.170 Instru@introductivd la angajare, instructajele periodice, se vor executa obligatoriu
pentru orice perso xgéaj ata 1n cadru institutiei indiferent de natura functiei ocupate.

a) Veri erlodlc prin persoanele desemnate cu atributii de prevenire si stingere a incendiilor,
modul de XQS ere si de respectare a normelor specifice de prevenire si stingere a incendiilor.

51gura alocarea distincta in planurile anuale de venituri si cheltuieli a mijloacelor financiare
n%%é achizitionarii, repararii, intretinerii i functiondarii mijloacelor tehnice de prevenire si stingere a
incendiilor, precum si pentru sustinerea celorlalte activitati specifice apararii impotriva incendiilor.

Art.171. Pentru asigurarea respectarii regulilor si masurilor de P.S.I, fiecare salariat, indiferent

de natura angajarii are, in procesul muncii, urmatoarele obligatii principale:
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a) sa cunoasca si sa respecte normele generale de P.S.I. din unitatea in care isi desfasoara activitatea
si sarcinile de prevenire si stingere specifice locului de munca;

b) sa respecte regulile de aparare impotriva incendiilor, aduse la cunostinta, sub orice forma, de citre
angajator sau de persoanele desemnate de acesta;

C) sa indeplineasca la termen toate masurile stabilite pentru prevenirea si stingerea inc (ﬂfer

d) sa utilizeze, potrivit instructiunilor date de angajator sau de persoanel w te de acesta,
substantele periculoase, instalatiile, utilajele, masinile, aparatura si echipamentele d &ﬂ

e) sd nu efectueze manevre si modificari nepermise ale mijioacelo;% de protectie sau de
interventie pentru stingerea incendiilor;

f) la terminarea programului sa verifice si sd ia toate mésur& ru inldturarea cauzelor ce pot
provoca incendii;

g) sd nu afecteze sub nici o forma functionalitatea cai ces si de evacuare din cladiri;

h) sa comunice, imediat, sefilor ierarhici si pﬁrsmu ui cu atributii de prevenire si stingere a
incendiilor orice situatie pe care este indreptatit s Q cén 1dere un pericol de incendiu, precum si orice
defectiune sesizata la sistemele de protectie sau d€¥ entie pentru stingerea incendiilor;

1) sd coopereze cu membri serviciul]% 1.”si cu ceilalti salariati desemnati de angajator, atat cat le
permit cunostintele si sarcinile sale, in v realizarii masurilor de apdrare impotriva incendiilor;

J) sa acorde ajutor, atat cat e onal posibil, oricarui alt salariat aflat intr-o situatie de pericol;

k) sd participe efectiv lawstingerea incendiilor si la inldturarea consecintelor acestora precum si la
evacuarea persoanelor si a aK?materiale;

) in vederea imb tirii activitatii de prevenire si stingere a incendiilor fiecare angajat este obligat

ca pe langa 1ndat@b,z}mmt1te si andeplineascd intocmai sarcinile trasate in acest scop de seful ierarhic

superior. C}
\ Capitolul XI.

Q EVALUAREA PERSONALULUI

rt. 172. Criteriile si procedurile de evaluare a personalului Serviciului de Ambulanta Judetean
?t se face Tn conformitate cu prevederile Ordinul M.S. nr. 974/2020 privind stabilirea criteriilor de
evaluare a performantelor profesionale individuale pentru personalul contractual si a fisei de evaluare a

personalului de executie si de conducere.
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Art.173 Indiferent de tipul contractului de munca, toti angajatii SAJ NEAMT vor fi evaluati
individual, anual, conform reglementarilor legale in vigoare.

Art. 174 Evaluarea performantelor profesionale individuale ale personalului contractual de executie
si conducere reprezinta aprecierea obiectiva a performantelor profesionale individuale ale personalului
contractual, prin compararea gradului si modului de indeplinire a criteriilor de evaluare (i(-mantelor
profesionale individuale stabilite cu rezultatele obtinute in mod efectiv de catre pe ntractual, pe
parcursul unui an calendaristic si urmareste: %

a) corelarea obiectiva dintre activitatea si cunostintele pers ‘% contractual necesare
indeplinirii obiectivelor individuale, stabilite in baza atributiilor din fls ului si cerintele functiei
contractuale, prin raportare la nivelul functiei contractuale detinute;

b) asigurarea unui sistem motivational, astfel Tncat sa (%érmlnata cresterea performantelor
profesionale individuale;

c) identificarea necesitatilor de instruire _a perfsonalului contractual, pentru Tmbunatatirea
rezultatelor activitatii desfasurate n scopul indeplinipid obiecCtivelor stabilite.

Art. 175 (1) Procedura de evaluare a rmantelor profesionale se aplica fiecarui angajat, in
raport cu cerintele postului.

(2) Activitatea profesionalé’@%#eciazé anual, prin evaluarea performantelor profesionale
individuale care se consemneaza in f evaluare Tntocmita in conditiile prezentului ordin.

Art. 176 (1) Perioada%ﬁ

se face evaluarea.

ta este cuprinsa intre 1 ianuarie si 31 decembrie din anul pentru care

(2) Perioada @/aluare este cuprinsa intre 1 ianuarie si 1 martie din anul urmator perioadei

evaluate.
3) laza de evaluarea performantelor profesionale individuale personalul contractual care
a desfasu@v activitate minimum 6 luni Tn anul calendaristic pentru care se realizeaza evaluarea.
Procedura de evaluare a performantelor profesionale individuale nu se aplica in

%{%&rele situatii:

a) persoanelor angajate ca debutanti, pentru care evaluarea se face dupa expirarea perioadeli
corespunzatoare stagiului de debutant;

b) angajatilor al caror contract individual de munca este suspendat, potrivit legii, pentru care
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evaluarea se face dupa 6 luni de la reluarea activitatii;

c) angajatilor promovati intr-o alta functie de executie sau intr-o functie de conducere, precum si
celor angajati din afara unitatii, dar nu mai devreme de 6 luni de la data promovarii/angajarii;

d) angajatilor aflati in concediu platit pentru ingrijirea copiilor Tn véarsta de pana la @i, pentru
care evaluarea se face la expirarea a 6 luni de la data reluarii activitatii; o

e) angajatilor care nu au prestat activitate in ultimele 12 luni, fiind Tn conceffis, medical sau in
concediu fara plata, acordat potrivit legii, pentru care momentul evaluarii se % e de conducerea
fiecarei institutii publice, dar nu mai devreme de 6 luni de la data reluarii actig%

Art. 178 (1) Evaluarea performantelor profesionale individuale e?a,u eaza de catre evaluator.
(2) Are calitatea de evaluator: ﬂé)

a) persoana care conduce sau coordoneaza comparti “In cadrul caruia isi desfasoara
activitatea persoana cu functie de executie evaluata; Q

b) persoana de conducere ierarhic superioara potriwit structurii organizatorice a unitatii sanitare
publice, pentru persoanele de conducere.

(3) Calificativul acordat in baza fisei%%vanmre a performantelor profesionale individuale se
aproba de managerul general.

(4) Pentru conducatorii insti®)publice numiti prin ordin al ministrului sanatatii, fisa de

evaluare a performantelor profesic% viduale se aproba de catre ministrul sanatatii.
Art. 179 Calificativul ﬁ?g evaluarii se stabileste pe baza notei finale, dupa cum urmeaza:
a) intre 1,00-2,00 atisfacator;

b) intre 2,01-3@satisfécétor;

c) intre 3; \uo - bine;

d)& -5,00 - foarte bine.
5

Qﬂ) Notarea criteriilor de evaluare a performantelor profesionale individuale se face cu note de la

1@%&6ta exprimand gradul de indeplinire a respectivului criteriu.
(2) Pentru a obtine nota pentru indeplinirea criteriilor de evaluare se face media aritmetica a

notelor acordate pentru indeplinirea fiecarui criteriu de performanta.

(3) Pentru functiile de conducere nota finala a evaluarii este media aritmetica a notelor obtinute la
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criteriile de evaluare de la pct. I si Il din anexa nr. 3.
(4) Semnificatia notelor este urmatoarea: nota 1 - nivel minim si nota 5 - nivel maxim.
Art. 181
(1) Ulterior finalizarii figei de evaluare are loc interviul. Interviul este o discutie Tntr?Q/;Iuator sl

discuta

persoana evaluata in cadrul careia se aduce la cunostinta persoanei evaluate rezultatul evalu

aspectele cuprinse in fisa de evaluare, avand ca finalitate semnarea si datarea acesteia
de catre persoana evaluata. ‘§)
(2) n cazul in care Intre persoana evaluati si evaluator exist‘ﬁ@e nte de opinie asupra
continutului fisei de evaluare se procedeaza astfel:
a) Tn situatia Tn care se ajunge la un punct de vedere com g@)uatorul poate modifica fisa de
evaluare; % "
b) in situatia in care nu se ajunge la un punct de omun, persoana evaluata consemneaza
comentariile sale in fisa de evaluare, in sectiunea dedicata; x
(3) 1n situatia Tn care persoana evaluata<efuza sa semneze fisa de evaluare, acest aspect se
consemneaza intr-un proces-verbal Tntocmitade”catre evaluator si semnat de catre acesta si un
martor. Refuzul persoanei evaluat de%ﬁsemna raportul de evaluare nu impiedica producerea
efectelor juridice ale acestuia. Q

Art. 182
(1) Persoana nemul;un"gﬁg rezultatul evaluarii poate depune contestatie in legatura cu evaluarea
performantei profesionale 4Qdividuale, in termen de 5 zile de la comunicarea rezultatului evaluarii, la

compartimentul de resur@wne.
2 Co%' persoanei nemultumite se analizeaza de conducatorul ierarhic imediat superior,

impreuni cu j N

ndicatului al carui membru este salariatul sau, dupa caz, cu reprezentantul salariatilor

din instit Ica.
) Rezultatul contestatiei se comunica contestatarului in termen de 5 zile de la depunerea
i
Art. 183

(1) Prin promovare se asigura evolutia in cariera a personalului contractual, prin trecerea intr-un

grad, o treapta profesionala sau functie superior/superioara.
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(2) Promovarea persoanelor incadrate cu contract individual de munca in grade sau trepte
profesionale se face, de regula, pe un post vacant sau temporar vacant, iar in situatia in care nu exista un
asemenea post se face prin transformarea postului din statul de functii in care acestea sunt incadrate intr-
unul de nivel imediat superior.

(3) Promovarea in grade sau trepte profesionale a personalului contractual din sect@f‘%&getar se
face prin examen. Yy
Art. 184 @
Regulamentul de organizare si desfasurare a examenului de pro‘r@lr in grade sau trepte

profesionale a personalului contractual este cel prevazut in H.G. nr. 1336/2022.,

- \ .
Art. 185 (1) Examenul de promovare in grade sau trepte p@ale a personalului contractual

consta Tn sustinerea unei probe scrise sau a unei probe practice, ,’si interviu stabilite de comisia de
examinare. Q
x;;n

(2) Proba practica se sustine in cazul functiilor ractuale la care este necesara verificarea

abilitatilor practice. &E 4

(3) Pentru a participa la concursul Movare Tn grade sau trepte profesionale imediat
superioare, candidatul trebuie sa fi obtj\t;gﬁficativul "foarte bine" la evaluarea performantelor
profesionale individuale cel putin de dou@?

Art. 186 (1) Comisia de e% desemnata prin act administrativ de catre ordonatorul de credite

ultimii 3 ani.

bugetare, din care fac parte sin% e sau, dupa caz, reprezentantii salariatilor, va evalua candidatul in
cadrul examenului de pro grade sau trepte profesionale pe baza urmatoarelor criterii:

a) cunostinte te@ce necesare functiei evaluate;

b) abilitati &dmunicare;

c)c de sinteza;
plexitate, initiativa, creativitate

riteriul prevazut la alin. (1) lit. a) se evalueaza pe baza unei probe scrise din domeniul de
a@_:v%& al angajatului, care sa ateste pregatirea profesionala si gradul de acumulare a experientei
profesionale in domeniul respectiv. Proba scrisa poate fi sustinuta si sub forma unui test-grila.

(3) Criteriile prevazute la alin. (1) lit. b)-d) se evalueaza in cadrul interviului.
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(4) Comisia de examinare poate stabili si alte criterii de evaluare specifice care vor fi evaluate in
cadrul interviului, cum ar fi:

a) complexitate, initiativa, creativitate si diversitate a activitatilor;

b) judecata si impactul deciziilor;

c) influenta, coordonare si supervizare. (&.,

Art. 187 (1) Tn cadrul examenului de promovare fiecare dintre cele doua pro pectiv proba

scrisa sau proba practica, dupa caz, si interviul vor fi notate cu un punctaj maxim de puncte.

(2) Membrii comisiei de examinare acorda individual punctaje p@
probe mentionate la alin. (1), consemnate in borderoul de notare.

(3) Punctajul final al fiecareia dintre cele doua probe &&)Jleaza ca medie aritmetica a

care dintre cele doua

punctajelor prevazute la alin. (2). %

Art. 188 (1) Punctajul examenului de promovare sg caaza ca medie aritmetica a punctajelor

finale obtinute la fiecare dintre cele doua probe scrisa sau prattica, dupa caz, si interviul.
(2) Punctajul minim de promovare este de 5% ncte.

Art. 189 Comisia de examinare este fo in 3 membri, 2 membri din cadrul institutiei sau
autoritatii publice si un membru de sindic pa caz, un reprezentant al salariatilor, cu experienta si
cunostintele necesare in domeniul postul ai\q)e

Art. 190 (1) Pentru solutio contestatiilor prin act administrativ al ordonatorului de credite
bugetare se constituie comisia d %

(2) Calitatea de X%

comisia de solutionare a@estatiilor

se face promovarea.

onare a contestatiilor.

in comisia de examinare este incompatibila cu calitatea de membru in

(3) Me% comisia de solutionare a contestatiilor trebuie sa aiba experienta si cunostintele

necesare&d\
éo%

ostului n care se face promovarea.

74



MINISTERUL SANATATII
SERVICIUL DE ;'\MB[.'LANT;TH JUDETEAN NEAMT
SEDIVL CENTRAL: SUBSTATII:
Piatra Neamt, Str. Dimutrie Leonida, Nr. 151 Roman, Str. Sperantei nr. 13
Telefon: 0233212020 Fax: 0233 235533 Tel. 0233 741313
E-mail: info_sajntivahoo.com Tg.Neamt. B-dul Stefan Cel Mare nr. 151
Tel. 0233720657
Bicaz, Str. Barajului nr. 45
Tel. 0233 234330
Ceahlin, Comuna Ceahliu, sat Bofu
Tel. 233 258400

Capitolul XI1I.

MODALITATI DE APLICARE A ALTOR DISPOZITII LEGALE SAU ADMINSITRATIVE
SPECIFICE

S
A

Cap.I. Referitor la incheierea contractului individual de munca. @

Art.191 Incadrarea personalului in Serviciul de Ambulanti Judetean Nea”,]tﬁ prin concurs sau
examen dupa caz in conformitate cu prevederile H.G. nr. 1336/2022 pentr‘uawobarea Regulamentului-
cadru privind organizarea si dezvoltarea carierei personalului contractual dig sectorul bugetar platit din
fonduri publice. &%‘

Posturile vacante existente in statul de functii vor fi sc a’concurs in raport de necesitatile
unitatii. Criteriile privind angajarea, promovarea in functii, si trepte profesionale sunt stipulate in
Ordinul MS nr.1470/2011, cu modificarile i completarile u@re.

In vederea stabilirii concrete a drepturilog’si\obligatiilor salariatilor, angajarea se face prin
intocmirea contractului individual de munca in fi Jichsé, in limba romana, anterior inceperii raporturilor
de munca si cu respectarea tuturor prevederilor le la momentul primirii la munca, avand ca anexa fisa
de post. Qx)

Art.192 Anterior incheierii ¢ lui individual de munca, angajatorul are urmatoarele obligatii:

1. sa informeze persoan Qolicité angajarea cu privire la clauzele generale pe care intentioneaza
sa le inscrie in contract, in%&me cuprinde cel putin elementele prevazute la art. 17, alin.2 din Codul

Muncii, care se vor re@o

ligatoriu si in contractul individual de munca (Obligatia de informare a

persoanei selectate rea angajarii se considera indeplinitd de catre angajator la momentul comunicarii
ofertei sale pr@ tinutul contractului individual de munca)
2. feite persoanei pe care o va angaja sa prezinte certificatul medical care constata faptul ca cel

in ca ste apt pentru prestarea muncii respective;
% . sa solicite persoanei pe care o va angaja testele medicale specifice stabilite prin acte normative;
4. sa solicite persoanei pe care o va angaja actele prin care aceasta dovedeste ca indeplineste
conditiile legale cerute 1n acest scop;
5. sa solicite:

- actul de identitate prin care se face dovada identitatii, cetdteniei si a domiciliului;
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- carnetul de munca iar, in lipsa acestuia, o declaratie din care sa rezulte ca solicitantul nu a mai fost
incadrat in munca;
- actele din care sa rezulte ca are studiile respective, calificarea cerutd pentru functia (meseria) ce

urmeaza a o exercita;

- nota de lichidare; y&(&.,
- dispozitia de repartizare Tn munca;
- orice alte acte cerute de lege sau stabilite de angajator ; %\%

- certificatul de cazier judiciar; ‘\%
- livretul militar;

- curriculum vitae, cuprinzand principalele date biografice si p, &hale;

Art.193 (1) Anterior incheierii sau modificarii contractulii(indiVidual de munca, angajatorul are
obligatia de a informa persoana selectatd in vederea angajarii oni, @upa caz, salariatul, cu privire la clauzele
esentiale pe care intentioneaza sa le Inscrie in contract sau sa e modifice.

(2) Obligatia de informare a persoanei selegtate {n’vederea angajarii sau a salariatului se considera
indeplinita de catre angajator la momentul semnaffi*eentractului individual de munca sau a actului aditional,
dupa caz.

(3) Persoana selectata in Vedere@\{éﬂi ori salariatul, dupa caz, va fi informata cu privire la cel

putin urmatoarele elemente: §
a) identitatea partilor;

b) locul de munca 1; lipsa unui loc de munca fix, posibilitatea ca salariatul sa isi desfasoare
activitatea In locuri de m diferite, precum si dacd deplasarea intre acestea este asiguratd sau decontata

de citre angaj ator@i,e‘az;

C) se , dupd caz, domiciliul angajatorului;
Q‘c'(ia/ocupatia conform specificatiei Clasificarii ocupatiilor din Romania sau altor acte
no recum si fisa postului, cu specificarea atributiilor postului;
% e) criteriile de evaluare a activitatii profesionale a salariatului aplicabile la nivelul angajatorului;
f) riscurile specifice postului;

g) data de la care contractul urmeaza sa isi produca efectele;
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h) in cazul unui contract de munca pe durata determinata sau al unui contract de munca temporara,
durata acestora;

i) durata concediului de odihna la care salariatul are dreptul;

J) conditiile de acordare a preavizului de catre partile contractante si durata acestuia;

K) salariul de baza, alte elemente constitutive ale veniturilor salariale, evide (%-, separat,
periodicitatea platii salariului la care salariatul are dreptul si metoda de plata;

I) durata normala a muncii, exprimata in ore/zi si/sau ore/saptamana, con %)de efectuare si de
compensare sau de platd a orelor suplimentare, precum si, daca este cazul,‘@la itdtile de organizare a
muncii Th schimburi; v

m) indicarea contractului colectiv de munca ce reglementeaz&%&\ile de munca ale salariatului;

n) durata si conditiile perioadei de proba, daca exista. % o

0) procedurile privind utilizarea semnaturii electr , semnaturii electronice avansate si
semnaturii electronice calificate. D) x

p) dreptul si conditiile privind formarea pro i(m oferita de angajator;

q) suportarea de catre angajator a asigurami medicale private, a contributiilor suplimentare la
pensia facultativa sau la pensia ocupation% sdlariatului, In conditiile legii, precum si acordarea, din
Initiativa angajatorului, a oricaror alte d 1, atunci cand acestea constituie avantaje in bani acordate sau
platite de angajator salariatului ca u activitatii profesionale a acestuia, dupa caz.

(4) Elementele din in rea prevazutd la alin. (3) trebuie sd se regdseascd si in continutul
contractului individual de a, Cu exceptia informatiilor prevazute la lit. m), o) si p).

(5) Orice mo@re a unuia dintre elementele prevazute la alin. (3) in timpul executarii

contractului indivi

e munca impune incheierea unui act aditional la contract, anterior producerii
modificarii, cyexeeptia situatiilor in care o asemenea modificare este prevazuta in mod expres de lege sau
in contract €ctiv de munca aplicabil.

a negocierea, incheierea sau modificarea contractului individual de munca ori pe durata
c%‘%}li unui conflict individual de munca, oricare dintre parti poate fi asistatd de catre un consultant

extern specializat n legislatia muncii sau de cétre un reprezentant al sindicatului al cdrui membru este,

conform propriei optiuni, cu respectarea prevederilor alin. (7).
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(7) Cu privire la informatiile furnizate, prealabil incheierii contractului individual de munca sau pe
parcursul executarii acestuia, inclusiv pe durata concilierii, Intre parfi poate interveni un contract de
confidentialitate.

(8) Inspectia Muncii pune la dispozitia angajatilor si a angajatorilor modelul-cadru al gontractului
individual de munca, stabilit prin ordin al ministrului muncii si solidaritatii sociale, prin pub (ia pe site-
ul institutiei.

(9) Toate informatiile mentionate la alin. (3) vor fi cuprinse in mod‘e@ru al contractului
individual de munca prevazut la alin. (8).

Art.194 (1) in situatia in care angajatorul nu informeaza salar1 tu rivire la toate elementele
prevazute de prezenta lege, acesta poate sesiza Inspectia Muncii.

(2) In cazul angajatorilor care au stabilite prin lege d\e inspectie proprii, salariatul se
adreseaza acestora.

(3) In situatia in care angajatorul nu isi 1ndep1me§t bligatia de informare prevazuta la art. 17, 18,
105 si 242 din Codul muncii, persoana selectata in yéder¢a angajarll ori salariatul, dupa caz, are dreptul sa
sesizeze instanta de judecatd competenta si sa solicitesdespagubiri corespunzatoare prejudiciului pe care 1-a
suferit ca urmare a neindeplinirii de catre angajatOr’a obligatiei de informare.

Art.195 Obligatia prevazuta mai rslx)a intocmi un act aditional la contractul individual de munca
subzistd in sarcina angajatorului in $§ modificarii oricaruia din elementele: durata contractului, locul
muncii, felul muncii, conditiilesde™ymunca, salariul, timpul de muncd si timpul de odihnd, cu exceptia
situatiei In care o asemene ?c»are rezultd din prevederile legale.

Art.196 in sarcir@gaj atorului intrd si instruirea angajatilor sai in domeniul securitatii si sandtatii
in munca Inainte e erea activitatii.

strulre se realizeaza obligatoriu in cazul noilor angajati , al celor care-si schimba locul
de munc ul muncii si al celor care isi reiau activitatea dupa o intrerupere mai mare de 6 luni, prin
mijlo 1 modahtatlle prevazute expres 1n acest regulament intern, cu respectarea termenelor stabilite si
a% te prevederi legale.
Art. 197 (1) Pentru fiecare dintre salariati se intocmeste un dosar personal.

(2) Intocmirea, pastrarea si aducerea la zi a dosarului personal al salariatului cade in sarcina si

responsabilitatea serviciului Juridic si RUNOS si cuprinde: actele necesare angajarii, contractul individual
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de munca, actele aditionale si celelalte acte referitoare la executarea, modificarea, suspendarea si Incetarea
contractelor individuale de muncd, precum si orice alte documente care certifica legalitatea si corectitudinea
completarii in registru general de evidenta a salariatilor.

(3) Dosarele personale ale fiecarui salariat se vor pastra in conditii care sa asigu&:euritatea
datelor, precum si pastrarea lor indelungata si corespunzitoare. y§ o

Cap. II. Executarea contractului individual de munca Yw

Art. 198 (1) In executarea contractului individual de munca, angajato@ ariatul urmaresc
exercitarea drepturilor ce le revin si a obligatiilor ce le incumba, rezultate ir%a e

i

tern.

gocierii efectuate cu

respectarea prevederilor legale, concretizate in clauzele contractului indi de munca si contractului

colectiv de munca aplicabil si precizate in cuprinsul prezentului regularfe
(2) Pe durata executdrii unui contract individual de munca poate fi stabilitd decat o singura
perioada de proba.

(3) Prin exceptie, salariatul poate fi supus la 9 nou# perioada de proba in situatia in care acesta
debuteaza la acelasi angajator intr-o noua functie sayfQrofesie ori urmeaza sa presteze activitatea intr-un loc
de munca cu conditii grele, vatdmatoare sau peri 20

(4) Este interzisa stabilirea unei noiperipade de proba in cazul in care, in termen de 12 luni, intre
aceleasi parti se incheie un nou contract 1 gﬁal de munca pentru aceeasi functie si cu aceleasi atributii.

-

(5) Orice salariat are drep% unci la angajatori diferiti sau la acelasi angajator, in baza unor
contracte individuale de mun?»

rd suprapunerea programului de munca, beneficiind de salariul
corespunzator pentru fiec infre acestea. Niciun angajator nu poate aplica un tratament nefavorabil
salariatului care 1s1 exerct est drept.

Art. 199 1dtii care au beneficiat de un curs sau stagiu de formare profesionald, in conditiile
art.197 alin.(1)"din,Codul muncii, nu pot avea initiativa incetarii contractului individual de munca pentru o
perioada i{d prin act aditional.

urata obligatiei salariatului de a presta muncd in favoarea angajatorului care a suportat
C &e‘hle ocazionate de formarea profesionald, precum si orice alte aspecte in legdturd cu obligatiile
sﬁamlui, ulterioare formarii profesionale, se stabilesc prin act aditional la contractul individual de munca

(3) Durata cursului pentru care se incheie actele aditionale prevazute la alin.(2) sunt urmatoarele:

- pentru o durata a cursului de 1 — 3 zile se incheie un act aditional pe o perioada 3 luni;
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- pentru o durata a cursului de 4 — 7 zile se incheie un act aditional pe o perioada de 6 luni;

- pentru o durata a cursului de 7 zile — 4 luni se incheie un act aditional pe o perioada de 1 an;

- pentru o durata a cursului mai mare de 4 luni se incheie un act aditional pe o perioada de 3 ani.

(4) Nerespectarea de catre salariat a dispozitiei prevazute la alin. (1) determina obligarea-acestuia la
suportarea tuturor cheltuielilor ocazionate de pregatirea sa profesionald, proportional cu p@ﬂelucraté
din perioada stabilita conform actului aditional la contractul individual de munca.

(5) Obligatia prevazuta la alin.(3) revine si salariatilor care au fost COHCE%A perioada stabilita
prin actul aditional, pentru motive disciplinare sau al caror contract individual unca a incetat ca urmare
a arestdrii preventive pentru o perioadd mai mare de 60 de zile, a amnarii printr-o hotarare
judecatoreasca definitiva pentru o infractiune in legaturd cu munca 1& m si in cazul in care instanfa
penala a pronuntat interdictia de exercitare a profesiei, temporar s %m‘tiv.

Art. 200 (1) Contractul individual de munca poate in% drept, ca urmare a acordului partilor, la
data convenitd de acestea si ca urmare a vointei unilatgrale &uneia dintre parti, in cazurile si In conditiile
limitative prevazute de lege.

(2) Beneficiaza de dreptul la un preaviz%Z(P de zile lucratoare persoanele concediate pentru
urmatoarele motive:

a) in cazul in care, prin decizﬁ% organelor competente de expertizd medicald, se constata

-

inaptitudinea fizica si/sau psihica % tului, fapt ce nu permite acestuia sd isi indeplineasca atributiile
corespunzatoare locului de mun? pat;
t

b) in cazul in care salari nu corespunde profesional locului de munca in care este incadrat;

c) pentru motive@ nu {in de persoana salariatului, determinate de desfiintarea locului de munca
ocupat de salaria% are a dificultatilor economice, a transformadrilor tehnologice sau a reorganizarii
activitatii; C}

d) pentgumotive care nu tin de persoana salariatului, in cadrul concedierii individuale sau colective.

oncedierea se stabileste prin decizie scrisa a managerului general al SAJ Neamt, cu respectarea
c wlor de forma si de procedura prevazute de lege.

(4) Decizia de concediere se comunica salariatului Tn scris si trebuie sa contina in mod obligatoriu,

conform art. 76 din Codul Muncii urmatoarele:

a) motivele care determina concedierea;
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b) durata preavizului;

c) criteriile de stabilire a ordinii de prioritati, conform art. 69 alin.2 lit. d din Codul Muncii, numai in
cazul concedierilor colective;

d) lista tuturor locurilor de munca disponibile in SAJ Neamt si termenul in care salariatii urmeaza sa

opteze pentru a ocupa un loc de munca vacant, in conditiile art. 64 din Codul Muncii. y§ *
(5) Decizia de concediere isi produce efectele de la data comunicarii acesteia. %

(6) Sunt exceptate de la preaviz persoanele concediate care se afla in perioada de\,probé.

(7) La sfarsitul perioadei de probd, contractul individual de munca poat’eEeta exclusiv printr-0
notificare scrisd, fara preaviz, la initiativa oricareia dintre parti, fara a fi necesmotlvarea acesteia.

Art. 201 (1) In cazul incetirii contractului individual de m c urmare a vointei unilaterale a
salariatului, termenul de preaviz este de 20 de zile lucratoare p %}rlﬁ‘;u cu functii de executie si de 45
de zile lucratoare pentru salariatii care ocupa funtii de condu r%

(2) Pe durata preavizului, contractul individual de muriga contlnua sa 151 produca toate efectele.

(3) In situatia in care in perioada de preaviz QQ ctul individual de munca este suspendat, termenul
de preaviz va fi suspendat corespunzator. o

(4) In cazul demisiei, contractul individuil de munca inceteazi la data expirarii termenului de
preaviz sau la data renuntarii totale 0 g%e catre angajator la termenul respectiv.

(5) Salariatul poate demisio preaviz dacd angajatorul nu isi indeplineste obligatiile asumate
prin contractul individual de mu @

{Q Capitolul X111

DISPOZITII FINALE

deciziei d in aplicare.

Art. & ntul Regulament Intern intra in vigoare dupa emiterea de catre managerul general a
203 Intreg personalul SAT NEAMT cunoaste si respecti sistemul managementului calittii.
QArt 204. Conducerea SAJ NEAMT raspunde de aplicarea prezentului Regulament Intern .
Art. 205 Regulamentul Intern trebuie cunoscut si aplicat de catre toti salariatii unitatii. In acest scop
va fi afigat si prelucrat intregului personal al unitatii, sub semnatura.

Art. 206. Sefii de compartimente au obligatia de a actualiza continutul figelor de post si de a elabora
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propuneri pentru actualizarea Regulamentului de Organizare si Functionare — R.O. F.
Art. 207 Tot personalul SAJ NEAMT, in special personalul operativ (medici, asistenti medicali,

operatori-registratori de urgentd si ambulantieri) va urma programe de pregatire continuda, se va

autoperfectiona.
Art. 208. Programul detaliat al pregatirii medicale continue va fi elaborat in pri (t%@estru al
fiecarui an de catre Directorul Medical al unitatii, va fi prezentat, analizat si aprobat de &ul Director
si constituie anexa la R. .

Art. 209 Dispozitiile prezentului regulament se completeaza cu c‘%ﬂ Codului muncii, ale
contractelor colective de munca aplicabile si ale altor acte normative inciden

Art. 210 Prezentul regulament intern poate fi completat s %X;i'cat ori de cate ori survin
modificari legislative, cAnd survin necesitati legate de organiz netionarea si disciplina muncii 1n
unitate.

Art. 211. Modificarea/modificarile se vor efectua c%nsultarea organizatiilor sindicale din unitate,

conform legislatiei in vigoare. &
ﬁ

NAGER GENERAL,

Q\)DR. DORICE ALBU

§ BIROU RUNGOS,

VIZAT JURIDIC, X»
AV. MILOIU CIP% EC. ANTON ALEXANDRA
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1. PROCEDURA PRIVIND ASIGURAREA EGALITATII DE SANSE SI
INTERZICEREA DISCRIMINARIT

Prin egalitatea de sanse si de tratament intre femei si barbati in relatiile de munca se

intelege accesul nediscriminatoriu la:

a) Alegerea ori exercitarea libera a unei profesii sau activitati; &

b) Angajarea in toate posturile sau locurile de munca vacante si la toate nivelurile 4 iet’
profesionale; ?»

¢) Venituri egale pentru munca de valoare egala; @

d) Informare si consiliere profesionald, programe de initiere, cah}%, perfectionare,

specializare si recalificare profesionald, inclusiv ucenicia; Q/Y’V

e) Promovarea la orice nivel ierarhic si profesional;

e 1A . .. 9 9 N . .
f) Conditii de incadrare in munca si de munca ce respectﬁ le de sandtate si securitate
in muncad, conform prevederilor legislative in vigoare,inclusiviconditiile de concediere;

g) Organizatii patronale, sindicale si organisfge proéfesionale, precum si la beneficiile

acordate de acestea.

§&-)
SECTIUNEA I - HARTUIREA S. X&Z
1. Hartuirea sexuald reprezintd-@rice)formad de comportament nedorit, constand in contact

fizic, cuvinte, gesturi sau alte .m e indecente, materiale vizuale ofensatoare, invitatii
compromitatoare, cereri de fav%\u sexuale sau orice alta conduitd cu conotatii sexuale, care
afecteazd demnitatea, inte an fizica si psihica a persoanelor la locul de munca.

2. a) Angajat m@va permite §i nu va tolera harfuirea sexuald la locul de munca si va
face public faptul@gn)urajeazé raportarea tuturor cazurilor de hartuire sexuald, indiferent cine
este ofensator(l.

%1 jatorul va informa toti salariatii de regulile de conduita ce trebuie respectate si de

sanct plicabile, in cazul incélcarii acestora.
%Q%) Angajatorul va include hartuirea sexuald pe agenda sesiunii de instruire a personalului.
3. Angajatorul, impreund cu reprezentantii sindicatelor, va oferi consiliere si asistentd
victimelor actelor de hartuire sexuald, va conduce investigatia in mod strict confidential si, In cazul
confirmarii actului de hartuire sexuald, va propune masuri disciplinare corespunzatoare. Acestea

pot merge de la avertisment pana la transferul hartuitorului.
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4. Persoana care se considerd hartuitd sexual va raporta incidentul printr-0 plangere in
scris, care va contine relatarea detaliata a incidentului reclamat.

5. Comisia va comunica reclamantului, in termen de 2 saptimani, daca sesizarea este
intemeiatd si daca va fi insotita de cercetari.

6. Investigatorii vor cerceta faptele cu atentie, iar la terminarea investigatiei vor comunica
partilor implicate rezultatul anchetei si ceea ce se intentioneaza sa se faca, intr-un termen ce nuiva

depasi 8 saptamani de la depunerea plangerii. Pe parcursul anchetei nu vor fi admise refeririyeu”

6’4};

privire la stilul de viatd al reclamantului.

7. Daca se stabileste ca a avut loc un act de hartuire sexuala, hértuitoruh%%(}or aplica
sanctiuni disciplinare corespunzatoare, in termen de 2 saptimani de la J%N'n rea anchetei.
Victima nu poate fi transferatd impotriva vointei sale. Masurile vor %ﬂunicate in scris si
reclamantului, si reclamatului. (&%

8. Daca se stabileste ca nu a avut loc hartuirea sexuala, s Qa‘manica reclamantului care,
dacd doreste, se poate adresa justitiei. Q

9. Daca actul de hartuire sexuald la locul de nﬁ%cei' ne din partea unei persoane care nu

rhic.

este angajata 1n unitate, victima se va adresa sefului,i

=

10. Dosarele cu plangerile de harfuire s%a or fi pastrate confidential cel putin 3 ani de

la data rezolvarii lor. \)

11. Orice fel de represalii, 1 unei plangeri de hartuire sexuald, atdt Tmpotriva
reclamantului, cat si impotriva Qridarei persoane care ajuta la investigarea cazului, vor fi
considerate acte discriminatoare §i fi sanctionate conform legii in vigoare.

12. In cazul in ca %peta stabileste ca reclamantul a adus acuzatii false, cu reacredinta,
acesta va raspunde potri@gii.

13. Comigia‘wy& informa conducerea anual despre numadrul de sesizari primite, despre
natura acestorg si despre avizul dat.

)

@C TIUNEA II - HAR TUIREA PSIHOLOGI CA (MOBBING)

1. Prin hartuire psihologica se intelege orice comportament necorespunzator care are loc
intr-o perioada, este repetitive sau sistematic si implicd un comportament fizic, limbaj oral sau
scris, gesturi sau alte acte intentionate si care ar putea afecta personalitatea, demnitatea sau

integritatea fizica ori psihologica a unei persoane;
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2. Se considera a fi hartuire psihologica la locul de muncd (mobbing) fara a fi enumerate
exhaustiv, urmatoarele:

a) Existenta unui comportament abuziv, manifestat impotriva unui salariat in mod
sistematic, repetat si avand o intindere semnificativa in timp (frecventa comportamentelor de
mobbing mai mult de o data pe sdptdmana, pe o perioadd mai mare de sase luni, este considerata

valoare-prag pentru diagnoza mobbingului);

b) Acte de hartuire ce violeaza personalitatea, demnitatea sau integritatea fizica/ g a
individului, hartuirea determinand degradarea substantiald a mediului de lucru, atrég@pa sine
posibilitatea (in cele mai multe cazuri) o demisie fortata; ,%

¢) Orice forma de discriminare la locul de munca, care Incalca principia alitatii de sanse
constand intr-un comportament repetat si anormal fata de un salariat sauun de salariati, care
este de naturd sa genereze un risc pentru respectivii salariati; (&

d) Comportament anormal ce vizeazd un salariat si ca la victimezarea, umilirea,
diminuarea respectului de sine sau amenintarea acestuia; Q

3. Angajatorul va include hartuirea psihogica pe)@ sesiunii de instruire a personalului.
1eat

4. Angajatorul, impreund cu reprezentantii (9%
')
c£ s

victimelor actelor de hartuire psihologica si, i _cazul confirmarii actului de hartuire, va propune

elor, va oferi consigliere si asistenta

erge pana la transferul hartuitorului.

masuri disciplinare corespunzatoare. Acesteapo
5. Procedura privind sesizarea, i tygarea si solutionarea cazurilor de hartuire psihologica

se realizeaza in conformitate cu pr@;e art. 4-12 din Sectiunea .

SECTIUNEA 111 VENIREA DISCRIMINARIT

1. Federatiil ale desemneazd, in cadrul organizatiilor sindicale din unitdti,

reprezentanti cu atributdy pentru asigurarea respectarii egalitdtii de sanse si de tratament intre femei
si barbati la locul de munca;

24 Reprezentantii sindicali desemnati primesc de la persoanele care se considera
discr sesizdri/reclamatii, aplicd procedurile de solutionare a acestora si solicit angajatorului
r ea cererilor angajatilor.

3. Opinia reprezentantilor sindicali din unitati, cu atributii pentru asigurarea respectarii
egalitdtii de sanse si de tratament intre femei si barbati la locul de munca, se mentioneaza in mod

obligatoriu Tn raportul de control privind respectarea prevederilor Legii 202/2002.
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4. Angajatii au dreptul ca, in cazul in care se considerd discriminati sd formuleze
sesizdri/reclamatii cdtre angajator sau impotriva lui,dacad acesta este direct implicat, si sd solicite
sprijinul organizatiei sindicale pentru rezolvarea situatiei la locul de munca. Organizatiile sindicale
au un interes legitim in respectarea principiului egalitdtii de sanse si pot, la cererea persoanelor

discriminate, reprezenta/asista in cadrul procedurilor administrative aceste persoane.
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PROCEDURA DE SOLUTIONARE A CERERILOR
SI RECLAMATIILOR INDIVIDUALE ALE SALARIATILOR

Salariatii pot adresa angajatorului cereri si reclamatii individuale legate de derularea
raporturilor de munca sau a activitatii institutiei, precum si sesizari referitoare la dispozit iile
prezentului regulament intern, formulate in baza art. 266, din Codul Muncii.

Cererile, reclamatiile si sesizarile se formuleaza in scris si se depun la sec
institutiei, unde se Inregistreaza in registrul de intrari-iesiri si se remit managerului ge r%

Cererile, reclamatiile si sesizarile anonime sau cele in care nu sunt %%)datele de
identificare ale salariatului nu se iau in considerare.

Managerul general hotdraste persoana competentd sa solutione (%&ea, reclamatia sau
sesizarea. Persoana insdrcinatd va analiza detaliat toate aspectele se {&% va formula raspunsul
catre persoana ce a facut cererea sau reclamatia in termen de ce 0 de zile calendaristice de

la data Tnregistrarii acesteia.

Toate comunicarile din cadrul acestei pre@ se vor realiza prin intermediul

secretariatului institutiei .

Formularea unei cereri sau reclamatii iﬁ%di.‘);iile prezentului capitol nu reprezinta o
procedura obligatorie prealabild sesizarii jfstanter de judecatd si nu ingradeste liberul acces la
justitie al salariatilor.

In ce priveste controlul 1 qz dispozitiilor cuprinse in prezentul regulament intern,
acesta este de competenta instan?q udecatoresti, care pot fi sesizate in termen de 30 de zile de la

data comunicarii de catre or a modului de solutionare a sesizarii.
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PROCEDURA PRIVIND FOTOGRAFIEREA SI FILMAREA iN CADRUL
SERVICIULUI DE AMBULANTA JUDETEAN NEAMT
Filmarea, fotografierea, inregistrarea audio in incinta Serviciului de Ambulanta
Judetean Neamt sunt interzise.

Conform Legii 679/2016 prelucrarea datelor cu caracter personal poate fi facuta in baza

unui temei legal (consimtamantul persoanei vizate, contract, obligatie legald, interes leg&
interes vital, interes public). o

Conform Regulamentului General privind Protectia Datelor Legea 679/ DPR
art.4 alineat 2 ,,prelucrare” inseamna orice operatiune sau set de operatiuni efectu ra datelor
cu caracter personal sau asupra seturilor de date cu caracter personal, cu ra utilizarea de
mijloace automatizate, cum ar fi colectarea, inregistrarea, organizar turarea, stocarea,
adaptarea sau modificarea, extragerea, consultarea, utilizarea, Igarea prin transmitere,

diseminarea sau punerea la dispozitie in orice alt mod, alinier on.)lbinarea, restrictionarea,
stergerea sau distrugerea; QQQ

Este interzisa fotografierea si filmarea in cadﬁ%i&s tutiei SAJ Neamt, a angajatilor, fara
informarea si acordul acestora, in baza unui temei |

Fotografierea si filmarea angajatilor,se ‘poa e face de citre operator prelucrare date cu
caracter personal — Serviciul de Ambulantadydetean Neamt in interesul legitim al acestora ( sistem
de supraveghere video SAJ Neamt) sa imente publice, cu acordul conducerii institutiei.

Filmarea intr-o institutj %cé , precum un serviciu de ambulantd judetean , este
supusa atat legislatiei locale privind dreptul la imagine si accesul in clddiri publice, cat si
reglementarilor privind p Q}a datelor. In contextul Uniunii Europene, Regulamentul General
privind Protectia Dat IOQPR) stabileste reguli stricte cu privire la protectia datelor personale.
Pentru@ intr-o institutie publicd precum un serviciu de ambulantd judetean, ar

trebui luate &;0 iderare aspecte precum permisiunea institutiei, dreptul la imagine, protectia

datelor, ubfilmarii, securitatea.

%insé, atunci cand este vorba de sesizarea neregulilor intr-o institutie publica, contextul si
d@fre pot diferi. Desi principiile generale privind protectia datelor si dreptul la imagine raman
relevante, exista anumite considerente care se aplica situatiilor in care cetatenii sesizeaza nereguli.

— Dreptul la informare:
Intr-o democratie, publicul are dreptul si fie informat cu privire la modul in care
institutiile publice functioneazi si cum sunt gestionate resursele lor. In acest context, media si

"activistii" au un rol important in a monitoriza si a raporta activititile guvernamentale.
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— Accesul in institutii publice:

Accesul intr-o institutie publica, cum ar fi un serviciu de ambulanta judetean, poate fi
limitat in functie de normele interne, securitate si alte reglementari relevante. Desi este permisa
prezenta cetdtenilor, acest lucru nu garanteaza automat dreptul de a filma sau de a Inregistra.

— Dreptul la imagine si protectia datelor:

Angajatii unei institutii publice, precum si vizitatorii, au dreptul la propria imagine &
protectia datelor personale. Filmarea lor fard consimtamant, mai ales Intr-un mod care le a
demnitatea sau dreptul la confidentialitate, poate fi ilegala. ?ﬁ

— Intentie si comportament: %

Daca un "activist" intrd intr-un serviciu de ambulanta cu intenti a’de a informa
publicul sau de a sesiza nereguli, acesta trebuie sa actioneze in mod res c@ym sd se asigure ca
nu perturba functionarea normald a institutiei. Comportamentul pro(& abuziv sau deranjant
poate fi supus sanctiunilor legale.

— Public Interesat vs. Abuz: QQ

Este esential sa se faca distinctia Intre Celé%r egistreaza in interesul public si cei
care abuzeaza de acest drept pentru a provoca, har uyderanja angajatii. Desi este important sa
avem o societate transparentd si responsabll S la fel de crucial si respectam drepturile

individuale si sd nu abuzam de libertatile n

In continuare enumeram exem incdlcari pretabile a avea loc in randul angajatilor:

-Fotografierea, filmarea co n diferite ipostaze la locul de munca;

-Fotografierea, filmarea umente ce contin date personale ale colegilor;

-Fotografierea, fi de documente ce contin date economice, financiare si
remunera%c fac obiectul ca secret de serviciu/obligatie de confidentialitate;

-Insugire®1

oniine,

ribuirea acestor documente unor persoane neautorizate sau in mediul

@kpe Facebook, Instagram, Tik-Tok, Linkedin etc. a unor astfel de fotografii si

inregistrari ce contin date din cele mentionate mai sus.
c‘$) Pentru abaterile din categoria celor enumerate mai sus SERVICIUL JUDETEAN
DE AMBULANTA NEAMT va aplica misuri corespunzitoare, dupi cum urmeaz:
-Sesizarea comisiei de etica si/sau
-Sesizarea comisiei de disciplind pentru nesocotirea normelor de protectie a datelor — art. 5

din Principii legate de prelucrarea datelor cu caracter personal (GDPR).
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In concluzie, in timp ce este legitim sd se doreascd transparentd si sa se semnaleze
neregulile, este esential ca aceasta sa fie facuta Intr-un mod care respecta drepturile tuturor partilor
implicate. Daca cineva se simte ca este victima unui abuz sau a unui comportament inadecvat in

timpul unei astfel de Inregistrari, ar trebui sa discute cu un avocat sau cu autoritdtile competente.
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